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| presente libro esta conformado por seis capitulos que abor-

dan distintos aspectos sobre la gobernanza y la gobernabi-

lidad. Esta dividido en tres apartados tematicos titulados:
“Analisis sobre gobernanza y gobernabilidad”, “Justicia social” y
“Gobernanza digital”. En estos se encuentran aproximaciones tedri-
cas y criticas que abren el dialogo sobre distintos rubros sociales en
los que aun falta fortalecer este ambito para atender problematicas
basicas como: la pobreza, el acceso a la comunicacién y la protec-
cion de datos.

Cada apartado tematico esta conformado por dos capitulos.
En el primer capitulo titulado “;Es posible la gobernabilidad en
los Estados fallidos? Un analisis desde la filosofia del derecho” se
reflexiona acerca de los retos que enfrentan los Estados constitucio-
nales de derecho respecto alos cambios y dindmicas sociales impues-
tas durante y después de la pandemia por covip en el 2020. Estos
cambios y acciones impuestas pusieron en crisis la gobernabilidad,
pero resultaron necesarias para solucionar un problema mayor.

En el segundo capitulo titulado “La reduccién del nimero
de legisladores ;estrategia para la gobernanza? El caso Morelos”
se muestra un estudio de caso acerca del impacto que tienen las
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decisiones politicas para legislar un Estado. A partir de un analisis
comparativo, el autor reflexiona acerca de la reduccion del nimero
de diputados y su impacto en el ambito normativo.

El apartado numero dos aborda el tema de la justicia social,
presente en el capitulo tercero llamado “Gobernanza y justicia efec-
tiva postpandemia”. En €l se expone un estudio acerca de las conse-
cuencias sufridas a partir de la pandemia en el ambito juridico. El
paro en las labores y la obligacion de trabajar desde otros espacios
con medios electronicos y tecnoldgicos provocaron una crisis en la
imparticion de justicia y vulneraron los derechos humanos, esto de-
bido a que las demandas juridicas no fueron atendidas durante di-
cho periodo.

En el capitulo cuarto “Fundamentos del combate a la pobreza
como politica publica” se presenta un estudio acerca de la pobre-
za como un proceso cuyas implicaciones superan el ambito politico,
es decir, la pobreza abarca cuestiones éticas y sociales mas comple-
jas que se deben de considerar a la hora de establecer las politicas
publicas. El autor sostiene que la politica social es un ambito de la
gobernanza que debe de ser considerada al tratar el problema de
la pobreza en el mundo.

La tercera y tltima parte del libro se conforma por dos textos
que abordan el tema de la gobernanza en el ambito digital. El capi-
tulo quinto: “Gobierno digital y gobierno inteligente. Disrupcién
tecnologica: una necesidad para los gobiernos locales de América
Latina y el Caribe” expone la idea de que el gobierno local debe de
considerar a la gobernanza para atender las cuestiones legales vincu-
ladas a la regulacion del uso de la tecnologia y de los datos digitales.
Del mismo modo, plantea la necesidad y relevancia del uso de las
TIC para hacer mas eficiente la comunicacidn interinsitucional del
ambito gubernamental.

Finalmente, en “Gobernanza digital en México: ratificacion
del Convenio 108 del Consejo de Europa de la UE”, sexto y ultimo
texto del presente libro, la autora expone la relevancia de conocer la
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ley de proteccion de datos personales en el ambito de la digitalidad.
Del mismo modo, se expone la importancia del uso de las Tecnolo-
gias de la Informacién y la Comunicacién para generar la partici-
pacion ciudadana y politicas publicas que aseguren el manejo de los
datos personales en el mundo digital.

Sin lugar a dudas, la generacion de leyes a partir de las ne-
cesidades contextuales que se transforman constantemente es todo
un reto para las ciencas politicas contemporaneas. El presente libro
es un punto de encuentro para reflexionar sobre cémo las situa-
ciones sociales impactan en el ejercicio politico. Adaptar, incidir y
proteger los derechos en un mundo en el cual converge lo tangible
con lo digital abre nuevas brechas para la gobernanza.

Martha Gabriela Mendoza Camacho
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¢ES POSIBLE LA GOBERNABILIDAD
EN LOS ESTADOS FALLIDOS?

Un analisis desde la filosofia del derecho

Abril Uscanga Barradas




ara hablar de gobernanza y gobernabilidad, al dia de hoy, se

tiene que hablar de todas las circunstancias que impactan a

ambos conceptos. En ese sentido, no se puede dejar de mencio-
nar que estos términos se pusieron a prueba debido a la emergencia
sanitaria declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (oms),
bajo el titulo de pandemia. Dicha pandemia implic6 muchos cam-
bios en todos los ambitos de la vida humana, incluidas las formas y
modelos de gobernanza y gobernabilidad.

No se debe olvidar como se tuvieron que cambiar las dinami-
cas de interaccién entre los ciudadanos y, también, entre el Estado
y los ciudadanos; lo cual condujo a implementar toques de queda,
se declararon estados de alarma, se limitaron los derechos y el libre
transito de los individuos, entre muchas otras decisiones que pusie-
ron en duda la gobernabilidad.

Todo lo anterior implicé y seguira implicando fuertes retos a
los Estados constitucionales de derecho, ya que las limitaciones a los
derechos fundamentales en épocas de fuertes crisis siempre pueden
ser consideradas un remedio que conlleva grandes sacrificios.
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La gobernanza y la gobernabilidad: ;son lo mismo?

En algunas ocasiones se pueden generar confusiones cuando se tra-
ta de definir los términos gobernanza y gobernabilidad. Es por lo
anterior que se definiran a partir de sus diferencias.

La gobernanza se puede entender como el vinculo que entre-
laza a los actores que forman parte del Estado y de las institucio-
nes, es decir, es un proceso que se relaciona con la manera de tomar
decisiones en una sociedad y con la interaccion entre ciudadanos y
los grupos que formulan las metas y las politicas publicas." A partir
de este vinculo, la autoridad es ejercida para el bien de la sociedad.
Asi, la gobernanza implica la totalidad de las interacciones entre or-
ganismos publicos, sector privado y sociedad civil, todas juntas. No
solo implica la actuacion de gobierno, sino que involucra la interac-
cion de diferentes actores publicos y privados en el proceso de elabo-
racion, toma de decisiones e implementacion de politicas publicas.

La palabra gobernanza se refiere a la forma en que se ejerce el
poder y se toman las decisiones en una organizacion o sociedad. En
el contexto politico, la gobernanza se refiere a la manera en la que
se gobierna un pais o una region, y da la pauta de cémo se toman
las decisiones politicas y se implementan las politicas publicas. La
gobernanza es esencial para el buen funcionamiento de cualquier
sociedad, ya que garantiza la estabilidad politica y la proteccion de
los derechos y libertades individuales.

Incluso, se puede decir que una buena gobernanza impli-
ca una buena gestion publica, la cual puede suponer un modelo
horizontal y colaborativo donde el gobierno y la sociedad parti-
cipan de forma activa y dinamica en la solucién a los problemas
publicos; por el contrario, una mala gobernanza implica, en muchos
casos, la corrupcion vy la falta de transparencia y de participacion

o«

1. Jesus Antonio Trevifio Cantd, “Gobernanza en la administraciéon publica. Re-
vision tedrica y propuesta conceptual’, Contaduria y Administracién, num. 233
(2011): 130-131.
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ciudadana, lo que genera el fallo en la legitimidad de las institucio-
nes gubernamentales.

La gobernabilidad, por su parte, es la capacidad de un siste-
ma sociopolitico para poder gobernarse a si mismo y es considera-
da un requisito o principio necesario para el desarrollo éptimo de
las sociedades.

En conclusion, la gobernanza es un concepto fundamental
para el buen funcionamiento de cualquier sociedad. Para garantizar
una buena gobernanza, es necesario que se respeten ciertos princi-
pios y practicas clave: la transparencia, la participaciéon ciudadana
y la eficacia en la gestion de los recursos publicos. Al garantizar
estos elementos, se puede asegurar que las instituciones guberna-
mentales sean responsables, efectivas y legitimas, y que sirvan a los
intereses de la sociedad en su conjunto.

Por otra parte, la gobernabilidad es esencial, pues implica un
proceso en donde los diversos grupos integrantes de una sociedad
ejercen el poder en la toma de decisiones relativas a la vida publica,
econodmica y social. Para entender dicho proceso, a continuacion se
explicara de manera conceptual.

La gobernabilidad es un concepto que se refiere a la facultad
de un gobierno para gobernar de manera efectiva y legitima. En
otras palabras, se trata de su capacidad para tomar decisiones y llevar
a cabo acciones que solventen las necesidades y preocupaciones de
la sociedad en su conjunto.

Asimismo, esta requiere que exista la capacidad de las ins-
tituciones publicas para atender de forma oportuna y eficiente las
demandas ciudadanas, evitando riesgos de crisis que puedan afectar
la estabilidad del sistema politico y la democracia.

Cuando un gobierno es efectivo y legitimo, se puede garanti-
zar la estabilidad politica y la proteccion de los derechos y libertades
individuales. Sin embargo, cuando la gobernabilidad es débil, puede
surgir la inestabilidad politica, la corrupcion y la falta de respeto por
los derechos y libertades individuales.

11



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

;Es posible la gobernabilidad en los Estados fallidos?

Es en este punto en el que se llega a dos conceptos importantes
de senalar: Estado y democracia. Es de trascendencia mencionar
que para las nuevas generaciones ha sido muy facil obviar los es-
fuerzos que se han hecho en el pasado para establecer un Estado
democritico constitucional de derecho.

:Qué tipo de democracia tenemos hoy?

Actualmente, la democracia sufre una crisis a nivel constitucional,
pues, a pesar de que las democracias se han transformado en liberales
representativas, estas no han logrado consolidarse completamente:

En México, a pesar de los avances, la democracia sigue generando
preocupacion en cuanto a la calidad, la fragilidad de las institucio-
nes democriticas, el distanciamiento critico e interés de las y los
ciudadanos, el clientelismo, el financiamiento ilicito en las cam-
pafias, la influencia que ejerce sobre ella el crimen organizado, la
pobreza y marginacion de la poblacion, el populismo, entre muchos
otros factores.

En todoslos regimenes democraticos, el sistema electoral cum-
ple una funcién esencial, que no solo consiste en la representacion
de la voluntad popular, manifestada a través del voto;* sino que los
grandes cambios democraticos impactan en la gobernabilidad y la
gobernanza de un pais:

2. Abril Uscanga, “Democracia entre corchetes: justicia para las mujeres”, en Los
Derechos Humanos y la perspectiva de género en el dmbito jurisdiccional electoral
en la Ciudad de México, coord. Martha Alejandra Chavez, Armando Ambriz
y Juan Carlos Sanchez (Ciudad de México: Tribunal Electoral de la Ciudad de
MEéxico, 2021), 195.

3. Uscanga, “Democracia entre corchetes”, 197

12
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La transmision del poder en el sistema politico-electoral mexicano
siempre ha constituido un momento clave, toda vez que es ahi donde
pueden generarse estallidos, movimientos y tensiones en el acomo-
do de las fuerzas, lo que a su vez podria resultar en la fuerte inestabi-
lidad de un pais con una democracia débil y en construccién.*

Tan en construccion esta la democracia que ni siquiera hoy en
dia se puede hablar de un Estado plenamente consolidado en cuanto
a la integracion de la poblacién en todos los dmbitos de decision y
accion. Es decir, la evolucion histérica de las formas de Estado y de
gobierno ha estado marcada por sesgos y exclusiones hacia grupos
especificos de la poblacién, y aunque se han tomado varias acciones
a fin de garantizar un trato equitativo e igualitario, en la practi-
ca aun hay varias ineficacias en el ejercicio de los derechos de las
mujeres: “de acuerdo con la oNU, México se encuentra catalogado
como uno de los paises con mas violencia contra las mujeres en la
esfera mundial; incluso en la actualidad, es facil apreciar la existen-
cia de desigualdad entre hombres y mujeres, asi como un trato dife-
renciado en la vida publica, familiar y laboral”’

Frente a esto podria surgir la duda sobre qué relacién guarda
esta ineficacia de derechos con conceptos tales como la gobernanza
y la gobernabilidad. La relacién se encuentra en que, como se ha
mencionado, una adecuada gobernanza implica la participacion
de la ciudadania en la toma de decisiones publicas, asi como la
incorporacion directa de los sectores de la poblacion en las politicas
publicas. No obstante, la exclusion de las mujeres y su consecuente
dificultad de ocupar el espacio puiblico no es sino el paso previo a
una fallida gobernabilidad.

Es decir, si la gobernabilidad hace referencia a la efectividad y
legitimidad de un gobierno, ;se podria considerar que un gobierno

4. Uscanga, “Democracia entre corchetes’, 202.
5. Uscanga, 205.

13
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sin la integracion de todos los sectores es efectivo? La falta de eficacia
en el ejercicio de los derechos de las mujeres sin duda es un elemen-
to que pone en entredicho la estabilidad politica de los Estados v,
sobre todo, que impide garantizar el bienestar de la poblacién.

La violencia también es patente con los feminicidios, la violen-
cia en el hogar, el acoso laboral, el abuso sexual y la violencia politica
contra las mujeres en el ejercicio de sus derechos politico-electorales.
Ahora bien, es importante mencionar que:

La violencia de género, aunque no se refiere unicamente a las muje-
res, indirectamente se asocia con la histdrica desigualdad que existe
entre los hombres y las mujeres, ya que durante la historia ha per-
sistido en el imaginario de las personas (incluso de las mismas mu-
jeres), la idea de una funcién meramente reproductora, secundaria,
minusvalorada, con roles asignados culturalmente, los que limitan
la actividad y desarrollo de las mujeres en la vida social y politica, y
que ha sido un obstéculo para lograr la transformacién hacia reali-
dades més justas.®

Son varias las dificultades para lograr dicha transformacién hacia so-
ciedades mas justas, de las cuales una es la falta de consumacién de
la democracia, pues, aun cuando es el modelo de participacién im-
perante, se encuentra enfrentada a diversos defectos y retos, como
la violencia politica contra las mujeres. Es decir, mientras siga exis-
tiendo violencia politica contra las mujeres, ain quedara camino
por recorrer hacia la consecucién de una democracia igualitaria
e inclusiva.”

Hoy no se puede conceder la existencia de un Estado demo-
cratico constitucional de derecho que atiende, de forma integral,

6. Uscanga, “Democracia entre corchetes”, 209.
7. Uscanga, 233.

14
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la necesidad de inclusion de todas y todos, porque no se puede cons-
truir gobernanza ni gobernar con exclusion y violencia.

Para avanzar, se necesita empezar a controlar el abuso del ejer-
cicio del poder, ya que no existe vida politica que no esté relacionada
con el Estado; sin embargo, para sostener un Estado se requiere afir-
mar la separacion de los poderes, el imperio de la ley y la condicién
contramayoritaria, todos ellos son pilares que se deben de cuidar
para no devenir en Estados fallidos.

Elementos del Estado

En la Antigua Grecia surgieron obras como La Repuiblica 'y Las Le-
yes de Platén, y la Politica de Aristételes, las cuales sentaron las bases
para el estudio del Estado y la polis. Posteriormente, se encontraron
importantes aportaciones de los teéricos contractualistas, como es
el caso de Hobbes, Locke, Rousseau, entre otros. El trabajo realiza-
do por estos tedricos fue fundamental para consolidar lo que hoy se
entiende como un Estado.

Aristoteles concibe al Estado como una asociacion de hom-
bres que tienen un propésito en comun, lo cual los alienta a agru-
parse para lograr dicho objetivo; sefiala que el propdsito del Estado
es garantizar el pleno desarrollo de los hombres en el plano moral
e intelectual. Si el Estado falla en el cumplimiento por interponer
sus propios objetivos, se estd frente a un Estado injusto e inoperante.
De lo anterior, se desprende la necesidad de generar los mecanismos
para poder cumplir dichos propésitos, los cuales estan regularmente
fundamentados en leyes o normas. Estos buscan generar parame-
tros de accidn tanto para el Estado como para los ciudadanos que
los conforman.

Algo que es importante sefialar es que gobierno y Estado son
dos conceptos completamente distintos a pesar de que uno no puede
existir sin el otro. Estos conceptos han sido temas fundamentales

15
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para el estudio de la politica, especialmente identificados como for-
mas de Estado y formas de gobierno.

Las formas de Estado refieren a coémo esta organizado el po-
der politico en un pais. Es decir, se trata de la estructura institu-
cional del Estado que establece las relaciones entre los diferentes
o6rganos de poder y su distribucion geografica. En la literatura, hay
tres tipos principales de formas de Estado:

1. Estado unitario: en este tipo de Estado todo el poder politico
reside en el gobierno central y este se encarga de tomar todas
las decisiones importantes para el pais. Ejemplos de paises con
un estado unitario son Espafia, Francia y Japon.

2. Estado confederado: los diferentes estados o regiones mantie-
nen una gran autonomia y el poder central tiene una presencia
minima. En este tipo de Estado, los estados o regiones se unen
por motivos de defensa o comerciales, pero mantienen su in-
dependencia politica. Actualmente, Suiza es el tnico Estado
que se autodenomina como una confederacion.

3. Estado federal: el poder politico se divide entre el gobierno
central y los gobiernos regionales o estatales. Cada uno de estos
niveles de gobierno tienen su propia esfera de competencias y
sus propias autoridades. Ejemplos de paises con un estado fe-
deral son Estados Unidos, Alemania y Australia.

Con relacion a las formas de gobierno, estas determinan
como se ejerce el poder politico en un pais. Es decir, se trata de la
manera en que se toman las decisiones y se implementan las poli-
ticas publicas. Entre las formas de gobierno se pueden mencionar
las siguientes:

1. Democracia: en esta forma de gobierno el poder politico re-
cae en el pueblo, que elige a sus representantes a través del

voto directo y secreto. En una democracia, los ciudadanos

16



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

;Es posible la gobernabilidad en los Estados fallidos?

tienen derecho a participar activamente en la vida politica del
pais. Ejemplos de algunos paises democraticos son México,
Francia e India.

2. Monarquia: el poder politico es hereditario y se encuentra en
manos de un solo individuo, el monarca. Ejemplos de paises
con una monarquia son el Reino Unido, Arabia Saudita y Japon.

3. Dictadura: el poder politico se encuentra en manos de un
solo individuo o un pequefio grupo de personas, que toman
todas las decisiones importantes para el pais. En una dictadu-
ra no hay libertad politica y los ciudadanos no tienen derecho
a participar en la vida politica del pais. Ejemplos de paises con
una dictadura son Corea del Norte, Cuba y Venezuela.

Los estudios de filésofos de la antigiiedad como Platén, Aris-
toteles o inclusive Cicerén sentaron un precedente muy importante
para la Teoria del Estado, pero fue hasta la época del Renacimiento,
con Nicolas Maquiavelo como fundador de la politica moderna, que
el estudio del Estado se conformé por una serie de conceptos impor-
tantes para su entendimiento como lo es el poder y la soberania.

Magquiavelo utiliza el término Estado para referirse a lo que él
denomina un mecanismo de obtencién del poder entre la lucha de
varios agentes politicos. Este mecanismo esta orientado hacia la utili-
zacion del poder para construir una sociedad conforme a los ideales
de quienes lo ostentan. Esto lo hace un mecanismo de coaccion so-
cial, el cual impide que se viva en un estado de barbarie, debido a
que ofrece proteccion y un régimen de seguridad juridica a todos
sus habitantes.®

Pero uno de los grandes debates respecto a la Teoria del Es-
tado surge con los contractualistas Thomas Hobbes y Jean-Jacques
Rousseau, quienes desarrollaron dos posturas enfrentadas con

8. Marcela Echandi Gurdian, “El concepto de Estado y los aportes de Maquiavelo a
la teoria del Estado”, Revista de Ciencias Juridicas, nim. 119 (2009).
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respecto a lo que se conoce como el contrato social, el cual consiste
en un pacto no escrito celebrado entre ciudadano y Estado. Implica
derechos y obligaciones para una y otra parte y deben de cumplirse
no solo para la estabilidad de dicho pacto, sino también para la per-
sistencia de la sociedad en general.

Estos autores hablan de un estado de naturaleza, concepto
que trae consigo un debate ideoldgico respecto de las libertades
del ciudadano frente al Estado y sus instituciones. Bajo este tenor,
Hobbes sentencia en su obra magna El Leviatdn lo siguiente:

[...] cada hombre es enemigo de los demds, es natural también en
el tiempo en que los hombres viven sin otra seguridad que la que su
propia fuerza y su propia invencion pueden proporcionarles. En una
situaciéon semejante no existe oportunidad para la industria, ya que
su fruto es incierto; por consiguiente no hay cultivo de la tierra, ni
navegacion, ni uso de los articulos que pueden ser importados por
mar, ni construcciones confortables, ni instrumentos para mover
y remover las cosas que requieren mucha fuerza, ni conocimiento
de la faz de la tierra, ni computo del tiempo, ni artes, ni letras, ni
sociedad; y lo que es peor de todo, existe continuo temor y peligro
de muerte violenta; y la vida del hombre es solitaria, pobre, tosca,
embrutecida y breve.’

Hobbes, bajo un ideal promonarquista, considera que es imposible
que el hombre viva por sus propios medios, renegando de un sobe-
rano que ejerce el poder de manera coactiva en un tiempo y espacio
determinado; sin una figura de poder al frente de un Estado que
pueda proveer a sus ciudadanos de seguridad, a través de la fuerza y
las leyes, se cae en un estado de barbarie.

9. Thomas Hobbes, Leviatdn, trad., Manuel Sanchez Sarto (cpmx: Fondo de Cultu-
ra Economica [FCE], 1980), 103.
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Por su parte, para Rousseau no existe un estado de conflicto
eterno entre los hombres, sino mas bien todo lo contrario; existe
un estado de libertad e igualdad. Existen hombres que de alguna
manera actian con inocencia en su entorno, pero serd hasta que se
conformen en sociedad y se sometan a una figura de poder, que esa
libertad de la cual gozan desaparezca, ya que la sociedad y el Estado
son sinénimos de una competencia agresiva entre los hombres.

Sin embargo, el Estado puede operar positivamente para
fortalecer el lazo social y regular el ejercicio del poder al dividir al
aparato estatal para que se puedan crear contrapesos y no existan
grupos hegemonicos que puedan abusar de sus atribuciones. Esto
realizado con la finalidad de mantener un equilibrio en la sociedad
para que el interés general del pueblo no se vea afectado por las lu-
chas internas de poder o por grupos distdpicos.

Mientras que para Hobbes superar el estado de naturale-
za implica otorgar las libertades del individuo a un ente supremo
que le pueda brindar proteccién y seguridad, Rousseau conside-
ra la conformacién de la sociedad y del Estado para abandonar
el estado de naturaleza como un consenso entre individuos, y asi
lograr determinados objetivos. En el pensamiento de Rousseau no
hay tal concepto de una guerra eterna entre hombres como si acufia
Hobbes, ya que esa guerra eterna la originan las sociedades y Esta-
dos despdticos; pero esta situacion se puede resolver con un didlogo
entre grupos de poder y la participacion activa de los ciudadanos en
la vida politica de su nacién.

Georg Jellinek plantea que el Estado “es la unidad de aso-
ciaciéon dotada originariamente de poder de dominacién, y for-
mada por hombres asentados en un territorio”.'® Esta definicion
brinda los elementos indispensables para el pleno desarrollo de un

10. George Jellinek, Teoria General del Estado, trad. Fernando de los Rios (cpmx:
FCE, 2000), 194.
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Estado y, desde la integracion de la teoria tradicional, enuncia tres
elementos: territorio, poblacién y soberania/poder:

a)

Respecto al territorio: este puede entenderse como un espa-
cio geografico que es parte integrante de un Estado. Es parte
esencial del Estado y el pueblo que lo habita, un pardmetro
geografico, bajo el cual el Estado hara valer la aplicacion de
sus leyes y su orden juridico. El territorio como tal es una pieza
clave para el ejercicio del poder y la soberania de un Estado.
En el caso de México, dicha composicion territorial se encuen-
tra sefialada en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en su articulo 42, el cual enuncia que el territorio
nacional comprende:

. el de las partes integrantes de la Federacion;

1. el de las islas, incluyendo los arrecifes y cayos en los mares
adyacentes;

ut el de las islas de Guadalupe y las de Revillagigedo situadas en el
Océano Pacifico;

. la plataforma continental y los zocalos submarinos de las islas,
cayos y arrecifes;

v. las aguas de los mares territoriales en la extension y términos
que fija el Derecho Internacional y las maritimas interiores;

vi. el espacio situado sobre el territorio nacional, con la extension y
modalidades que establezca el propio Derecho Internacional.'*

Sobre la soberania: es el ejercicio del poder por parte de la
autoridad en un determinado espacio geografico. Esto a gran-
des rasgos significa independencia de cualquier otro ente o
Estado con respecto a las decisiones sobre su propia autode-
terminacion, es decir, un poder que no compite con otros por

1. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos [cPEUM], articulo 42
(México: Diario Oficial de la Federacién, 1917).
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la supremacia de su voluntad en un determinado lugar. Ade-
mas, que hace valer la efectividad de sus instituciones en
beneficio de la estabilidad y seguridad de su poblacion.

Jean Bodin comprende la soberania como “el poder absoluto
y perpetuo de una Republica”'? y aplica esta definicion a la capaci-
dad de las instituciones del Estado para poder ejercer dicho poder.

La soberania se caracteriza por ser absoluta, perpetua, indi-
visible, inalienable e imprescriptible. Se considera absoluta porque
emana de un poder general que no depende de otros factores ajenos
al mismo, ademas de tener, en palabras de Max Weber, el monopo-
lio de la violencia para la imposicion del orden dentro del Estado."®

Se considera que la soberania es perpetua debido a que va
mas alld de los sujetos que ostentan el poder dentro del Estado.
Ademas, al ser ajena al concepto de posesion, caracteristica del de-
recho privado, es imprescriptible e inalienable por naturaleza. Esto
porque la soberania viene implicita en el ejercicio del poder, no es
una cosa que se pueda vender o prestar, pero si se puede otorgar a
través de las facultades que devienen del ejercicio de un cargo pu-
blico debido a que es inherente a este mismo cargo y no a la persona
que lo inviste.

La Constitucién Politica Mexicana entiende por soberania
nacional aquella que “reside esencial y originariamente en el pueblo.
Todo poder publico dimana del pueblo y se instituye para benefi-
cio de este. El pueblo tiene en todo tiempo el inalienable derecho
de alterar o modificar la forma de su gobierno”'* Esta percepcion de
la soberania en la Constitucién Politica se conoce como soberania
popular, la cual Rousseau desarrolla como un paso importante para

12. Jean Bodin, Los seis libros de la Repiiblica, trad. Pedro Bravo Gala (Barcelona:
Editorial Tecnos, 1985), 47.

13. Max Weber, El politico y el cientifico, trad. Francisco Rubio Llorente (Madrid:
Alianza Editorial, 1979), 83.

14. cPEUM, articulo 39 (México: Diario Oficial de la Federacion, 1917).
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superar el absolutismo dentro de las decisiones del Estado sobre la
vida y autodeterminacién de los ciudadanos.

En el caso de México, dicha soberania popular se ve reflejada
en la division de poderes entre un poder Ejecutivo, Legislativo y Ju-
dicial, asi como en la capacidad del ciudadano para participar acti-
vamente en la vida politica de la nacién implicaindose en comicios
para el Poder Ejecutivo, ya sea a un nivel municipal, estatal o federal,
y para el Poder Legislativo, por sus representantes tanto en la Cama-
ra de Senadores como en la de Diputados.

A diferencia de la soberania absoluta respaldada por Hobbes, la
interpretacion de la soberania popular, entendida bajo los preceptos de
Rousseau, sienta las bases para los Estados occidentales modernos
debido a que fundamentan su existencia en este tipo de principios.

¢) Respecto a la poblacion: el pueblo es el elemento base para
la formacion de un Estado o una sociedad, ya que no podria
existir una nacién si no hay pueblo que la conforme. No
obstante, estos dos conceptos por lo regular estan ligados y
suelen confundirse. La definicién de pueblo va mas alla de
una cuestion de integraciéon numérica, también implica un
sentimiento de pertenencia cultural e histérica a un grupo
determinado. Sera este sentimiento de pertenencia el que
permitira que la poblacion pueda organizarse en un gobierno
con el objetivo de conformarse en un Estado sélido y orienta-
do a determinados objetivos y principios.

Estados fallidos

Como ya se analizo, conceptualizar la figura del Estado y sus ele-
mentos es un ejercicio complicado debido a las diferentes corrientes
filosoficas existentes en los planos de la politica, economia, socio-

logia y el derecho, pero es peor aun proponer un modelo de Estado
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eficiente tanto en sus funciones como en la estabilidad que le puede
brindar a su poblacién.

El debate y las corrientes del pensamiento expanden el anali-
sis tedrico de la vida del hombre en sociedad y dentro de un Estado,
analisis que se desarrolla ain en nuestros dias; y es que a princi-
pios de 1990 surge como un interés no solo académico, sino tam-
bién como una preocupacion internacional debido al tema de los
Estados fallidos.

Los Estados fallidos representan un problema a nivel global
que se debe atender, ya que no solo ponen en riesgo a sus habitantes,
sino también a la seguridad y estabilidad internacional. Es impor-
tante tener en cuenta que la idea de un Estado fallido es un con-
cepto controvertido y ha sido criticado por algunos autores como
una simplificacién excesiva de la complejidad y la diversidad de la
realidad politica y social.

El reconocido politélogo y lingiiista estadounidense Noam
Chomsky define al Estado fallido como el Estado que no protege a sus
ciudadanos de la violencia; un Estado forajido, cuyas cupulas se des-
entienden con desdén del derecho y los tratados internacionales.'*

Regularmente, el término de Estado fallido se utiliza para des-
cribir a un pais o un estado que ha perdido efectivamente el control
y la autoridad sobre su territorio y su poblacién. Un Estado fallido
puede manifestarse de varias maneras, pero generalmente se carac-
teriza por un gobierno incapaz de proporcionar servicios basicos,
proteger a su poblacion y hacer cumplir la ley en todo su territorio.

Algunos de los signos comunes de un Estado fallido incluyen
la falta de un sistema de justicia efectivo, la corrupcion generalizada,
el aumento de la violencia y el crimen organizado, la polariza-
cién politica, la falta de acceso a servicios basicos (como la atencién

15. Noam Chomsky, Estados Fallidos: el abuso de poder y el ataque a la democracia
(Barcelona: Ediciones B, 2007), 49.
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meédica y la educacion) y la incapacidad para garantizar la seguridad
y la estabilidad interna.

No se debe olvidar que la estabilidad y funcionalidad de un
Estado depende mucho de la existencia de un Estado de Derecho. El
académico espaiiol Elias Diaz considera que el Estado de Derecho
“es el Estado sometido al Derecho; es decir, el Estado cuyo poder y
actividad vienen regulados y controlados por la ley. El Estado de
Derecho consiste asi fundamentalmente en el imperio de la ley: De-
recho y ley entendidos en este contexto como expresion de la volun-
tad general”'® La existencia del Estado de Derecho en una nacion no
es mas que uno de los tantos elementos existentes para poder deter-
minar si se trata de un Estado fallido o no es mas que una falla del
mismo sistema que realmente no pone en riesgo a todo el esquema
gubernamental, como si sucede en los denominados Estados fallidos.

El concepto de Estado fallido es considerado por muchos au-
tores como un concepto de dificil empleo ante la realidad de diver-
sas naciones con sus conflictos internos o externos. El mismo Noam
Chomsky critica la existencia de este concepto porque considera
que el empleo de este refiere a una politica orientada a denostar a di-
chos Estados débiles que no entran bajo el discurso dominante en la
esfera global. Chomsky acusa a los paises occidentales, en especial
a Estados Unidos, de utilizar este tipo de narrativas para intervenir
sobre la politica interna de otros paises sin tener el interés de res-
tablecer la paz y la seguridad, como sucedi6 en Afganistan y Siria,
por mencionar algunos.'’”

The Fund for Peace emite cada afo el Fragile States Index, el
cual es un analisis de doce factores que incluyen situaciones como
la pobreza, desplazamientos humanos, crisis politica, eficacia insti-
tucional y aplicabilidad de la ley, entre otros. Todos ellos ayudan a la

16. Elias Diaz, Estado de Derecho y sociedad democrdtica (Madrid: Taurus, 1998), 29.
17. Noam Chomsky, Hegemonia o supervivencia, trad. Carlos José Restrepo (Bogota:
Grupo Editorial Norma, 2004), 36-37.
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organizacion a fijar un indice de paises que estan en riesgo de ser o
no ser considerados Estados fallidos.

En la medicién que realiza The Fragile States Index, se cla-
sifican a los Estados, considerando Estados sdlidos, que estan fue-
ra de riesgo de una situacién que los desestabilice. Con una mayor
puntuacién se encuentran paises cuya realidad interna y externa es
compleja, a tal grado que impide la existencia de un ambiente esta-
ble, y que presentan situaciones de crisis humanitaria, hambrunas,
migracién masiva, o un estado de guerra que impida la eficacia del
gobierno y sus instituciones.

México estd ubicado en el indice en una clasificacién alta,
con una puntuacién de 7o puntos de riesgo,'® pues hay que tener
en cuenta que nuestro pais no estd inmerso en crisis internas como
otros paises, tales como Siria o Afganistan. Entonces cabe la pre-
gunta de por qué el criterio de la fundacién con respecto a nuestro
pais es tan pesimista, y con ello también cuestionar si entramos en
el concepto de Estado fallido o fragil.

La situacion de nuestro pais estd llena de contrastes. La actual
problematica de inseguridad y violencia a nivel nacional es tan solo
uno de los tantos factores que han hecho que nuestro pais, a ojos
de la comunidad internacional, sea considerado como un Estado
en el cual la observancia y eficacia de sus instituciones se ha visto
mermada por la corrupcion y el auge de grupos de poder como el
crimen organizado.

Para poder determinar la existencia de un Estado fallido hay
que tener en cuenta una serie de elementos que son enunciativos,
mas no limitativos. Un concepto tan complejo no debe ser utilizado
con ligereza debido a las consecuencias que esto puede acarrear,
no solamente a la reputacion del Estado considerado como fallido,
sino también a las consecuencias internacionales derivadas.

18. “Fragility in the World 20227, Sitio web de Fragile States Index, The fund for
peace, actualizado el 13 de julio, 2022.
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Paises como Siria y Venezuela se han visto fuertemente afec-
tados por este tipo de discursos, por lo regular disfrazados de inte-
reses politicos, que han originado una serie de sanciones a nivel
politico y econémico que mas que ayudar a presionar a sus gobier-
nos para que realicen un cambio de sus politicas en beneficio de
su pueblo, han logrado todo lo contrario a lo pensado y solo han
servido para empeorar la situacion de estos paises.

El derecho humano al buen gobierno y la buena
administracion publica

Todos los gobernados tienen derecho a que se haga un uso eficiente,
adecuado y efectivo de los bienes que pertenecen a todos. El buen
gobierno es un concepto que se refiere a la capacidad de un gobier-
no para servir a los intereses de la sociedad en su conjunto, aunque
esto resulte en una complicada realizacion.

Cuando un gobierno es efectivo, eficiente y legitimo puede
garantizar la estabilidad politica, la proteccion de los derechos, li-
bertades individuales y el bienestar econémico y social; sin embar-
go, cuando el gobierno es corrupto, ineficaz o ilegitimo puede surgir
la inestabilidad politica, la pobreza, la desigualdad extrema y la falta
de respeto por los derechos y las libertades individuales. Por lo an-
terior, es evidente que el buen gobierno es esencial para el bienestar
y la prosperidad de cualquier sociedad, pero la duda que surge es si
realmente es posible garantizar un buen gobierno.

En la gestion de los recursos publicos, la eficacia y eficiencia
son fundamentales para garantizar el uso responsable y efectivo
de los mismos. Esto implica la promocién de practicas de gestion
transparentes y eficaces, asi como la eliminacion de la corrupcion,
la impunidad y el mal uso de los recursos publicos. Lo anterior
resulta ser indispensable y uno de los puntos mas impactantes en
las democracias no consolidadas latinoamericanas. Por ende, la
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participacion ciudadana es esencial para garantizar que las politicas
publicas reflejen las necesidades y preocupaciones de la sociedad
en su conjunto. Esto involucra la promocién de espacios de didlogo
y consulta, ademas de la creacion de mecanismos efectivos para que
la ciudadania pueda influir en las decisiones politicas.

El buen gobierno es una meta importante para cualquier so-
ciedad y es fundamental para el progreso y la sostenibilidad a largo
plazo. La promocién del derecho humano al buen gobierno requiere
de la creacién de un entorno politico y social que permita la partici-
pacion de la sociedad en la toma de decisiones y la evaluacion del des-
empeno de los gobiernos. Esto también necesita de la promocién de
practicas de gobierno abierto, la creaciéon de mecanismos efectivos
de control y supervision, y la eliminacién de los obstaculos que im-
piden la participacion ciudadana.

Ahora bien, con relacién al derecho humano y al buen gobier-
no, este puede considerarse como un concepto relativamente nuevo
que puede derivarse de algunos instrumentos internacionales, los
cuales establecen, en términos generales, que toda persona tiene
derecho a ser gobernada de manera justa, equitativa, imparcial y
transparente. Ademas, sobre este derecho, cabe sefnalar su relevancia
por ser esencial para la promocidn y la proteccion de los derechos
humanos, para la consolidacion de la democracia y para la promo-
cion del desarrollo sostenible. Como todo derecho, esto implica a
su vez una serie de obligaciones que, en este caso, deben cumplir
los gobiernos; dichas obligaciones refieren a su deber de garantizar
una gestion publica efectiva, eficiente, transparente, responsable y
participativa en el ejercicio del poder.

Cabe mencionar que otro derecho importante en relacion
con el buen gobierno es el derecho humano a la buena adminis-
tracion publica, el cual es esencial para garantizar la promocién y
la proteccion de los derechos humanos, asi como para la consolida-
cion de la democracia.
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Los gobiernos tienen la responsabilidad de garantizar el ac-
ceso a una administracién publica efectiva, transparente y respon-
sable, la cual debe tomar medidas concretas para promover y pro-
teger este derecho. La promocién del derecho humano a la buena
administracion publica es fundamental para garantizar que las ins-
tituciones gubernamentales sean efectivas, legitimas y sirvan a los
intereses de la sociedad en su conjunto.

Reflexiones finales

Ha quedado probada la importancia de estudiar y definir los con-
ceptos de gobernanza y de gobernabilidad, pues ambos términos,
debido a su parecido, tienden a ser confundidos entre si.

La gobernanza, como se ha explicado anteriormente, hace
referencia a la relacion que existe entre aquellos entes e individuos
que desempenan alguna funcién encaminada al correcto despacho
de las decisiones sobre las politicas publicas. Es decir, la gobernanza
refiere al como se gobierna en un lugar determinado.

Por otro lado, gobernabilidad es un término empleado para
aludir a la capacidad que tiene un sistema sociopolitico para gober-
narse a si mismo. Es decir, para que exista gobernanza debe haber
gobernabilidad. En otras palabras, solo si un Estado es capaz de
autogobernarse, entonces tendra la posibilidad de decidir de qué
forma hacerlo, bajo qué principios y con qué objetivos. De esto
emana la importancia de vivir en un Estado democrético de Dere-
cho, pues este representa la tinica posibilidad real de contar con una
efectiva y activa participacion de todas las personas que integran el
Estado en la toma de decisiones.

Aunque la democracia no es un sistema perfecto, debido a que
presenta ciertas debilidades y problematicas que son importantes
de identificar y sefialar, es la mejor manera de gobierno que tene-
mos actualmente. Muchos paises Latinoamericanos se enfrentan
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a diferentes problemas para lograr consolidarse como un Estado
Constitucional Democratico de Derecho, y algunos incluso pueden
ser considerados como Estados fallidos. No esta de mas reiterar que
un Estado fallido es aquel que fracasa en garantizar la seguridad y
el bienestar de sus ciudadanos, esto por medio de un insuficiente e
ineficaz acceso a la justicia, por la existencia de corrupcion, violen-
ciay crimen.

Con lo anterior, se puede decir que la democracia es el tipo
de gobierno que se tiene para garantizar una buena gobernabilidad,
una en la cual sea posible no solo la proteccion, sino también el ejer-
cicio de derechos tales como los referentes al buen gobierno y a la
buena administracion publica, asi como todos los demas Derechos
Humanos.

Finalmente, para que un Estado pueda desarrollarse necesi-
ta mediar su eficacia, asi como el nivel de eficiencia de sus institu-
ciones. Merece la pena reflexionar sobre las situaciones que crean
inestabilidad econdmica, social o politica, para asi intentar plantear
soluciones. No se debe olvidar que el gobierno debe atender a las
necesidades de quienes habitan en su territorio, atender a las necesi-
dades de la poblacion es, finalmente, el objetivo del buen gobierno.

29



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

;Es posible la gobernabilidad en los Estados fallidos?

Fuentes de investigacion

Bodin, Jean. Los seis libros de la Repuiblica. Traducido por Pedro Bra-
vo Gala. Barcelona: Editorial Tecnos, 198s.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos [CPEUM].
México: Diario Oficial de la Federacion, 1917. https://www.diputa
dos.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/cPEum.pdf.

Chomsky, Noam. Estados Fallidos: el abuso de poder y el ataque a la
democracia. Barcelona: Ediciones B, 2007.

Chomsky, Noam. Hegemonia o supervivencia. Traducido por Carlos
José Restrepo. Bogota: Grupo Editorial Norma, 2004.

Diaz, Elias. Estado de Derecho y sociedad democrdtica. Madrid:
Taurus, 1998.

Echandi Gurdian, Marcela. “El concepto de Estado y los aportes de
Maquiavelo a la teoria del Estado”, Revista de Ciencias Juri-
dicas, nim. 119 (2009): https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/juridicas/
article/view/9777.

Hobbes, Thomas. Leviatdn. Traducido por Manuel Sanchez Sarto.
CDMX: FCE, 1980.

Jellinek, George. Teoria General del Estado. Traducido por Fernando
de los Rios. CDMX: FCE, 2000.

The Fund for Peace. “Fragility in the World 2022”. Sitio web de Fragile
States Index. Actualizado el 13 de julio, 2022. https:/fragilestate
sindex.org/country-data/.

Trevinio Cantt, Jesus Antonio. “Gobernanza en la administraciéon
publica. Revision tedrica y propuesta conceptual’, Contaduria
y Administraciéon, nim. 233 (2011).

Uscanga, Abril. “Democracia entre corchetes: justicia para las muje-
res”. En Los Derechos Humanos y la perspectiva de género en el
ambito jurisdiccional electoral en la Ciudad de México. Coor-
dinado por Martha Alejandra Chavez Camarena, Armando

30


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/juridicas/article/view/9777
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/juridicas/article/view/9777
https://fragilestatesindex.org/country-data/
https://fragilestatesindex.org/country-data/

Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

;Es posible la gobernabilidad en los Estados fallidos?

Ambriz Hernandez y Juan Carlos Sanchez Leén. cpmx: Tri-
bunal Electoral de la Ciudad de México, 2012.

Weber, Max. El politico y el cientifico. Traducido por Francisco Ru-
bio Llorente. Madrid: Alianza Editorial, 1979.

31



LA REDUCCION DEL NUMERO
DE LEGISLADORES ¢ESTRATEGIA
PARA LA GOBERNANZA?

El caso Morelos

Oscar Daniel Hernandez Gonzalez




n la sesion ordinaria del 15 de marzo de 2017, la L1 Legis-

latura del Estado de Morelos aprob¢ reducir el nimero de

legisladores que integran la Camara de Diputados a partir del
afo 2018. Esta reforma significé cambiar el articulo 24 de la Cons-
titucion Politica del Estado de Morelos. Ademds, se incrementd el
porcentaje para obtener un curul por el principio de representa-
cién proporcional de 3% a 5 %. Esta reforma estuvo acompafiada con
la promocion de los beneficios que se obtendrian: 1) mejorar la repre-
sentatividad y la gobernabilidad; 2) mejorar la eficiencia y la eficacia
de la Camara de Diputados; 3) garantizar la gobernabilidad con ma-
yorias estables; 4) austeridad presupuestaria; y 5)facilitar los proce-
sos para la concrecion de acuerdos legislativos.

El objetivo de este capitulo es hacer un balance sobre el impacto
de la reduccion del nimero de diputados en términos de gobernanza
en cuanto a su dimensiéon normativa, a saber: “el proceso de inte-
raccion entre actores estatales y no estatales para formular y aplicar
politicas en el marco de un conjunto determinado de reglas formales
e informales que moldean el poder y son moldeadas por este”’

L. Banco Mundial, Informe sobre el desarrollo mundial 2017: la gobernanza y las
leyes (Washington pc: Banco Mundial, 2017).
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Se utiliza el método comparado entre las Li1, LIII, LIV y LV
Legislaturas a partir de la seleccién de casos paradigmaticos que
brindan informacién para presentar un analisis del impacto en la
gobernanza desde el Poder Legislativo.

El capitulo se divide en cuatro apartados que pondran a prueba
los objetivos promovidos para la reduccion del numero de Legisla-
dores con el objetivo del mejoramiento de la gobernanza. Los prime-
ros tres corresponden a las variables de la definicién de gobernanza
y el cuarto aborda el argumento del ahorro para el estado a partir
de la reduccion del numero de diputados en el Poder Legislativo del
Estado de Morelos. En el primer apartado se analiza cdémo ha sido la
interaccion entre los actores estatales ahora con veinte legisladores;
en el segundo se indaga sobre la formulacion y aplicacion de politi-
cas y generacion de consensos en el Poder Legislativo; en el tercero se
estudia como las reglas formales e informales modelan la construc-
cion de acuerdos y cual ha sido el nivel de contienda; y en el cuarto
se analiza si la reduccion del nimero de legisladores representa un
ahorro en el coste del Poder Legislativo del Estado de Morelos.

La interaccion entre actores estatales

Uno de los resultados del proceso de democratizacion del sistema po-
litico mexicano es la pluralidad de los representantes de oposicion en
el Poder Legislativo a través de las diputaciones de representacion
proporcional. Este hecho implica la necesidad de una nueva forma de
relacion entre el Poder Ejecutivo y el Legislativo del Estado. En Mo-
relos, a partir de 1994, el nimero de representantes de los partidos de
oposicion fue incrementdndose de forma paulatina y en 1997 surgen
los gobiernos divididos:* cuando el Poder Ejecutivo no alcanzé la
representacion mayoritaria en la Camara de Diputados.

2. Maria Amparo Casar, “Los Gobiernos sin mayoria en México: 1997-2006”, Poli-
tica y Gobierno 15, num. 2 (2008).
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Tabla 2.1: Representacion politica de las L1, L111, L1V y LV Legislaturas del
Estado de Morelos

‘ ‘ LII LIII LIV LV
# Partido
2012 % ‘ 2015 ‘ % ‘ 2018 ‘ % ‘ 2021 ‘ )
1 PAN 4 13% 5 17% 1 5% 4 20%
2 PRI 8 27 % 6 20% 1 5% 2 10%
3 PRD 8 27 % 8 27 % 1 5% 0 0%
4 PVEM 3 10% 2 7% 0 0% 0 0%
5 PT 3 10% 1 3% 2 10% 1 5%
6 MC 2 7% 1 3% 1 5% 2 10%
; | Nueva 1 3% 3 10% 1 5% 2 10%
Alianza
8 PSD 1 3% 1 3% 1 5% 0 0%
9 MORENA 1 3% 8 40% 6 30%
10 | PES 1 3% 3 15% 1 5%
Partido
11 ) o 1 39 1 59% 0 0%
Humanista | No existian ! ’
12 | RSP 1 5%
Morelos No existian No existian
13 1 5%
Progresa
Total 30 100 % 30 100% 20 100% 20 100 %

Tab. 2.1: Representacion politica de las Li1, L111, L1v y Lv Legislaturas del Estado de
Morelos. Fuente: Elaboracion propia con informacion disponible en el sitio web del
Instituto Estatal Electoral (1EE). Los espacios de color azul representan a los partidos
con registro unicamente local. Las celdas en color verde representan a los diputados

afines al titular del Ejecutivo Local.

La L11 Legislatura (2012-2015) estuvo integrada por la represen-
tacion de ocho fuerzas politicas. La coalicién PRD-PT-Movimiento
Ciudadano (coalicién que ganoé la eleccién de gobernador) obtuvo
doce de los dieciocho distritos de mayoria, lo cual representd 39.96 %
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de la Camara de Diputados. La preferencia electoral que alcanzé la
alianza en las urnas fue de 31.98 %, lo cual significa que existi6 una
diferencia de 8.01% entre la preferencia electoral y la representacion
en la Camara; esta diferencia impidié que se les asignaran curules
por el principio de representacion proporcional a la alianza y a los
partidos politicos que la integraban. El entonces gobernador electo se
enfrentd a un escenario de gobierno dividido y se vio en la necesidad
de negociar con otros partidos las iniciativas para lograr consensos.
La L Legislatura (2015-2018) tuvo representacion de once
fuerzas politicas. En esa legislatura, el partido en el gobierno seguia
siendo el PrRD, el cual se presento en estas elecciones sin hacer alian-
zas con otros partidos y gand siete distritos con una preferencia elec-
toral de 38.88 %. Los siete distritos obtenidos representaban 23.31%
de la Camara de Diputados y, dado que estaba subrepresentado por
15.57 %, se le asigné un diputado de representacion proporcional. A
pesar de esta asignacion, la proporcién entre la votacion recibida y
la representacién en la Camara atin dejaba un margen de 12.24 % de
subrepresentacion; sin embargo, el partido no pudo acceder a una
curul mas debido a la cantidad de fuerzas politicas que también lo-
graron obtener en urnas, el requisito minimo del 5% de la preferencia
electoral. Esto les permitid acceder a un espacio de representacion
en el Legislativo local. Nuevamente, el partido del gobierno en la
Camara tuvo que negociar con los partidos de oposicién los votos
necesarios para promover iniciativas de ley o promulgar decretos.
En 2017 se modificé la forma en que se integra el Poder Legis-
lativo del Estado de Morelos;® por el principio de mayoria relativa,
paso de estar integrado por dieciocho diputados electos a doce y por
el principio de representacion proporcional, de doce a ocho. Para
asignar a los diputados de representacion proporcional, la Constitu-
cion establecio que “al Partido Politico que obtenga en las respectivas

3. Decreto nimero mil ochocientos sesenta y cinco por el que se reforman diver-
sas disposiciones de la Constitucion Politica Del Estado de Morelos, En Materia
Electoral, Gobierno del Estado de Morelos; Estado de Morelos; Periddico Oficial
«Tierray Libertad» 5492 17/04/2017; [citado el o1 de enero de 2023].
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elecciones el 5% de la votacion valida emitida para diputados, se le
asignara una diputacion por el principio de representacion propor-
cional’}* lo cual impact6 directamente en la construccion de pesos y
contrapesos en la Camara de Diputados.

La r1v Legislatura (2018-2021) tuvo representacion de once
partidos politicos. A diferencia de las legislaturas anteriores, el par-
tido del titular del ejecutivo (PES) logro tres curules, es decir, 15%
de representacion en la Camara de Diputados. En conjunto con los
partidos que hicieron alianza, MORENA-PT-PES, lograron trece cu-
rules, o sea, el 65% de representacion en la Legislatura. Mientras
que los demas partidos solo alcanzaron un curul respectivamente,
es decir, 5% de representacion en la Camara.

Esto quiere decir que antes de 2017 un curul representaba
3.33% del total de la legislatura y, a partir de 2018, representa un 5 %.
En ambos escenarios las diputaciones de mayoria relativa equivalen
a 60 % del total y las diputaciones de representacién proporcional a
40 % de la integracion total de cada legislatura. Este dato revela que,
aritméticamente, la proporcioén de integracion se respet6 y que, al
mismo tiempo que esto ocurre, la realidad del peso especifico que
adquiere cada diputado para la construccion de acuerdos cambia.

Formulacion y aplicaciéon de politicas

De acuerdo con el analisis comparado, se puede observar que hay
una diferencia de 1366 iniciativas presentadas entre la L1 y la Lv
Legislaturas. Esto se puede explicar porque entre la LiI y Lv Legis-
latura hay diez diputados menos, aunque, para alcanzar el mismo
nivel de eficiencia del periodo 2012-2015, se tendrian que generar
335 consensos en el plazo de veinte meses. Algo dificil si se considera

4. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos (México: Periddico
Oficial, 1930).
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que en dieciséis meses solo se han logrado 32 consensos y no se ha
presentado ni una iniciativa mas.

Tabla 2.2: Iniciativas presentadas

o Nivel de
o L Eficiencia :
] Iniciativas Iniciativas @ contienda
Legislatura ‘ (% de o
presentadas aprobadas o (% de
aprobacion)

rechazo)

L1 (2012-2015) 1,717 367 21% 79%

v (2021-2022) 351 3 9% 91%

Tab. 2.2: Iniciativas presentadas, porcentaje de aprobacion y nivel de contienda.

Fuente: Elaboracion propia.

Durante la Li1 Legislatura (2012-2015) el gobernador del es-
tado de Morelos presentd 51 iniciativas de decreto, de las cuales 38
fueron aprobadas y trece fueron desestimadas. Asimismo, el go-
bernador present6 16 iniciativas de ley, de las cuales catorce fueron
aprobadas y dos fueron rechazadas. Estos datos dan cuenta de la efi-
ciencia de la figura del gobernador en comparacion con la labor del
grupo parlamentario que lo representa en el Congreso, donde los re-
sultados son diametralmente opuestos: de un total de 465 iniciativas
de decreto presentadas se aprobaron 122 y 343 fueron desechadas.

Es interesante observar que este fenomeno no es exclusivo
del partido en el Poder Ejecutivo y su representacion politica en el
Poder Legislativo, ya que también se observa en los partidos de opo-
sicion. El pAN presentd un total de 504 iniciativas de las cuales solo
59 (12%) han sido aprobadas y 445 (88 %) han sido rechazadas. En
cuanto al PRI, este presento 748 iniciativas, y 186 (25 %) fueron apro-
badas y 562 (75 %) fueron rechazadas.

El escenario en la Lv Legislatura (2018-2024) no es tan opti-
mista como el caso de la L11 Legislatura. En dos anos de legislatura
(2021y 2022) se presentaron un total de 351 iniciativas; se han apro-
bado 32, lo que representa una eficiencia de 9.1 %. El gobernador del
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estado presentd doce iniciativas, de las cuales siete han sido apro-
badas; es decir, que sus iniciativas cuentan con 58.3 % de eficiencia.
En cuanto a su representacion en el Legislativo, se han presentado
un total de trece iniciativas, de las cuales solo una (7.6 %) ha sido
aprobada. En cuanto a la oposicion al partido, en el gobierno se han
presentado un total de 320 iniciativas, de las cuales han sido aproba-
das veintidos, lo que representa el 6.8 %.

A partir del andlisis comparado de ambas legislaturas, podemos
inferir que: a)la contienda electoral y el incremento en la pluralidad
impiden que la composicion de la Camara de Diputados tenga una
predominancia. En cualquier legislatura existe la capacidad de veto
a iniciativas presentadas ante el pleno; b)la eficiencia del gobernador
para lograr consensos. En el periodo 2012-2015 el porcentaje de apro-
bacion por partido politico oscilaba entre 12 % y 26 % y el porcentaje de
aprobacion del gobernador entre 75% y 87 %. En 2021-2022 los partidos
politicos de oposicion apenas alcanzaron entre el 6.8 % y 7.6 % de apro-
bacion. De igual forma el porcentaje de aprobacion del gobernador se
redujo hasta en 29 % y se establecio en un 58 %. De los datos presenta-
dos, es importante destacar los correspondientes al porcentaje de apro-
bacién y el nivel de contienda en el Congreso del Estado.

Eficiencia y nivel de contienda

En este capitulo se entiende como eficiencia al cociente del numero de
iniciativas aprobadas entre el total de iniciativas presentadas en el perio-
do de estudio. Por nivel de contienda se entiende al cociente del numero
de iniciativas rechazadas entre el nimero total de iniciativas presentadas.

Un punto importante por sefialar es la disminucion del porcenta-
je de aprobacion entre legislaturas o el nivel de eficiencia.” Los objetivos
que se promueven con la reduccién del nimero de diputados son mejorar

5. Ricardo Haro, “La Eficiencia Congresional y Las Comisiones Legislativas’, en
Constitucion, Poder y Control, ed. Ricardo Haro (cpmx: Universidad Nacional
Autonoma de México [UNAM], 2002), 25-40.
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la organizacion y funcionamiento del Congreso (eficacia y eficiencia);
garantizar la gobernabilidad con mayorias estables; asi como facilitar
los mecanismos de negociacion y concrecion de acuerdos legislativos.

Al contrastar los datos del Congreso del Estado de More-
los con los objetivos, se puede dar cuenta de que la eficacia y la efi-
ciencia disminuyeron en 12 %. Los mecanismos para lograr acuerdos
legislativos se han tornado mas laboriosos que en legislaturas pasa-
das. Sobre esto ya se present6 el caso que obliga a la Lv Legislatura a
cumplir con los tiempos establecidos en la Constitucion del Estado
para la aprobacion del presupuesto estatal. La razon de que esto ocu-
rra radica en que se redujo el nimero de diputados sin hacer modifi-
caciones a las reglas del proceso legislativo.

Los datos presentados exponen una realidad contraria a los
objetivos de la gobernabilidad con mayorias estables, ya que enla Lv
Legislatura la mayoria estable es la de caracter opositor. En cuanto al
objetivo de facilitar los mecanismos de negociacion y concrecion de
acuerdos, se observa un resultado contrario pues, al reducirse el nu-
mero de diputados en la Cdmara, también se disminuy6 el nimero
de diputados para generar un contrapeso; al mismo tiempo que se
encarecieron los incentivos para formar alianzas reformadoras. Este
fendmeno no es exclusivo de los partidos opositores, sino que tam-
bién esta presente en los legisladores que forman parte de la alianza
electoral que en el afo 2018 logré colocar al gobernador.

Como evidencia de los efectos del incremento del nivel de
contienda frente al nivel de eficiencia, existe el caso de la aprobacién
de los presupuestos anuales de 2019 a 2023. La Constitucion Politi-
ca del Estado de Morelos establece en su articulo 32 que el Congreso
del Estado debe recibir la iniciativa del Presupuesto de Egresos a
mas tardar el primero de octubre de cada afo, la cual tiene que ser
aprobada, como maximo, el 15 de diciembre de cada afo:°

6. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, art. 32.
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1. El presupuesto de egresos del 2019 fue aprobado el 20 de marzo
del 2019,” una vez que ya habia transcurrido un trimestre del
afio presupuestal.

2. El presupuesto de egresos del 2020 se aprob¢ el 29 de enero
del 2020,® un mes ya dentro del afo presupuestal.

3. El presupuesto del afio 2021 se aprobd en el afio 2020 y se
publicé el 31 de diciembre.

4. El presupuesto del afio 2022 es un caso critico porque no se logré
el consenso y la iniciativa del dictamen del presupuesto de egre-
sos fue desechada en dos ocasiones: el 15 de diciembre del 2021
y el 19 de octubre del 2022, por lo que el presupuesto anual fue
el mismo que en 2021. Lo mads revelador de este caso es que el
dictamen se desecho por la ausencia de siete diputados (cinco de
MORENA, una del pT y una del PEs)’ que en el afio 2018 formaron
la coalicién que obtuvo la victoria para el Ejecutivo local.

Reglas formales e informales que modelan
y son modeladas por el poder*’

Toda iniciativa tiene que ser presentada, ya sea por el gobernador
del estado o por cualquier legislador, a la Secretaria de Servicios

Decreto numero setenta y seis por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos
del Gobierno del estado de Morelos para el ejercicio fiscal del primero de enero
al 31 de diciembre de 2019, Gobierno del Estado de Morelos; Estado de Morelos;
Periddico Oficial “Tierra y Libertad” 03/20/2019; [citado el o1 de julio de 2023].

. Decreto seiscientos sesenta y uno por el que se aprueba el Presupuesto de Egre-

sos del Gobierno del Estado de Morelos para el ejercicio fiscal del o1 de enero al
31 de diciembre del 2020, Gobierno del Estado de Morelos; Estado de Morelos;
Periddico Oficial “Tierra y Libertad” 01/29/2020; [citado el o1 de julio de 2023].

. Justino Miranda, “Desechan Dictamen de Paquete Econémico En Congreso de

Morelos Por Falta de Consensos”, El Universal, 16 de diciembre, 2021.

. Este apartado se elabord con datos de las Li1 (2012-2015) y Lv (2021-2024) Le-

gislaturas. Se pretendia hacer un rastreo en el tiempo desde 2012 a 2022, pero
no se tuvo acceso a esta informacién al momento de la redaccion de este capi-
tulo. Se hizo la solicitud de informacion a la Secretaria de Servicios Legislativos
mediante oficio nimero COLMOR/C1/126/2022 de fecha 29 de noviembre de 2022.

41



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

La reduccion del nimero de legisladores ;estrategia para la gobernanza?

Legislativos; y se agrega al orden del dia de la proxima sesién ordi-
naria. En dicha sesion el legislador iniciador presenta el documento
de la iniciativa en el pleno; mientras que la mesa directiva, al co-
nocer la materia de la iniciativa, la turna a la comision legislativa
correspondiente, en donde se analizard y se elaborara un dictamen
para su aprobacion o rechazo.

Tabla 2.3: Tipos de mayorias en votaciones

‘ Numero de diputados

Tipo de

mayoria Definicién Antes de Después
2018 de 2018
Se entiende por mayoria simple, la 50%+1 50%+1
Simple que se obtenga de sumar mas de de los de los
la mitad de los diputados asistentes asistentes asistentes

Se entiende por mayoria absoluta, la
que se obtenga de sumar el 50 % mas

. . 16 11
Lok uno de los diputados integrantes de la
Legislatura.
Se entiende por mayoria calificada
Calificada cuando se trate de las dos terceras 5 1

partes de los Diputados integrantes
del total de la Legislatura

Tab. 2.3: Tipos de mayorias en votaciones. Fuente: articulo 135 del Reglamento para

el Congreso del Estado de Morelos, redaccion 2007 y contra reforma 2020.

El proceso legislativo carece de una definicién sobre los plazos
para la elaboracion del dictamen, el unico lineamiento establece que
“debera [la iniciativa] dictaminarse en el periodo ordinario de sesio-
nes en que se turne a la comision o en el inmediato siguiente”'! Siuna
iniciativa no es dictaminada durante el periodo legislativo que corre,

el presidente de la comision es el responsable de enviar la propuesta

1. Reglamento para el Congreso del Estado de Morelos. México: Periédico oficial
4546 “Tierra y Libertad”.
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al archivo legislativo. A este supuesto coloquialmente se le denomi-
na “enviar a la congeladora” una iniciativa. A raiz de esto, en 2013 se
construy6 la “iniciativa preferente” para evitar que aquellas inicia-
tivas denominadas como “preferentes” no queden sin dictaminar;
lo cual no significa que deban aprobarse, sino que en un periodo
maximo de 40 dias debe existir un dictamen de la propuesta para ser
votado a favor o en contra. El titular del Ejecutivo local puede pre-
sentar hasta dos iniciativas preferentes, principalmente sobre temas
que son considerados de mayor urgencia.

Cuando la comisién responsable ha concluido con la elabo-
racion del dictamen, este es turnado a primera lectura ante el pleno
para comunicarlo a todos los diputados y se distribuye a cada uno
una copia de este para su analisis, con el objetivo de recibir las po-
sibles observaciones para su consideracion y posible modificacién
del dictamen original. Posteriormente a este proceso, es presentado
nuevamente al pleno, lo cual se denomina la segunda lectura.'?

El proceso de segunda lectura consiste en la discusion del
dictamen, en lo general y en lo particular. En este punto el dicta-
men puede ser desechado, de lo contrario puede ser aprobado en
lo general y en lo particular. En caso de haber disenso en articulos
especificos, es decir, articulos reservados, se procede a su discusion
en lo particular hasta que estos articulos sean suficientemente dis-
cutidos; después, se someten a votacion para ser aprobados o des-
echados. Concluido el proceso de discusion vy, si fue aprobado el
dictamen de iniciativa, este se turna al titular del Poder Ejecutivo
del Estado para que se publique en el Periddico Oficial “Tierra y Li-
bertad” o en su defecto, que realice observaciones y las turne a la
comision responsable para que sean consideradas en el Poder Legis-
lativo y se modifique el dictamen, o para que las observaciones no se
consideren y se confirme. A esta forma de trabajar las iniciativas
se le denomina “procedimiento ordinario”

12. Reglamento para el Congreso del Estado de Morelos, cap. 11 art. 82.
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Fig. 2.1: Procedimiento ordinario legislativo. Fuente: Manual de politicas y proce-
dimientos de la secretaria de servicios legislativos y parlamentarios del Congreso del

Estado de Morelos, 2015.

Existe una alternativa que acorta los tiempos del proceso le-
gislativo (1) y se le denomina de “urgente y obvia resolucion”. En esta
alternativa, una vez hecha la primera lectura del dictamen, se somete a
votacion si la materia de la iniciativa es de urgente y obvia resolucion.
En caso de que la votacion sea en sentido negativo, el dictamen seguira
el procedimiento ordinario. Si el resultado es contrario, el dictamen se
agrega al orden del dia para ser debatido en lo general y en lo particu-
lar para posteriormente ser aprobado o rechazado en la misma sesion.

Una vez debatido el dictamen, si hay observaciones, se turnan a
la comision correspondiente para la elaboracion de una nueva versién
de dictamen en un plazo no mayor a 30 dias para atender las obser-
vaciones hechas. En caso de no haber observaciones, se dictamina la
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iniciativa y se envia al Ejecutivo para su andlisis y posible envio de
observaciones. Estas seran turnadas a la comision responsable para
incluirlas o, en su defecto, para ratificar el dictamen aprobado en el
pleno. Posteriormente, se envia nuevamente la iniciativa al Ejecutivo
para su publicacion en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”.
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Fig. 2.2: Procedimiento de urgente y obvia resoluciéon. Fuente: Manual de politicas
y procedimientos de la secretaria de servicios legislativos y parlamentarios del Con-

greso del Estado de Morelos, 2015.

El Ejecutivo local siempre puede recurrir a una controversia
constitucional para que sus observaciones sean reconsideradas, aho-
ra, por la via del Poder Judicial. Esto para que, judicialmente, resuel-
va la inclusion o el desechamiento de las observaciones del Ejecutivo.
Asi, conocer el proceso legislativo permite estudiar los momentos
en los cuales se activan los mecanismos de discusion, negociacion y
generacion de acuerdos.
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El procedimiento ordinario adquiere complejidad en un go-
bierno dividido, el cual tiene dos caracteristicas principales: 1) el ti-
tular del Ejecutivo no tiene la representacion suficiente en el Poder
Legislativo para realizar una toma de decisiones de forma unilateral
Y a su vez, 2)los partidos de oposicion carecen de los espacios nece-
sarios para formar una mayoria parlamentaria que permita realizar
contra reformas. Esto hace necesario que el titular del Ejecutivo y su
representacion en el Legislativo tengan que negociar con las fuerzas
opositoras para lograr las mayorias.

GOBIERNOS DIVIDIDOS EN MORELOS

® Representacion del Ejecutivo Local en el Congreso del Estado ® Oposicion

LI LIl LV

LI LIV
LEGISLATURA

DIPUTADOS

XLV XLvin XLIX L

Fig. 2.3: Representacion del Ejecutivo Local en el Congreso del Estado (1997-2023).
Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados electorales publicados por el

Instituto Morelense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana (IMPEPAC).

El proceso de aprobacion de las iniciativas de ley y los dic-
tamenes emanados de las diversas comisiones, de la junta de go-
bierno y de la conferencia de gobierno deben ser aprobados por

votacion nominal '’ y obtener mayoria calificada,'* esta disposicién

13. Camara de Diputados, Reglamento para el Gobierno Interior.

14. Congreso del Estado de Morelos, Manual de Organizacién de la Secretaria de
Servicios Legislativos y Parlamentarios del Cogreso del Estado de Morelos (Cuer-
navaca: Poder Legislativo del Estado de Morelos, 2014).
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cobra relevancia cuando se trata de crear mayorias. La forma en
como se construyen mayorias en el Congreso del Estado se encuen-
tra en el articulo 135 de su Reglamento Interno'® y establece tres
tipos de mayorias: simple, absoluta o calificada.

Al no modificarse las reglas del proceso legislativo, se incen-
tivaron las alianzas de caracter opositor antes que aquellas de cons-
truccion de acuerdos, esto se puede observar en el nivel de contienda
dentro del Congreso del Estado. Durante la Li1 Legislatura, el nivel de
contienda era del 79 %, lo cual pareceria elevado, pero no lo es si
se compara con el porcentaje registrado a nivel federal, el cual en ese
momento ascendia al 95.05%.'® La Lv Legislatura alcanz6 un nivel de
contienda del 91%; dato que debe ser interpretado junto con el nu-
mero de iniciativas que se han presentado. Antes de 2018 construir
un contrapeso precisaba de diez diputados; posterior a la reforma,
este numero se redujo a siete.

La reduccién del numero de diputados es un incentivo para
los partidos de oposicién de caer en la tentacion obstruccionista,'’
cuando con siete diputados (el mismo nimero de diputados de opo-
sicion en la L1v Legislatura) se puede bloquear cualquier iniciativa
de ley o decreto. Con este escenario es mas viable alinear siete in-
tereses'® opositores que catorce intereses a favor del gobierno. Mas
adelante se vera qué escenario se manifiesta en él. Se puede observar
una muestra de este incremento del nivel de contienda en la forma
en que se han aprobado los presupuestos de los aflos 2019, 2020,
2021y 2022 —no se toma en cuenta el presupuesto del afio 2018, ya
que fue aprobado por la L1v Legislatura (2015-2018).

15. Reglamento para el Congreso del Estado de Morelos, Secretaria de Goberna-
cién; Cuernavaca: Periddico Oficial “Tierra y Libertad” 4274, 2003.

16. Oscar Daniel Herndndez Gonzalez, “Los Origenes Politicos de la Reforma Edu-
cativa 2013 en México” (tesis doctoral, Universidad Iberoamericana, 2021), 125.

17. Ricardo Haro, “La oposicion politica en el Régimen Democratico’, en Constitu-
cion, Poder y Control, ed. Ricardo Haro (CDMX: UNAM, 2020), 41-58.

18. Pierre Bourdieu, Cosas Dichas (Buenos Aires: Editorial Gedisa, 2000), 108.
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Hasta aqui se ha expuesto como las reglas de la construc-
cién de mayorias en el Congreso del Estado de Morelos ya plantean
un primer reto: la construccion de consenso y mayorias para evitar la
tentacion de que la oposicion desempeiie un papel obstruccionista.

Menos legisladores ;medida de austeridad?

La reduccion de diputados se promovio bajo el objetivo de hacer un
ejercicio de austeridad en el Poder Legislativo. Al hacer un analisis de
los presupuestos de egresos del Poder Legislativo de las tltimas cua-
tro legislaturas, se obtienen los siguientes datos:

Legislatura Sueldo diputado
Presupuesto

anual 5 % del
aprobado®’ Mensual presu-

Legisladores
puesto

2012 | $309,482,000.00 | $62,854.00 | $754,248.00 | $22,627,440.00 7%

LII 2013 | $390,246,000.00 | $62,854.00 | $754,248.00 | $22,627,440.00 6%

2014 | $390,246,000.00 | $62,854.00 | $754,248.00 | $22,627,440.00 6%

2015 | $390,246,000.00 | $62,854.00 | $754,248.00 = $22,627,440.00 6%
LIIT

2016 | $450,000,000.00 | $62,854.00 | $754,248.00 | $22,627,440.00 5%

LIIT 2017 $450,000,000.00 $62,854.00 | $754,248.00 | $22,627,440.00 5%

LIV | 2018 | $400,000,000.00%° | $62,854.00 | $754,248.00 | $15,084,960.00 4%

19. Los valores reportados no incluyen el presupuesto asignado a la Entidad Supe-
rior de Fiscalizacion “6rgano técnico de fiscalizacion, auditoria, control y evalua-
cién del Congreso del Estado”.

20. Decreto nimero Dos Mil Trescientos Cincuenta y Uno. Por el que se aprueba
el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Morelos para el Ejercicio
Fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, Gobierno del Estado de Morelos;
Estado de Morelos; Periédico Oficial “Tierra y Libertad”, 31/12/2012; [citado el o1
de enero de 2023].
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Legislatura Sueldo diputado
Presupuesto

anual 5 % del
aprobado®’ Mensual presu-

Legisladores
puesto

2019 | $450,000,000.00*" | $62,854.00 | $754,248.00 | $15,084,960.00 3%
LIV

2020 | $450,000,000.00 | $62,853.88 | $754,246.56 | $15,084,931.20 3%

LV 2021 | $400,000,000.00% | $62,853.76 | $754,245.12 = $15,084,902.40 4%

2022 | $400,000,000.00** | $62,853.64 | $754,243.68 | $15,084,873.60 4%

LV

2023 | $488,000,000.00% | $62,853.00 | $754,236.00 = $15,084,720.00 3%

Tab. 2.4: Historico Presupuesto del Poder Legislativo Morelos (2012-2023). Fuente:

Elaboracion propia con informacién de Periddico Oficial “Tierra y Libertad”.

Se recabd informacion de los presupuestos de egresos del Go-
bierno del Estado del afio 2012 al 2023. La tabla se divide en dos
grandes momentos: el primero corresponde a las legislaturas L1 y
LIII (2012-2017), que son legislaturas donde el total de diputados era
de 30. El segundo momento abarca las Legislaturas L1v y Lv (2017-
2023), cuya composicién maxima de diputados fue de 20. En cuanto

21. Decreto Ntmero Setenta y Seis. Por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos
del Gobierno del Estado de Morelos para el Ejercicio Fiscal del Primero de enero
al 31 de diciembre de 2019, Gobierno del Estado de Morelos; Estado de Morelos;
Periédico Oficial “Tierra y Libertad”, 20/03/2019; [citado el o1 de enero de 2023].

22. Decreto Seiscientos Sesenta y Uno. Por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos
del Gobierno del Estado de Morelos para el Ejercicio Fiscal del o1 de enero al 31 de
diciembre del 2020, Gobierno del Estado de Morelos; Estado de Morelos; Periddico
Oficial “Tierra y Libertad”, 29/01/2020; [citado el o1 de enero de 2023).

23. Decreto Numero Mil Ciento Cinco. Por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos
del Gobierno Del Estado de Morelos para el Ejercicio Fiscal del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2021, Gobierno del Estado de Morelos; Estado de Morelos; Periddico
Oficial “Tierra y Libertad”, 31/12/2020; [citado el o1 de enero de 2023].

24. El presupuesto del afio 2022 no logrd los consensos necesarios y se aplicé el mismo
presupuesto del afio 2021.

25. Decreto Ntiimero Quinientos Setenta y Nueve. Por el que se aprueba el Presupuesto
de Egresos del Gobierno del Estado de Morelos para el ejercicio fiscal del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2023, Gobierno del Estado de Morelos; Estado de Morelos;
Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, 29/12/22; [citado el 01 de enero de 2023].
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al presupuesto anual, desde el afo 2012 se mantuvo un incremen-
to sostenido hasta 2016. En 2018 el presupuesto aprobado fue de
$ 50 millones menos para posteriormente incrementarlos en 2019 y
mantener este aumento en 2020, para después mantenerlo hasta lle-
gar a $ 488 millones. Se presenta el analisis de los datos presentados
de izquierda a derecha desglosados por columnas.

En la v Legislatura, en los afos 2021 y 2022, se redujo nue-
vamente el presupuesto en $ 50 millones y, en 2023, se increment6 el
presupuesto a $ 88 millones. Estos datos son evidencia de que el pre-
supuesto asignado al Poder Legislativo del Estado de Morelos, inde-
pendientemente del nimero de diputados, no ha disminuido desde
el afio 2012 e incluso el presupuesto del afio 2023 es el mas grande del
periodo de estudio.

En cuanto a la austeridad en los sueldos de los diputados,
los datos demuestran que no hay cambios desde 2012.° Cuando la
composicion de la Camara era de 30 diputados, los sueldos anuali-
zados equivalian a $22 627 440; con la reduccion de la composicion
de la Camara a veinte diputados, los sueldos ascienden a $ 15084 720.
Lo que se promueve como una austeridad por existir menos diputa-
dos no corresponde con el presupuesto anual del Poder Legislativo
ni con la reduccidn en el sueldo de los diputados.

Los sueldos de los diputados locales antes del afo 2018 repre-
sentaban entre el 5% y el 7% del presupuesto anual. A partir del afio
2018, el sueldo de veinte diputados representa entre el 3% y 4 % del
presupuesto anual. Frente a estos datos es tentador argumentar la
existencia de un ahorro de entre el 2% y el 3% del presupuesto, pero
no hay nada mas alejado de la realidad, dado que los sueldos por
diputado son los mismos desde 2012. El dato del presupuesto anual

26. Estos valores de sueldo no consideran las prerrogativas por grupos parlamenta-
rios ni las transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas: Ley Organica
para el Congreso del Estado de Morelos, o7 de mayo, nim. 4274 (Morelos: Perié-
dico Oficial “Tierra y Libertad”, 27 de agosto de 2003), 154.
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es el que define el valor del porcentaje de ahorro en el supuesto re-
corte presupuestal de los diputados.

De tal suerte que, para que los sueldos de los veinte dipu-
tados representen cada vez menos del presupuesto total, conviene
incrementar el presupuesto anual del Poder Legislativo y mantener
los sueldos de los diputados en $62854.00. Con esta misma logi-
ca, cuando el presupuesto anual del Poder Legislativo alcance los
600 millones de pesos, se podra argumentar que los sueldos de
los diputados representan un signo de austeridad al mostrar solo
2.5% del presupuesto total. Estos datos revelan que entre el 96 % y el
97 % del presupuesto en la Camara de Diputados esta distribuido
en otros rubros que no son las dietas de los diputados, lo cual tiene
como conclusion que el objetivo de austeridad no se consigue.

Reflexiones finales

Alo largo de este capitulo se ha indagado sobre el logro de los objeti-
vos promovidos a favor de la reduccion de los diputados en el Poder
Legislativo. En cuanto a la mejora de la representatividad, esta si se ha
incrementado como resultado de las reglas electorales para asignar
las diputaciones de representacion proporcional, lo cual es contrario
a lo que se promueve:*’ la vitalidad del método de eleccion por re-
presentacion proporcional. En cuanto a la gobernanza, la reducciéon
del namero de diputados ha dado incentivos para construir alian-
zas opositoras mas que alianzas reformadoras, esto se debe a que

se mantiene el statu quo en el “juego de las normas”?*® en donde los

27. Camara de Diputados Lx1v Legislatura, Reduccién en el niimero de Legisladores
Federales: Estudio de las iniciativas presentadas en diversas Legislaturas, Derecho
Comparado y Opiniones Especializadas (México: Camara de Diputados Lx1V Le-
gislatura, 2019).

28. Banco Mundial, Informe sobre el desarrollo mundial 2017: la gobernanza y las
leyes (Washington pc: Banco Mundial, 2017).
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incentivos individuales son mas atractivos para desempenar el rol
de control-obstruccionismo que un rol contestatario-cooperacion.

Entonces, el reto dela gobernanza esta mas en modificar el jue-
go de las normas®® que en el nimero de representantes en la Cdmara
de Diputados. Esto vale también para el segundo argumento que
se presenta: la mejora de la organizacion y el funcionamiento del
Congreso. La construccion de acuerdos esta en los incentivos de las
normas del juego y no en el nimero de votos. Como ejemplo, se
expuso el caso de la L1 Legislatura que tenia un mayor nimero de
diputados y al mismo tiempo una eficiencia de poco mas del 21%
que contrasta con la actual Lv Legislatura, que con menos diputados
tiene una eficiencia de apenas el 9 %.

En cuanto a garantizar la gobernanza con mayorias estables,
la evidencia empirica demuestra que el actual juego de las normas ha
mantenido estable la mayoria opositora que la mayoria reformadora.
Lo anterior va de la mano con la falta de mecanismos de negociacion
y concesion de acuerdos legislativos. La diversidad de la representa-
cidén politica aunada a los pocos incentivos por las coaliciones refor-
madoras no ha permitido generar mayorias estables ni siquiera en
torno a la agenda legislativa que se aprueba al inicio de la legislatura.

El dltimo argumento para promover la reduccion del nime-
ro de diputados como una medida de austeridad se topa con pared
cuando los datos presupuestales demuestran que entre el 95% y el
97 % del presupuesto del Poder Legislativo esta asignado a gastos dife-
rentes al pago de diputados. Incluso se llega a la contradiccion de que
entre mayor sea el presupuesto asignado a la Camara de Diputados,
menor serd el porcentaje que represente el sueldo de los diputados.

A partir de los datos presentados en este capitulo se abren vetas de
investigacion para fortalecer la gobernanza desde el Poder Legislativo:

29. Haro, “La posicion Politica en el Régimen Democratico’, 46.
30. Banco Mundial, Informe sobre el Desarrollo Mundial 2017.
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1. ;Como transitar de la representatividad a la construccion de
acuerdos?

2. ;Cémo mejorar la organizacion y el proceso legislativo que
contribuya a la eficacia y la eficiencia?

3. ;Cémo generar incentivos para fomentar negociaciones que
permitan la concrecién de acuerdos legislativos: “Tanta sera
la vigencia efectiva del sistema, cuanto lo sea la vivencia de-
mocratica del gobierno y de la oposicion”?*!

4. ;Coémo lograr que el presupuesto del Poder Legislativo re-
dunde en la eficacia y eficiencia del trabajo legislativo?

Los objetivos se mantienen vigentes y lo que sigue es buscar nuevas

formas de construir reglas formales e informales que permitan for-
talecer la gobernanza con la oposicién y no a pesar de ella.

31. Haro, “La oposicion Politica en el Régimen Democratico’, 45.
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SEGUNDA PARTE

JUSTICIA SOCIAL




GOBERNANZA Y JUSTICIA
EFECTIVA POSTPANDEMIA

Osmany Licona Quiterio




as secuelas que han dejado las medidas de distanciamiento

social derivadas por la pandemia son innumerables,' estas

van desde las afectaciones a la economia, la educacion y el
esparcimiento hasta influir en las actividades jurisdiccionales, es de-
cir, afect6 en la mayoria de las tareas humanas. Aun cuando todas
resultan indispensables, se abordaran principalmente los efectos
sobre la imparticion de justicia, la cual se ha visto afectada a nivel
mundial, pues se han paralizado casi todas las actividades de los
tribunales a nivel global, y México no estd excluido. Desde el mes de
marzo del 2020, la actividad jurisdiccional sufri6 paralisis tanto a
nivel estatal como federal; esta situacion ha dejado en evidencia las
carencias de las instituciones judiciales, aun cuando el uso de he-
rramientas tecnoldgicas como las videoconferencias, las diligencias
judiciales a distancia y la firma electronica se empezaban a utilizar;
pocas entidades federativas son, a la fecha, las que ocupan de mane-
ra habitual todas estas herramientas.

1. El 31 de diciembre de 2019 se emiti6 la declaratoria de la Organizaciéon Mundial
de la Salud por la emergencia sanitaria causada por el coronavirus provocado
por la covid-19, misma que inici6 en la ciudad de Wuhan, China.
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La crisis antes sefialada en la imparticion de justicia se deri-
va de los cierres que aplazaron estas actividades; lo que tuvo como
consecuencia que los derechos humanos de los justiciables se hayan
vulnerado. Aun cuando sabemos que a todos nos asiste la prerroga-
tiva del acceso efectivo a la justicia, lo anterior contraviene lo estipu-
lado en el articulo 17 constitucional y en los tratados internacionales.
No pasa desapercibido que en materia penal y familiar no se suspen-
dieron estos derechos de manera total; sin embargo, han sido insufi-
cientes los esfuerzos y ha predominado la incertidumbre.

Los efectos han sido inéditos, pues no se habia presentado un
fenémeno de esta naturaleza con anterioridad y su impacto reper-
cutio6 en las instituciones, las cuales estan obligadas a implementar
acciones para contrarrestar consecuencias como lo son el rezago
procesal, la impunidad e, incluso, la corrupcién. Atun con esta crisis,
la justicia debe seguir impartiéndose de manera igualitaria, pronta
e imparcial en los tres niveles de gobierno e, incluso, en organis-
mos autéonomos. Sobre todo si son casos de personas en condicio-
nes vulnerables, como adultos mayores o victimas de algtn tipo de
violencia, ya sea de género, o doméstica; mismas que han ido en
incremento por el confinamiento de las familias.

Ante todo lo antes descrito, la legislaciéon mexicana no prevé
de manera precisa que se realicen las actividades de manera virtual,
ni que se sesione con el uso de tecnologias de la informacion, ni la
logistica de las mismas. Sin embargo, también debe sefialarse que no
existe prohibicion expresa para dichas actividades, pues de no aten-
derse la problematica que deviene del rezago que generd el distancia-
miento social, los juzgados y tribunales se saturaran y acrecentaran
el problema de rezago procesal existente, lo cual afecta directamen-
te a la imparticion de justicia que, como derecho humano, nos asiste
a todos.
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Conceptos en torno a la justicia

La gobernanza y el derecho convergen de manera inevitable cuan-
do se aborda el tema de justicia. Al ser esta un concepto integral,
circundan diversos conceptos que a continuacion se plantean, sin
que ello implique que sean los unicos, por lo que se empezara con
la definicién de “justicia” de la Real Academia Espaiola, la cual la
define en sus primeras cinco entradas como:

1. Principio moral que lleva a determinar que todos deben vivir
honestamente.

Derecho, razon, equidad.

Conjunto de todas las virtudes.

Aquello que debe hacerse segun derecho o razén.

RAREE I oI 0

Pena o castigo.”

Para que se active la justicia, es necesario poner en movi-
miento a los 6rganos del estado que se encargan de impartir justicia,
a esto se le suele denominar: acciéon procesal. Se trata de una po-
testad, facultad o prerrogativa de caracter juridico de un sujeto de
derecho; puede tratarse de una persona fisica o moral, ya sea publi-
ca, privada o grupo social, por medio del cual se activa la funcién
jurisdiccional, ya sea como parte denunciante o como victima en
el proceso.’ Sin embargo, para poder poner en movimiento al 6r-
gano jurisdiccional, se debe cumplir con las condiciones sefialadas
en las leyes que posibilitan el acceso a la jurisdiccion, con garantias
que asisten el debido proceso, lo que podria representar un efectivo
acceso a la justicia.*

2. “Justicia”. Diccionario de la Lengua Espariola, consultado el 15 de diciembre, 2024.

3. Eduardo Ferrer Mac-Gregor, Fabiola Martinez Ramirez y Giovanni A. Figueroa
Mejia, coords., Diccionario de Derecho Procesal Constitucional y Convencional.
Tomo 1 (cpmx: Poder Judicial de la Federacién; Universidad Nacional Autdno-
ma de México [UNAM], 2014), 8.

4. Ferrer et al., Diccionario de Derecho Procesal Constitucional y Convencional.
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También, es necesario que se procure la administracion de
justicia, misma que se vincula con la actividad jurisdiccional del Es-
tado, la cual lleva implicita la administracion de los tribunales.® Esta
ultima esta a cargo de la autoridad publica, que cuenta con capaci-
dad para hacerse obedecer mediante la fuerza publica.®

Por su parte, el debido proceso consiste en contar con de-
terminados requisitos de cardcter procesal para que las personas
puedan defender sus derechos humanos contra cualquier acto del
Estado que pueda conculcarlos.” Lo antes sefialado se encuentra
establecido en el articulo 8.° de la Convencién Americana sobre De-
rechos Humanos (CADH), el cual senala que se debe contar con todas
las garantias con las cuales se logren decisiones justas y sin que exista
exclusion alguna por parte de la administracion publica al momento
de cumplir este deber.

Las garantias minimas deben procurarse en cualquier proce-
dimiento, ya que la decision puede afectar los derechos de otras per-
sonas.® Dentro del debido proceso se encuentra la procuracién de
justicia, la cual se enfoca en la persecucion de los delitos. De acuerdo
con la Carta Magna esto implica, entre otras acciones, “solicitar las
6rdenes de aprehension contra los inculpados, buscar y presentar
las pruebas que acrediten la responsabilidad de estos; hacer que los
juicios se sigan con toda regularidad para que la administracion
de justicia sea pronta y expedita; pedir la aplicacion de las penas e

5. Hugo A. Concha y José A. Caballero, Diagnéstico sobre la administracién de jus-
ticia en las entidades federativas: un estudio institucional sobre la justicia local en
México (México: UNAM, 2016).

6. Concha, Diagnéstico sobre la administracion, 112.

7. Suprema Corte de Justicia de La Nacion, Sentencias de la Suprema Corte de Jus-
ticia de la Nacién desde el andlisis de los Derechos Humanos, recopilacion de en-
sayos (cpmx: Poder Judicial de la Federacion; Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, 2011), 720-721.

8. Corte IDH. Caso Baena Ricardo y otros vs. Panama “Fondo, Reparaciones y Cos-
tas”, Serie C nim. 72, parr. 127. Sentencia del 2 de febrero de 2001.
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intervenir en todos los negocios que la ley determine”” Esta facul-
tad es inherente del Ministerio Publico, y ademads debe regirse bajo
“la certeza, legalidad, objetividad, imparcialidad y profesionalismo
[que] seran principios rectores en el ejercicio de las funciones y ac-
ciones en materia de procuracién de justicia” '’

Por su parte, los derechos humanos (pp. HH.) juegan un papel
indispensable, ya que son inalienables, universales y deben ser prote-
gidos por la ley. De aqui se desprende la idea de que el sujeto de dere-
cho son las personas, y el Estado es el poseedor de las obligaciones."!

En este sentido, cobra trascendencia la legalidad como derecho
humano, el cual se encuentra dentro del género de la seguridad juri-
dica toda vez que los actos de incumplimiento de la ley traen consigo
un perjuicio para el ciudadano, derivado de una deficiente aplicacion
del derecho. Este concepto tiene una intima relacién con la justicia.
Se trata de una prerrogativa que tiene todo ser humano y consiste
en que este pueda vivir dentro de un sistema de caracter juridico
normativo congruente, vigente, certero y estable, y que establezca
puntualmente los limites del poder publico ante los titulares de los
derechos. Asimismo, resulta indispensable garantizar a las personas
que sus bienes y derechos sean protegidos, por lo que se debe contar
con la proteccion judicial. Esta consiste en el derecho del ciudadano
a poder interponer un recurso legal sencillo, rapido y efectivo ante
la autoridad competente con el objetivo de que se le proteja contra
actos u omisiones que atenten contra sus derechos fundamentales.'?
Lo antes descrito se realiza mediante lo que se denomina la funcién

9. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos [cPEUM], articulo 102,
apartado A (México: Diario Oficial de la Federacion, 1917) [consultado el 2 de
febrero de 2022].

10. Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, Acceso a la justicia y de-
rechos humanos (México: Comisidon de Derechos Humanos del Distrito Federal
[cDHDE], 2011), 43.

1. Alejandro Anaya Mufioz et al., Glosario de términos bdsicos sobre Derechos Hu-
manos (México: cDHDF; Universidad Iberoamericana, 2006).

12. Anaya Munoz et al., Glosario de términos bdsicos.
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jurisdiccional, cuyo objetivo es resolver las controversias de los par-
ticulares bajo la intervencion del Estado.

Para lograr dicho cometido, la Gobernanza se convierte en
una herramienta indispensable para alcanzar los objetivos del Esta-
do por medio de un ejercicios de autoridad politica y legal, que in-
cluye aspectos econdmicos y administrativos encausados a resolver
los asuntos del pais. Esto a través de una serie de sistemas, procesos
y relaciones que involucran instituciones que permitan a los ciuda-
danos articular sus intereses individual o colectivamente.'*

El acceso a justicia y el marco normativo aplicable

La justicia encuentra reconocimiento en distintos instrumentos
internacionales, nacionales y locales, asi como en criterios juris-
prudenciales. A nivel internacional se encuentran previstos en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos en los siguientes co-
rrelativos 8, 10 y 11;'° en la Declaraciéon Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre, en el articulo 18;'° en el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, en los articulos 2.2, 9.2, 14 y 15;'” en
la Convenciéon Americana de Derechos Humanos, articulos 8.2, 15y

13. Hugo A. Concha y José A. Caballero, Diagnéstico sobre la administracién de jus-
ticia en las entidades federativas: un estudio institucional sobre la justicia local en
Meéxico (México: uNaM; Instituto de Investigaciones Juridicas, 2016).

14. Managment Development and Governance Division, Bureau for Policy and
Programme Support y Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo, Re-
conceptualising Governance. Discussion paper 2 (Nueva York: Division de Desarro-
llo Gerencial y Gobernanza; Direccion de Politicas y Apoyo a Programas, PNUD,
1997), 9.

15. “La Declaracion Universal de Derechos Humanos”, Sitio web de Naciones Unidas,
consultado el 17 de enero, 2023.

16. “Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos”, Sitio web de Naciones Uni-
das, consultado el 17 de enero, 2023.

17. Comision Interamericana de Derechos Humanos [cipH], “Declaracién Ameri-
cana de los Derechos y Deberes del Hombre” (Bogota: Organizacién de Estados
Americanos [OEA], 1948).
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25;'® en la Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia
para las victimas de delitos y abusos de poder de las Naciones Uni-
das, en los articulos 4.°, 5.2y 6.%" en la Convencion sobre los Derechos
del Nifio, en los articulos 2.° y 40;*° en las Reglas minimas de Nacio-
nes Unidas para la administracién de justicia de menores (Reglas
de Beijing), en los articulos 2.°, 3. y 52°' y, en la Carta Democratica
Interamericana, en el articulo 8.°.22 Esta normativa, de acuerdo con
la Carta Magna, debe interpretarse en todo momento como el deber
de brindar a las personas la proteccién mas amplia, obligando a las
autoridades en el territorio mexicano a su debido cumplimiento.

A nivel nacional, se encuentran previstos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en los articulos 14, 16, 17
y 20;>* en la Ley General de Victimas, en sus articulos 2.° y 10.>* De
la misma forma, se prevén en la Ley Federal de Justicia para Adoles-
centes, en el Céddigo Nacional de procedimientos penales, en la Ley
Organica del Poder Judicial de la Federacion, en el Reglamento de la
Ley General de Victimas y en el Reglamento de la Fiscalia General
de la Republica, los cuales contemplan el acceso a la justicia como
un derecho humano.

A nivel estatal, se encuentra establecido en la Constitucion
del Estado Libre y Soberano de Morelos, en el Titulo Cuarto, Capi-
tulo v1: De la protecciéon de los Derechos Humanos y sus garantias;

18. Convencion Americana de Derechos Humanos, (Costa Rica: Organizacion de
los Estados Americanos, 1969).

19. “Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas
de delitos y abusos de poder”, Sitio web de Naciones Unidas, consultado el 17 de
enero, 2023.

20. Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEE], Convencion sobre los
Derechos del Nifio (Madrid: UNICEE, 2006).

21. Asamblea General de la onu, “Reglas minimas de Naciones Unidas para la admi-
nistracion de justicia de menores’, Sitio web de Naciones Unidas, aprobado el 29
noviembre, 1985.

22. OEA, “Carta Democratica Interamericana” (Washington, DC: OEA, 2003).

23. Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos [CPEUM], art. 14, 16, 17 y
20 (México: Diario Oficial de la Federacion, 1917).

24. Ley General de Victimas [LGV], art.15 (México: Diario Oficial de la Federacion, 2013).
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en la Ley de las Personas Adolescentes y Jovenes en el Estado de
Morelos, asi también en la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Morelos; en la Ley Organica del Poder Judicial del Estado
de Morelos; en la Ley de Justicia para Adolescentes del Estado de
Morelos; en la Ley Organica del Tribunal Unitario de Justicia para
Adolescentes y Juzgados Especializados; en la Ley de Justicia Admi-
nistrativa del Estado de Morelos; en la Ley de Atencién y Reparacion
a Victimas del Delito y de Violaciones a los Derechos Humanos del
Estado de Morelos; y en el Reglamento Interior de la Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje del Estado de Morelos.

Dentro del esquema legal aplicable en México, la jurispru-
dencia internacional —la producida por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos (cipH)— y los Tratados Internacionales
tienen efectos directos en la imparticion de justicia en los tribu-
nales mexicanos. Por esto mismo, México, al suscribir tratados in-
ternacionales en materia de derechos humanos, se ha subordinado
a jurisdiccion del organismo supranacional. Asi pues, esta juris-
prudencia contempla los criterios contenidos en las decisiones de
o6rganos jurisdiccionales, los cuales son los encargados de la aplica-
cion del derecho, y se relacionan con las actividades que realizan,
ya que interpretan, integran y actualizan ordenamientos que deben
ser aplicados para la soluciéon de casos concretos.

La jurisprudencia internacional, en materia de derechos
humanos, compone una interpretacion oficial de caracter ultimo
que se relaciona con las disposiciones contenidas en los tratados
internacionales. En consecuencia, el sentido y alcance de una dis-
posicion de esta naturaleza conforma un estaindar normativo,
cuyo cumplimiento debe ser observado por los Estados, debido a
que no solo permite determinar los alcances de los derechos, sino
que también los estandariza o armoniza al enfatizar su interrelacion
e interdependencia.”’

25. Corte Interamericana de Derechos Humanos [Corte 1pH], Compilacion de Ju-
risprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (San José, Costa
Rica: Corte IDH, 2003), 265, [consultado el 2 de febrero de 2022]
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Esto también se relaciona con el hecho de que el Maximo
Tribunal en México resolvié que la jurisprudencia emanada por el
organismo supranacional es coercitiva o vinculante para el aparato
jurisdiccional en el pais, bajo la condicion de que dicho precedente
favorezca en todo momento y en la mayor medida a las perso-
nas, esto con independencia de que México haya sido parte en el
litigio ante dicho tribunal. Por lo que, para dar cumplimiento, los
juzgadores deben atender de la siguiente forma:

1. debe determinarse con base en la confirmacion de la existen-
cia de las mismas razones que motivaron el pronunciamiento;

2. debe armonizarse la jurisprudencia interamericana con la na-
cional; y

3. debe aplicarse el criterio mas favorecedor para la proteccion de
los derechos de las personas.

La cIDH ya ha conocido asuntos que se relacionan con el de-
recho humano al acceso a la justicia. Sirve como ejemplo el Caso
Benavides Cevallos vs. Ecuador, en donde la corte resolviod, en sen-
tencia de caracter internacional, la responsabilidad del Estado; esto a
causa de la detencion, tortura y muerte de Consuelo Benavides Ce-
vallos por parte de miembros de la Infanteria Naval Ecuatoriana. La
CIDH estim6 vulnerados los derechos a la integridad personal, a las
garantias judiciales y procesales, ademds de a la vida, a la libertad
personal y a la proteccion judicial. La resolucion fue emitida el 19 de
junio de 1998.%¢

Otro caso fue el de J. vs. Pert, en el cual la cipH estudié so-
bre la detencion, enjuiciamiento y extradicion de la sefiora J. por la
supuesta comision de los delitos de apologia y terrorismo; en este
caso se determino que se habia violentado el derecho a la integridad

26. Corte 1DH. Caso Benavides Cevallos vs. Ecuador. “Excepciones preliminares,
fondos reparaciones y costas”, Serie C num 38. Sentencia de 19 de junio de 1998.
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y debido proceso, detencion arbitraria, violencia sexual y prision
preventiva. Se emiti6 sentencia el 27 de noviembre de 2013.>’

Asi también, la corte resolvi6 en el caso de Osorio Rivera y
Familiares vs. Perti, que se relaciona con el delito de desaparicion
forzada, suscitada en abril de 1991, del sefior Osorio Rivera; él fue
detenido por una patrulla militar y, posteriormente, trasladado a un
centro de detencion. Aunque fue supuestamente liberado tras deter-
minarse que no era terrorista, los familiares nunca volvieron a verlo.
En este caso se determind que el Estado fue responsable de la afec-
tacion a los derechos a la vida, integridad, libertad y debido proceso.
La sentencia fue emitida el 26 de noviembre de 2013.%®

Por ultimo, en el Caso Fornerén e hija vs. Argentina se deter-
mino responsabilidad internacional del Estado por las violaciones al
debido proceso, a las garantias judiciales y procesales, a la familia,
a los derechos de los nifios y las nifas, y a la proteccion judicial. La
sentencia se emitio el 27 de abril de 2012.%°

No pasa desapercibido el papel de la jurisprudencia nacional
en el funcionamiento del sistema juridico mexicano, pues le da co-
herencia y uniformidad. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion
define a la jurisprudencia de la siguiente forma: “Cuando los minis-
tros resuelven los casos que se someten a su consideracion, ya sea
en el Pleno o en las Salas, establecen criterios sobre la forma en que
debe interpretarse la ley”°, al respecto se han emitido las siguientes
tesis jurisprudenciales de las cuales se destacan:

Las garantias y mecanismos contenidos en los articulos 8, nume-
ral 1y 25 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos,

27. Corte 1DH. Caso J. vs. Pert. “Excepciones preliminares, fondos reparaciones y
costas”, Serie C num 275. Sentencia de 27 de noviembre de 2013.

28. Corte 1DH. Caso Osorio Rivera y Familiares vs. Pert. “Excepciones preliminares,
fondos reparaciones y costas’, Serie C niim 274. Sentencia 26 de noviembre del 2013.

29. Corte 1pH. Caso Osorio Rivera y Familiares vs. Peru.

30. Tesis [A] 1x.10.71 K (9a.), TCC, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, tomo xvi111, octubre de 2003, p. 1039. Reg. 1US 183029.
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tendentes a hacer efectiva su proteccion, subyacen en el derecho
fundamental previsto en el articulo 17 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Se sefiala que contiene garantias o mecanismos tendentes a ha-
cer efectiva su proteccion, que consisten en las garantias judiciales y
de proteccion, estableciendo ademas el derecho a:

1. Ser oido con las debidas garantias, por un Juez o tribunal com-
petente, independiente e imparcial, establecido con anteriori-
dad por la ley, dentro de un plazo razonable;

2. Laexistencia de un recurso judicial efectivo contra dichos actos;

3. Que sea la autoridad competente prevista por el respectivo sis-
tema legal quien decida sobre los derechos de toda persona que
lo interponga;

4. El desarrollo de las posibilidades de recurso judicial; y,

5. El cumplimiento, por las autoridades competentes.**

De igual forma la jurisprudencia titulada: “Acceso a la imparticién
de justicia. El articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos establece diversos principios que integran la
garantia individual relativa, a cuya observancia estan obligadas las
autoridades que realizan actos materialmente jurisdiccionales’,*?
asimismo, establece los siguientes principios sobre justicia a favor
de los gobernados: pronta, completa, imparcial y gratuita.

Es decir, todas las autoridades a cargo de su imparticion re-
solveran las controversias que se les plantean dentro de los términos
y plazos sefialados en las leyes. Su deber es establecer si se le da la ra-
z6n al gobernado acerca de los derechos que le garanticen la tutela
jurisdiccional solicitada, la cual deberd ser emitida sin favoritismo

31 Tesis [J]: vi.10.A. J/2 (10a.), TCC, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Décima Epoca, tomo 11, agosto de 2012, p. 1096. Reg. 1US 2001213.

32. Tesis [J]: 2a./]. 192/2007, TCC, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, tomo xxv1, octubre de 2007, p. 209. Reg. 1Us 171257.
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alguno hacia las partes. Ademas, no se cobrara nada por la presta-
cion de ese servicio publico.*

Como puede observarse, el reconocimiento de los derechos
humanos relacionados con el acceso a la justicia se encuentran
plenamente contemplados en los diversos instrumentos que, a nivel
internacional y local, se han venido enunciando. Es decir, el dere-
cho abordado es reconocido y previsto por diversos instrumentos,
por lo que bajo la herramienta de la gobernanza, como aspiraciéon
al cambio de realidades sociales, los Estados estan obligados a dar el
cumplimiento desde su esfera competencial, esto es, desde el ambito
local hasta el nacional.

Declaracion de la Organizacion Mundial de la
Salud. Distanciamiento social para prevenir
la propagacion del covip-19: pandemia, sus
efectos sociales y economicos en México

La covip-19, desde sus inicios, empezd a ser monitoreada y estu-
diada por las autoridades de salud tanto publicas como privadas,
nacionales e incluso internacionales para conocerla mds y asi estar
en condiciones de establecer medidas tendientes a evitar su propa-
gacion y contagio.

La enfermedad por coronavirus presentd sintomas como fie-
bre, tos, sensacion de cansancio, y sin el tratamiento adecuado era
mortal; fue causa de infecciones respiratorias como el resfriado
comun, el sindrome respiratorio agudo severo e inclusive el sindro-
me respiratorio de Oriente Medio.

En el mes de enero del 2020, la Organizacién Mundial de
la Salud (oms) recomendd que todas la personas deberian evitar el
contacto cercano con aquellas que sufrian infecciones respiratorias

33. Tesis [J]: 2a./]. 192/2007, TCC.
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agudas; lavarse frecuentemente las manos, particularmente después
del contacto directo con personas enfermas o su entorno; evitar tener
contacto sin proteccion con animales de granja o salvajes; y que las
personas que presentaban sintomas de infeccion respiratoria aguda
deberian mantener distancia, cubrirse al toser y estornudar con pa-
fiuelos desechables o ropa. Era importante mejorar las practicas de
prevencion y control de infecciones en los hospitales, especialmente
en los departamentos de emergencias.’*

Fue entonces que el 11 de marzo de 2020 la oMs determiné
en su evaluacion que la covip-19 era una pandemia; con base en el
notable incremento de los niveles de propagacion y su gravedad. De
esta forma, con el objetivo comun de frenar la covip-19, todas las
autoridades de todos los niveles locales, regionales e internacionales
iniciaron estrategias. Dichas acciones se centraron en los ambitos de
caracter sanitario, econdmico y social, por lo que se tomaron medi-
das de distanciamiento social. Segtin la oMs este consistia en “estar
fisicamente separado. La oms recomienda mantener una distancia
de al menos un metro (3 pies) con los demas. Es una medida general
que todas las personas deberian adoptar incluso si se encuentran
bien y no han tenido una exposicién conocida a la covip-19”*° La
implementaciéon del distanciamiento social tuvo como objetivo
evitar la propagacion de la enfermedad. De acuerdo con la owms,
“una persona puede contraer la covip-19 por contacto con otra
que esté infectada por el virus. La enfermedad se propaga prin-
cipalmente de persona a persona a través de las goticulas que sa-
len despedidas de la nariz o la boca de una persona infectada al
toser, estornudar o hablar”?® Lo anterior impacté en el desarrollo

34. Organizacion Mundial de la Salud [oms], Novel Coronavirus (2019-nCoV) Situa-
tion Report-10 (Geneva: OMS, 2020), 7.

35. “sInformacion basica sobre la covip-19?, Sitio web de Organizacién Mundial de
la Salud, actualizado el 28 de marzo de 2023.

36. oMs, “3Como se propaga la covip-19?”, Sitio web de Organizacion Panamericana
de la Salud, actualizado el 28 de marzo, 2023.
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de todas las actividades de los ciudadanos por ser considerada la
medida preventiva mas efectiva para evitar el contagio.

Asi, el distanciamiento social exige retos de caracter econémico,
social e incluso cultural. En ese momento, la pandemia se encontra-
ba presente a nivel global y dicha medida debia alcanzar el cumpli-
miento a ese nivel. En este sentido, se recomendd la aplicacion de
medidas sanitarias adicionales a los estados que alcanzaran un nivel
igual o mayor de proteccion sanitaria que las recomendaciones de la
OMs, asi como la colaboracion y asistencia de los estados parte para
adopcion y aplicacion de las mismas.*”

A partir de lo anterior, el Gobierno Federal Mexicano, el 24
de marzo del 2020, publicé en el Diario Oficial de la Federacion
el Decreto por el que: “Se establecen las medidas preventivas que
se deberan poner en funcionamiento para la mitigacién y control
de los riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus
SARS-cOV2 (covip-19)”2® El 27 de marzo del 2020, se emitié otro
Decreto en el que se declaran “Acciones extraordinarias en las regio-
nes afectadas de todo el territorio nacional en materia de salubridad
general para combatir la enfermedad generada por el virus sars-
CoV2 (covip-19)~*°

Asimismo, la Secretaria de Salud solicitd a toda la poblacion
que permaneciera en casa, con el objetivo de reducir el nimero de
casos infecciosos mediante la medida sanitaria denominada “Qué-
date en casa’, ante el estado de emergencia sanitaria ya declarado.

Tal cual se mencion en la introduccion, los efectos de la pan-
demia se dieron en casi todas las actividades humanas, y el impacto

37. Organizacion Mundial de la Salud, Informe sobre salud mundial 2021, (Ginebra:
OMS, 2021), 65

38. Decreto por el que se establecen acciones extraordinarias para atender la emer-
gencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV-2, Secretaria de Salud; Estados
Unidos Mexicanos; Diario Oficial de la Federacion 24/03/2020; [consultado el 12
de febrero de 2022].

39. Decreto por el que se establecen acciones extraordinarias para atender la emergen-
cia sanitaria generada por el virus SARs-CoV-2.
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economico que causé ha repercutido en todos los aspectos, incluido
el jurisdiccional. Esto se debe en gran medida a la afectacion vista
en los sectores de la poblacion que viven en condiciones de pobreza
y pobreza extrema. Este factor reduce las posibilidades de acceder al
derecho humano y a la justicia, ya que la prioridad de la poblacién
se reduce a buscar sustento y alimentacion, por lo que se hace pre-
ciso sefnalar estos efectos. De acuerdo con los diversos informes que
ha emitido la Comisiéon Econémica para América y el Caribe (CE-
pAL), el Producto Interno Bruto en América y el Caribe fue de -5.3
durante el 2020. También, se han observado los siguientes puntos
que vale la pena senalar:

1. Previo al covip-19, América Latina y el Caribe mostraban
bajo crecimiento, espacio limitado de politica fiscal y conflic-
tos sociales crecientes.

2. Sus efectos generaran la recesion mas grande que ha sufrido
la region: -5,3 %.

3. Se desploma el comercio (-15%), el turismo y las remesas
(-20%).

Aumenta desempleo con efectos en pobreza y desigualdad.
Con graves efectos diferentes segiin grupo social: adul-
tos mayores, nifiez, jovenes, mujeres, pueblos indigenas,
afrodescendientes.

6. Las medidas anunciadas buscan contener el virus, proteger
los ingresos, el trabajo y las empresas.

7. La pandemia evidenci6 brechas estructurales y carencias del
sistema de salud del régimen de bienestar, asi como debilida-
des histdricas del sistema productivo.

8. Han reorientado sus presupuestos publicos, pero sera insu-
ficiente y se requerira financiamiento externo a bajos costos,
con alivios al servicio de la deuda a los mMIcs y en especial al
Caribe.
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9. El reinicio de las economias nacionales y la flexibilizacion
de la parada productiva requiere equilibrar la trayectoria
CcovID-19 y las consideraciones socioeconémicas.

10. Debilitamiento del multilateralismo, proteccionismo y menor
cooperacidn internacional.*

Este informe también puntualiza que habra un importante
impacto social derivado de la caida econdmica, lo que conllevara
que 12 millones de personas estardan desempleadas, otros 28.7 mi-
llones de personas tendran condiciones de pobreza y 15.9 millones
de personas terminaran en situacion de pobreza extrema. Ademas,
en el informe especial covip-19 denominado “El desafio social en
tiempos de covip-19”*' se muestra, entre sus conclusiones, que la
pobreza y la pobreza extrema aumentarian en todos los paises, pero
principalmente en México, Nicaragua y el Ecuador.

Como es de observarse, la covip-19 llegd a México en un
clima de desigualdad, vulnerabilidad y pobreza. Las medidas de
cuarentena y distanciamiento fisico que se aplicaron para detener la
propagacion del coronavirus generaron pérdidas de empleo y redu-
jeron los ingresos econémicos de las personas; dichas pérdidas tam-
bién afectaron a las personas, las cuales quedaron mas expuestas a
despidos y reducciones salariales.**

Derivado del confinamiento, los casos de violencia familiar se
incrementaron, tan solo en el Poder Judicial del Estado de México
en el 2019 se atendieron 118 casos de violencia familiar.*> A tan solo
un mes del distanciamiento, estos casos ameritan una atencion que
no puede esperar. También se deton6 un incremento de la violencia

40. Alicia Barcena, Los efectos econdémicos y sociales del covip-19 en América Latina
y el Caribe (Chile: Comision Econdémica para América Latina y el Caribe [cCE-
PAL], 2020).

41. CEPAL, El desafio social en tiempos del covip-19 (Chile: CEPAL, 2020).

42. CEPAL, El desafio social en tiempos del covip-19. Informe Especial covip-19.

43. Rebeca Jiménez Jacinto, “Atienden 5 casos diarios por violencia familiar durante
cuarentena en Edomex”, El Universal, 27 de abril, 2020.
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de género, debido a que 7 de cada 10 mujeres son victimas de vio-
lencia doméstica ante el confinamiento y aislamiento.** La atencién
en asuntos de caracter familiar y pensiones alimenticias no pueden
ser postergadas tampoco.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
[TIC] en la administracion de justicia y la funcidn Juris-
diccional a partir de 1a contingencia por pandemia: sus
efectos en el Estado de México, Nuevo Leén y Morelos

Una cualidad que comparten las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) con la pandemia es la globalidad. Por su parte,
las T1C posibilitan desarrollar las actividades que, cumpliendo con
el distanciamiento social, si bien ya formaban parte de lo que las
personas realizaban antes, también pueden adaptarse otras que pue-
den ser del tipo econdmicas, sociales, culturales, e incluso juridicas.

Desde la creacion del Internet, las T1C se han adaptado a mu-
chas actividades y han repercutido en el desarrollo de la humanidad;
ante los retos sanitarios se han convertido en la herramienta mas efi-
ciente. La pandemia detond innumerables interacciones digitales en
las que se difunde todo tipo de informacion, estadisticas, y de pro-
gramas que posibilitan acceder a informacion, realizar compras
y ensajeria.

Los Tribunales son las instituciones mas importantes, pues
son los medios oficiales para resolver conflictos. Ademas, estan
posibilitados para la creacién de normas juridicas mediante sus re-
soluciones. Al respecto, solo el Estado tiene la obligacion para pro-
veer al Poder Judicial de la infraestructura necesaria para llevar a
cabo sus funciones y lograr el acceso universal.

44. Aristegui noticias, “Expansion de covid-19 genera efectos particulares en muje-
res: Sanz Luque’, Aristegui Noticias, abril 28, 2020, video.
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Una de sus funciones mas importantes es la solucion de con-
troversias de forma eficiente; sin embargo, toda institucion jurisdic-
cional debe servir al Estado y a la sociedad. A pesar de lo anterior,
a nivel local, estos poderes no han contado con las condiciones su-
ficientes para desempenar cabalmente sus funciones; experimentan
subordinacion ante la justicia federal debido a que, aunque cuen-
tan con la competencia para revisar sus resoluciones, en la mayoria
de las veces se ven rebasados por causa de sus carencias de tipo pre-
supuestales o normativas. Por lo anterior, resulta frecuente escuchar
de forma generalizada apreciaciones en donde se minimiza el des-
empeno de la funcién jurisdiccional llevada por los Poderes Locales.
Esta percepcion se ha ido agudizando a partir del cierre parcial de
las actividades del poder judicial en sus ambitos federal y local.

Como se ha venido sefialando, a partir de la pandemia y de la
aplicacion de las medidas para su contencion, la funcién jurisdiccio-
nal se ha visto afectada; sin embargo, algunas entidades federativas
han implementado acciones con apoyo en las Tic, como ha sido el
caso de Nuevo Leo6n y del Estado de México.

Las acciones que ha implementado el Tribunal Electrénico
del Poder Judicial del Estado de México han marcado un precedente
importante en materia de la utilizacién de herramientas tecnoldgi-
cas. Esto lo hizo acreedor al “Premio a la Innovacién Judicial” en el
2019 por el Foro Juridico, debido a la digitalizacién de los servicios
de imparticion de justicia. También, este premio resalté la inscrip-
cién de mas 4200 firmas electronicas durante la implementacion de
las medidas de distanciamiento y suspension de labores, recibiendo
8664 promociones, 372 expedientes generados en linea, 573 juicios
de alimentos y 3210 audiencias penales. Durante el 2020, se imple-
ment6 un programa de preliberaciéon en colaboracion con la Secre-
tarfa de Seguridad Publica del Estado de México y con la Secretaria
de Justicia, para agilizar las preliberaciones de aquellas personas
que tienen derecho a este beneficio, pero que no lo han solicitado
debido a que lo ignoraban o porque no contaban con los recursos
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necesarios para el brazalete electronico. En consecuencia de este
programa, se obtuvo la liberacién de 717 personas.

La firma electrénica antes mencionada tiene una tramitacion
relativamente sencilla, misma que comienza con una cita con uno
de los certificadores. Se debe presentar identificacion oficial, cédula
profesional en caso de que sean abogados y la Clave Unica de Regis-
tro Poblacional (CURP), ya que es necesario verificar la identidad del
usuario. Se hace una entrevista en linea con un certificador que veri-
fica los datos y, posteriormente, la parte solicitante proporciona una
clave que digitaliza é] mismo, la cual queda en una plataforma con-
fidencial de acceso, es decir, es un dato completamente reservado. El
Tribunal proporciona una cuenta de correo electrénico que servira
como canal de comunicacion para las presentaciones de las deman-
das, de los escritos y la consulta de los Tribunales electrénicos. A la
fecha se tienen mas de 300 solicitudes diarias de firma electrénica.

El 12 de mayo de 2020 el Tribunal Superior de Justicia del
Estado de México emitié su primera sentencia de manera virtual,
ademds de realizar once plenos del Consejo de la Judicatura y un
pleno del Tribunal Superior. En materia penal, se han emitido mas
de quince sentencias en dias de pandemia.

Por su parte, el Poder Judicial de Nuevo Leo6n establecié que
las audiencias jurisdiccionales, tanto orales como escritas, deberian
celebrarse a distancia y mediante videoconferencia, ya sean nuevas
o en tramite, sin limitacion alguna y sin importar la materia o la
naturaleza del asunto. Esto se puede realizar mediante el médulo vir-
tual llamado Notificaciones umMmc, el cual se encuentra habilitado en
el portal oficial del Poder Judicial del Estado. Con esta herramienta,
las partes y representantes podrian dar tramite a emplazamien-
tos, notificaciones y oficios via remota, sin la necesidad de acudir
en forma presencial a las instalaciones de la Oficialia de Partes. Este
moédulo funciona las 24 horas todos los dias habiles del afo, cuenta
con relojes marcadores para hacer precisa la fecha y hora en que se
deposita cualquier otro documento que no pueda presentarse por
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via electrénica o en el caso de que no se pueda esperar por una cita
para su recepcion; estas acciones se encuentran vigentes desde el 1.°
de julio de 2020.

Lo anterior ha permitido que se lleven a cabo los primeros
juicios penales totalmente virtuales, de esta forma se garantiza el
distanciamiento social y el derecho a la salud, ademas de aprove-
char de manera 6ptima los avances tecnolégicos. De este modo, las
partes conectadas en linea para participar en el juicio compartieron
pantalla para incorporar documentos como medio de prueba. Ade-
mas de incorporar evidencia material, se realizaron interrogatorios
y contrainterrogatorios; los dos primeros juicios celebrados en li-
nea, desde su inicio hasta la pronunciacion de la sentencia, tuvieron
una duracion aproximada de una hora en su desahogo.

A diferencia de otras entidades federativas, el Poder Judicial del
Estado de Morelos no ha hecho un completo uso de las tecnologias
delainformacion para el desarrollo de las actividades relacionadas con
la imparticién de justicia; Gnicamente destaca la implementacion
del portal de citas en linea a través de la pagina oficial del Tribunal
Superior de Justicia. Este portal da seguimiento a través de la imple-
mentacion de guardias para la atencion de asuntos con detenido, fla-
grancia y pension alimenticia, aun cuando se encuentra vigente la Ley
de Firma Electrénica del Estado Libre y Soberano de Morelos, su uti-
lizacion todavia no es frecuente como en otras entidades federativas.

La Gobernanza y la mediacion o formas
alternativas para resolver los conflictos

La gobernanza es un concepto relativamente reciente que implica la
combinacion de todo tipo de esfuerzos del cardcter gubernamen-
tal. Con este se busca responder a demandas sociales que se vincu-
lan con el acceso a la justica imparcial, pronta y gratuita; misma que
se ha venido degradando por contingencias que han expuesto las
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deficiencias institucionales tanto en infraestructura como de carac-
ter normativo. Por esto mismo, se requieren instituciones fuertes
que defiendan el Estado de Derecho. Asimismo, se debe aspirar a
un desarrollo mas igualitario y transformador con apoyo en las TIC
para que hagan posible la construccion de una nueva realidad social
de forma progresiva e irreversible, en la cual se tutelen efectivamen-
te los derechos de los justiciables. Asi, a la sociedad le resta adaptar-
se a nuevas formas que superen la burocracia, iniciando una nueva
era en donde convergen la tecnologia, el derecho y el Estado.

Como se ha venido senialando, se pueden utilizar otras herra-
mientas que permitan despejar la carga procesal de los tribunales
derivada por las medidas que provocaron la inactividad jurisdiccio-
nal. La intencién es que un menor nimero de asuntos lleguen a jui-
cio al priorizar el uso de mecanismos alternativos de aplicacion de
justicia, los cuales resuelvan el litigio sin tener que agotar procesos
mas largos. Esto significa que la solucién a todos los conflictos puede
alcanzarse a través de la via tradicional ante los juzgados y tribunales.
Asimismo, se pueden emplear a través de métodos autocompositivos
de resolucion de conflictos, como puede ser la mediacion, pero utili-
zando como herramientas principales a las TIC.

De esta manera, la justicia alternativa puede definirse como
una estructura procesal distinta a la jurisdiccional para la solucién
de controversias entre particulares.*® En consecuencia, los acuerdos
que se obtengan al término del ejercicio de la justicia alternativa
adquiriran la categoria de cosa juzgada.

Por su parte, la mediacion constituye una eficiente via pacifica
para solucionar conflictos en términos humanos, de tiempo, recur-
sos y costos; ademas, brinda el privilegio a la libre voluntad de las
partes, la cooperacion y el compromiso mutuo, y facilita la pacifica
continuidad de las relaciones. Con todo ello, se reduce la posibilidad

45. Fabidn Mondragon Pedrero, “Justicia alternativa en materias civil, mercantil y
familiar”, Procesalismo cientifico. Tendencias contempordneas (2012).
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de futuros litigios. En consecuencia, la mediacién y la concilia-
cion deben de utilizarse en la administracion y la procuracion de
justicia. Esto debido a que permiten reducir la carga de los jueces
y los costos del procedimiento judicial, y acortan la duraciéon del
conflicto, pues impiden que se amplie o modifique. También, se
mantiene la relacion personal entre las partes debido a su enfo-
que colaborativo mediante el cumplimiento de lo acordado, lo cual
genera diversos beneficios. Ello porque se brinda atencién a los
intereses de las partes en conflicto y no solamente a sus derechos
y obligaciones; se incentiva el consentimiento, la tolerancia y la ne-
gociacion ante la posibilidad de un futuro problema de intereses de
caracter judicial; desaparece el juez como autoridad, lo cual hace
que las partes se desinhiban para poner en la mesa de las discusiones
toda la informacion sobre las verdaderas razones que han generado
la controversia; y existe también celeridad y escasez de formalismos
debido a que los tiempos de respuesta son mucho mas cortos.

Reflexiones finales

Como se ha mostrado, el sistema de justicia en Morelos no esta pre-
parado para soportar situaciones surgidas a causa del confinamien-
to, lo cual ha provocado saturacion de la administracion de justicia
y de las funciones jurisdiccionales. Esto también ha sido propiciado
por el confinamiento forzoso, el cual ha aumentado el indice de ca-
sos de violencia doméstica.

Esta suspension, ya sea total o parcial del sistema de justicia,
implico restriccion y suspension del acceso a la justicia, lo que contra-
vino el marco normativo y la jurisprudencia. Esta pandemia impact6
el funcionamiento del sistema de justicia; aun cuando los 6rganos
jurisdiccionales han atendido casos urgentes, tuvieron que diferir las
audiencias para atenderse al paso de la contingencia. El acceso a la
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justicia es una actividad que no puede suspenderse, no puede dejar
de prestarse incluso en tiempo de crisis.

Lo antes sefialado nos obliga a imponer la utilizacion de las
TIC y todas aquellas herramientas que hagan posible el acceso a la
justicia mediante el teletrabajo, la educacién en linea, plataformas
de interaccidn, entre otras. El Poder Judicial tiene que contar con
equipos de alta tecnologia y las salas de telepresencia, con personal
capacitado. Con ello, en un futuro inmediato, se podra lograr la
implementacion de juicios 100 % en linea, aunque se debera espe-
cializar al personal del Poder Judicial en la aplicacion de Medios
Alternos de Soluciéon de Controversias para promover la justicia
restaurativa, que es mas pronta y eficaz.

Por lo anterior, es necesaria la inmedita implementacion de
juzgados y tribunales virtuales que operen en Morelos y en todo el
pais, utilizando las tecnologias de la informacion y todas las herra-
mientas necesarias para estos rubros.
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FUNDAMENTOS DEL COMBATE A LA
POBREZA COMO POLITICA PUBLICA

Rail Gémez Cardenas
El Colegio de Morelos




n este capitulo se abordara el estudio y definicion de la pobre-

za como objetivo de las politicas publicas. La idea central es

que la pobreza no es solo un fenémeno econémico, sino que
tiene profundas implicaciones éticas, politicas, legales y sociales.
Esto hace insuficiente el tratamiento gubernamental que normal-
mente se le da y hace necesario que se consideren medidas dife-
rentes o complementarias que rescaten la dignidad humana como
aspiracion de todas las personas, vulnerables o no.

La gobernanza, entendida como el arte del bien gobernar, se
plasma en politicas publicas. En general, las politicas gubernamen-
tales nacen de un diagndstico de la situacion que se vive en un pais o
region; realizado por el partido ganador en las elecciones, mediante
el cual interpreta la realidad y, a partir de una vision propia, elabora
toda una planeacién (objetivos, estrategias, programas, metas e in-
dicadores), cuya implementacion permitira garantizar y mejorar las
condiciones de vida de la mayoria de los gobernados.

En México, este diagnostico y la referida planeacion se plas-
man en el Plan Nacional de Desarrollo, que cada seis afios sera el
fundamento de las acciones publicas. Este documento también
da origen, anualmente, a la Ley de Ingresos de la Federacion y al
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Presupuesto de Egresos que formula la Secretaria de Hacienda y
somete a consideracion del Poder Legislativo.

La politica social es una parte esencial de la gobernanza por-
que tiene una influencia central en el objetivo ya planteado. Se refiere
a todas las acciones, medidas y programas que el gobierno aplicara
para poder mejorar el nivel de vida de las personas en su vida coti-
diana: elevar el ingreso y brindar acceso a servicios publicos, a una
mejor vivienda, a la alimentacion, a la educacion, etcétera.

Dentro de la politica social, el combate a la pobreza ha co-
brado mucha importancia como objetivo de gobierno. Todos los pai-
ses del mundo padecen la pobreza entre su poblacion, en mayor o
menor medida, y en todos los casos se mide por el grado de carencia,
es decir, la pobreza en principio se entiende como la carencia de sa-
tisfactores necesarios para vivir.

Aunque muchos especialistas pretenden circunscribirla sola-
mente a la carencia de un ingreso suficiente para adquirir lo nece-
sario, y esta creencia fundamentaba en un principio las estadisticas
oficiales, hoy existe un consenso generalizado de que la pobreza
es multidimensional. Refleja una carencia, si, pero no solo de ingreso,
sino también de otros aspectos, tanto materiales como inmateriales.

El objetivo de este capitulo es abordar las implicaciones eco-
ndémicas, politicas, sociales, legales y filosoficas del combate a la
pobreza como objetivo de las politicas publicas, analizando e inte-
grando en el planteamiento los elementos que se consideran mas
importantes, en las mencionadas dimensiones, y que inciden en la
pobreza. Se argumentara que entender la pobreza es mas complejo
de lo que normalmente se piensa y que, por tanto, las politicas publi-
cas pueden ser limitadas ante la falta de comprension y estudio del
fenémeno.

La pregunta de investigacion seria: ;Es suficiente el actual
concepto y tratamiento de la pobreza que fundamenta las politicas
publicas para lograr verdaderamente una mejora integral en la cali-
dad de vida de las personas que la padecen? Una vez considerados
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los diferentes aspectos que acompanan a la pobreza, se podra de-
terminar si efectivamente el combate gubernamental a la pobreza,
como se realiza actualmente, podra incidir de forma efectiva para
reducir el fenémeno en todas sus dimensiones e implicaciones.

La hipdtesis de la que se parte es que el combate a la pobreza
como objetivo de la politica social del gobierno es insuficiente para
lograr el objetivo planteado si no se implementan medidas y accio-
nes que no se dirijan solo al aspecto econdmico, sino que logren la
igualdad y libertad entre las personas en todos los terrenos, eco-
ndémico, politico, social, legal, y que rescaten para ellas la dignidad
humana.

Consensos internacionales respecto al combate a la
pobreza como condicion del desarrollo sustentable

Hay un consenso mundial con respecto a la necesidad de abatir la
pobreza en su caracter de fendmeno comin que deben enfrentar
las sociedades y sus gobiernos. La preocupacion inicial del mundo
por lograr el crecimiento econémico ha evolucionado para incluir,
como condiciéon indispensable de ese crecimiento, a la mayoria de
la poblaciéon, ademads de considerar la perspectiva futura. De esta
forma, se trata no solo de resolver la pobreza hoy, sino de garanti-
zar que, en el largo plazo, se elimine la pobreza y se detenga la de-
gradacion ambiental, que normalmente se asocia al crecimiento
de la poblacion.

Desde el siglo xviir, con la teoria de Thomas Malthus (1798)
existe un primer precedente respecto a la necesidad de prevenir la
satisfaccion de necesidades futuras de alimentos mediante la admi-
nistracion de los recursos actualmente disponibles. La teoria mal-
thusiana establece que, mientras la existencia de alimentos crece
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aritméticamente, la poblacién crece geométricamente.’ Desde lue-
go, en esa época, no existia la innovacién tecnoldgica que hoy ha
permitido contrarrestar esta prediccion, ya que, actualmente, la ca-
pacidad de producir alimentos se ha multiplicado por la influencia
favorable de la tecnologia.

Al respecto, el Club de Roma, organizacién formada por po-
liticos, cientificos e intelectuales, se reuni6 en 1968 para discutir y
analizar problemas presentes y futuros de la humanidad, cuyos re-
sultados se presentaron en el libro Los limites del crecimiento. Con
ello, inicid el neomaltusianismo, planteamiento que retomo la de-
mografia como una variable importante que debe ser controlada
por los gobiernos de los paises pobres para prever que, ante las posi-
bilidades finitas de los recursos y con la amenaza de mayor pobreza
y hambruna, se actte sobre el crecimiento poblacional y la contami-
nacion que le acompanan.

En 1972, en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente Humano que se celebré en Estocolmo, Suecia, se
debatieron los riesgos de la degradacién ambiental derivados del
crecimiento poblacional: la contaminacién industrial de los paises
ricos y de los paises pobres, el mal uso de los recursos naturales y su
previsible agotamiento. Se identificé como raiz de los problemas la
falta de desarrollo, es decir, lograr que el crecimiento econdémico ge-
nere mejores condiciones de vida para la mayoria de la poblacién al
implementar medidas y politicas para cuidar los recursos naturales.

Asimismo, en los setenta, surge el concepto de ecodesarrollo,
el cual parte de una propuesta orientada a la satisfaccion de las ne-
cesidades basicas y enfocada en las generaciones futuras. Es decir,
esta propuesta buscaba implementar un sistema social garantizador

1. Verdnica Nava, Edit Hernandez y Gabriela Hernandez, “Teorias de la poblacion,
base tedrica para el entendimiento del desarrollo socioecondémico”, Revista Inter-
nacional La Nueva Gestion Organizacional, num. 7, (2008): 94.

2. Mario Alberto Diaz Lopez, “Desarrollo sustentable: pasado, presente y futuro”,
Ingenierias 8, nim. 25 (2004): 18.
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de empleos, seguridad social, respeto a otras culturas, asi como
creador de programas de educaciéon que generen conciencia y par-
ticipacion social para la preservacion de los recursos naturales y el
medio ambiente.

En 1987 con el “Informe Brundtland”, llamado asi en referen-
cia a la primera ministra noruega, Gro Harlem Brundtland, quien
encabezd el trabajo de la Comision Mundial sobre Medio Ambiente
y Desarrollo (también conocido como informe “Nuestro Futuro Co-
mun”), se propusieron acciones y directrices para reducir las ame-
nazas a la sobrevivencia y dar certidumbre al desarrollo. A partir de
estas, se plantearon siete objetivos globales: reactivar el crecimiento
de los paises pobres; modificar la calidad del crecimiento; atender
las necesidades humanas basicas; asegurar niveles sustentables de
poblacion; conservar la biodiversidad; reorientar la tecnologia para
el cuidado del medio ambiente y fundamentar las decisiones politi-
cas en la economia y la ecologia.’

Con la Cumbre de la Tierra de 1992, realizada en Rio de Janei-
ro, Brasil, se generalizo el concepto de desarrollo sustentable como
aspiracion mundial, definiéndolo como “aquél que satisface las nece-
sidades de las generaciones presentes en forma igualitaria, sin com-
prometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus
propias necesidades™. También, se dijo que el mundo estaba pade-
ciendo una crisis de pobreza y ambiental, la cual requeria un cambio
de conciencia y de estrategias para confrontarla y superarla.

Asimismo, recientemente, el 25 de septiembre de 2015, la oNU
acordd 17 objetivos globales llamados los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (0Ds), con plazo de cumplimiento de 15 afios para erra-
dicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para
todos como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible,
con ella se convocd a los gobiernos, al sector privado, a la sociedad

3. Diaz, “Desarrollo sustentable”, 19.
4. “Desarrollo sostenible”, Sitio web de Naciones Unidas, consultado el 16 de enero, 2025.
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civil y a los ciudadanos a participar. A esta se le conoce como la
agenda 2030.°

De hecho, la Comisiéon Econémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) sefala que la pobreza es un imperativo ético, ademas
de condicién obligada para avanzar en el desarrollo. Por esto mismo,
ha establecido que: “La pobreza es una manifestacion extrema de las
multiples facetas de la desigualdad [...]”° La cEPAL considera que
la insuficiencia de recursos monetarios es grave debido a que impide
a las personas alcanzar una verdadera dignidad humana.

Tal es la importancia del combate a la pobreza que quedo
enunciado como el Objetivo 1 de Desarrollo Sostenible: Fin de la
pobreza. Por esto mismo, “para cumplir el compromiso central
de acabar con la pobreza, y de no dejar a nadie atras, es crucial que se
intensifiquen las medidas y las inversiones para aumentar las opor-
tunidades econdmicas, mejorar la educacion y ampliar la proteccion
social de todo el mundo, especialmente de los més desfavorecidos™’

Lo anterior significa que es necesario no solo el esfuerzo del
gobierno (en su papel como garante del bienestar de los diferentes
paises), sino ademas que se sume el sector privado y los ciudada-
nos para poder desterrar a la pobreza del mapa mundial. En gene-
ral, esta unificacion de esfuerzos es comun para alcanzar todos los
oDs, tanto es asi que el objetivo 17 es precisamente formar “alianzas
para lograr los objetivos”

A este respecto, México se adhiere a la Agenda 2030 y estable-
ce sus propias metas a alcanzar en cada uno de los 17 puntos traza-
dos por la oNu. La meta 1.4 en la Agenda 2030 de México establece
que “para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en par-
ticular los pobres y los vulnerables, tengan los mismos derechos a

5. Organizacion de las Naciones Unidas, “Objetivos de desarrollo sostenible’, Sitio
web de Naciones Unidas, consultado el 29 de octubre, 2023.

6. Maria Teresa Herrera, Leobardo de Jesus Almonte y Pablo Mejia, “Agencia y po-
breza por entidad federativa en México’, Ethique et économique 17, nim. 2 (2020).

7. “Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo’, Sitio
web de Naciones Unidas, consultado el 12 de enero, 2024.
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los recursos econdmicos, asi como acceso a los servicios bdsicos, la
propiedad y el control de las tierras y otros bienes, la herencia, los
recursos naturales, las nuevas tecnologias apropiadas y los servicios
financieros, incluida la micro financiacién”®

Finalmente, se debe decir que la evolucion del concepto de
crecimiento al de desarrollo, y luego al de desarrollo sustentable o
sostenible, es el resultado del proceso antes descrito. Significa que el
crecimiento, que se caracteriza por la expansion de las fuerzas pro-
ductivas y la producciéon de un pais, debe orientarse, en una etapa
superior, a distribuir mejor la riqueza entre los ciudadanos y, poste-
riormente, transitar del crecimiento al desarrollo, cuyo efecto prin-
cipal es reducir la desigualdad y, consecuentemente, la pobreza.

Ademas, la exigencia actual es que también se incorpore el
cuidado del medio ambiente, especialmente de los recursos no re-
novables, para que nuestro mundo mantenga y amplie sus posibi-
lidades de prosperidad futura, de acuerdo a lo que se define como
desarrollo sustentable o sostenible.

Las condiciones que permiten alcanzar el desarrollo sosteni-
ble, como proceso al que deben dirigir las politicas publicas y la go-
bernanza, son las siguientes:

1. Establecer condiciones para generar mayor produccion v,
consecuentemente, mayor riqueza.

2. Implementar mecanismos fiscales y monetarios que redistri-
buyan el ingreso generado para atender las necesidades so-
ciales basicas, pero sin afectar sustantivamente la rentabilidad
de las empresas.

3. Establecer y operar mecanismos para prevenir, controlar y
sancionar las acciones que atenten contra el medio ambiente
y la biodiversidad; asi se impulsa la educacion y la formacion
de conciencia ecoldgicas entre la ciudadania.

8. Naciones Unidas. “Objetivo 1
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4. Reorientar la tecnologia hacia el cuidado de la naturaleza en
todas sus manifestaciones y hacer que el acceso a la tecnolo-
gia sea inclusivo y equitativo.

5. Los servicios publicos de educacidn, salud y prevision social
deben tener amplia cobertura, ser inclusivos, equitativos y de
calidad.

6. Asistencia y apoyo econémico de las economias desarrolladas
a las economias emergentes para distribuir la riqueza y pre-
servar el medio ambiente.

7. Orientar las politicas publicas al fomento e impulso de la erra-
dicacion de la pobreza y la preservacion del medio ambiente.

8. Propiciar y garantizar que los ciudadanos participen en la
toma de decisiones y en la evaluacion de las politicas publicas,
asi como instrumentar un marco institucional robusto, en el
que los sistemas juridico, politico y econdmico traten a todos
por igual, con trasparencia y rendicion de cuentas.

Cuando Luigi Ferrajoli clama por acordar, establecer e im-
plementar una constitucion politica inica para todos los paises del
mundo, a la cual todas las naciones se sujeten y se obliguen a res-
petar, so pena de ser sancionados, establece la urgente necesidad de
que los esfuerzos nacionales confluyan en una misma dinamica in-
ternacional, obligada por una legislacién y una estructura que la
haga realidad.’

Esta preocupacion por universalizar los esfuerzos de los dife-
rentes paises no es nueva. Desde Kant, se plantea la necesidad de un
acuerdo mundial para superar los problemas comunes. Estipular
una constitucion civil que obligue a los Estados a tomar una misma
resolucion: “renunciar a su brutal libertad y buscar paz y seguridad

en el marco legal de una constitucion”'

9. Luigi Ferrajoli, Por una constitucion de la tierra, la humanidad en la encrucijada
(Madrid: Editorial Trotta, 2022), 22-25.

10. Ferrajoli, Por una constitucion de la tierra, 12.
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La necesidad de un compromiso internacional también se re-
toma en un documento mas reciente. En su enciclica papal, el papa
Francisco expone como la pandemia del covip-19 puso en evidencia
la falta de ese esfuerzo conjunto, sefialando que existe, entre los pai-
ses “la incapacidad de actuar conjuntamente”!' Luego de exponer
como la globalizacién une financieramente, pero separa humana y
solidariamente al mundo; el papa Francisco senala en el apartado 17
de dicho documento que, para cuidar al mundo, la humanidad debe
superar el individualismo y constituir un “nosotros” que hermane a
todos para acometer esta labor.

El sentido economico de la pobreza y del combate
ala pobreza

La primera cuestion que hay que resolver es como se define la po-
breza. La economia normalmente la asocia a la carencia de recursos
para vivir dignamente. Luis Pazos, analista financiero y econémico,
define a la pobreza de la siguiente forma: “Los pobres son quienes
solo viven con satisfactores bdsicos, esenciales para subsistir. La es-
casez en el consumo de bienes y servicios define la pobreza”'?

Efectivamente, la economia tiende a identificar a la pobreza
con la carencia de recursos. Quien es pobre tiene hambre, carece de
techo, vestido y acceso a servicios. “La pobreza es exclusion deriva-
da de la falta de los recursos requeridos para acceder a las condicio-
nes materiales de existencia de una sociedad segtin su configuracion
histérica”'?

1. Francisco Bergoglio,“Carta enciclica fratelli tutti sobre la fraternidad y la amis-
tad social’, Enciclicas (blog), sitio web de La Santa Sede, 3 de octubre, 2020.
12. Luis Pazos, Desigualdad y distribucion de la riqueza (cDMX: Diana, 2016), 16.

13. Federico Stezano, Enfoques, definiciones y estimaciones de pobreza y desigualdad
en América Latina y el Caribe. Un andlisis critico de la literatura (CDMX: CEPAL,
2021), 15.
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Por esto mismo, normalmente, la pobreza se asocia o se mide
en relacion con un estandar social. El referente para definir a la
pobreza es la condiciéon promedio en la que viven las personas en
relacion con las posibilidades y comodidades que se pueden tener
en un momento historico. Pobre es quien carece de las condiciones
minimas de bienestar, a las que se puede aspirar en un momento y
una sociedad dados.

En teorta, el capitalismo, segtin el enfoque de la teoria econd-
mica, tiende a la expansion y a la eficiencia continuas en condicio-
nes de libre mercado, por lo que deberia conducir al pleno empleo
de los diferentes recursos, incluyendo al trabajo. De tal forma que
los distintos mercados, sumando al de empleadores y empleados, lle-
guen a un punto equivalente al salario de equilibrio remunerado, el
cual permita al empleado comprar lo necesario para él y su familia.

En este sistema de libre mercado se requiere un Estado pe-
quefo y con minima participaciéon econdmica que se circunscriba a
atender solo las labores de gobierno: imparticion de justicia, segu-
ridad interna y externa, asi como los servicios comunes para la so-
ciedad, principalmente. Un Estado que no interfiera en el libre juego
de las fuerzas de oferta y demanda, las cuales determinan los precios
y asignan el destino de los recursos, entre ellos la mano de obra.

Esta teoria econdmica fue replanteada con Keynes a raiz de
la crisis del 29. Keynes reconocié que la economia capitalista por
si sola no tenderia al pleno empleo y que era necesaria la labor del
gobierno para complementar el ciclo econdmico. Esto se lograria
mediante impuestos que, a través del gasto, se aplicarian en obras
publicas y fortalecerian la demanda global. “El estado tendra que
ejercer una influencia orientadora sobre la propension a consumir, a
través de su sistema de impuestos, fijando la tasa de interés y, quiza,
por otros medios”.'* Keynes seniala que, ante la imposibilidad de que

14. John Maynard Keynes, Teoria general de la ocupacion, el interés y el dinero
(comx: Fondo de Cultura Econdmica [FCE], 1997), 353.
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la politica bancaria logre el nivel de inversién 6ptimo, el gobierno
debe socializar la inversion para alcanzar ese punto.

A partir de este momento, la intervencién de los gobiernos
rebaso su papel tradicional y, cada vez mas, incursiond en la activi-
dad econémica. Esto llevo a un nuevo concepto que fue el Estado del
bienestar, modelo politico-econdmico con el que los gobiernos pre-
tendieron poner al alcance de la mayor parte de la poblacién los
servicios (educacion gratuita, salud publica, seguridad y prevision
social, etcétera) que dieran satisfaccion a los derechos sociales y que
al mismo tiempo promovieran una mejor distribucién del ingreso.

Los excesos en la intervencién gubernamental se resintieron
a partir de los setenta y esto causé déficits en las finanzas publi-
cas cada vez mas amplios, lo que genero severos procesos inflacio-
narios. Milton Friedman y el monetarismo exponen la necesidad
de volver al libre mercado y acotar la labor del gobierno a su papel
anterior. Abogan por el libre mercado como garante de las liberta-
des del hombre, tanto en el plano econémico como politico.*®

Encabezados por Margaret Thatcher y Ronald Reagan, al fi-
nalizar los setenta e iniciar la década de los ochenta, Inglaterra y
Estados Unidos inician la llamada era del neoliberalismo, en la cual
se retoman los principios clasicos del capitalismo de libre mercado
y se reduce la dimensién y funciones econémicas que sus gobiernos
habian asumido.

Al buscar recortar la inflacién y el déficit publico, a la vez
que se impulsaba el crecimiento industrial y econdmico en general,
se privatizaron empresas paraestatales, se disminuyeron impuestos a
la inversion, se redujo el gasto social y se redujo el aparato estatal.
Todo esto, l6gicamente, causé descontento de la clase media y baja,
debido a que fueron los més afectados con los cambios.

15. Milton Friedman y Rose Friedman, Capitalismo y libertad (Espafa: Deusto,
2022), 5-6.
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Recordemos que en el caso de México debido a las grandes
crisis econdmicas de 1972 y 1982, crisis con inflacién y devaluacion,
a partir de 1983 con el gobierno de Miguel de la Madrid, se imple-
mentaron medidas del mismo corte, suscribiendo rescates financieros
con organismos como el Fondo Monetario Internacional y el Banco
Mundial. Asimismo, se condicioné el apoyo de estas institucio-
nes a cambio de que el gobierno implementara medidas de corte
neoliberal.

Este modelo catalogado como neoliberal no fue una decision
libre del gobierno de Miguel de la Madrid, sino que fueron los ex-
cesos y condiciones de las dos administraciones precedentes las
que llevaron a las crisis e hicieron necesario el rescate financiero.
El hecho es que el gobierno se concentro6 en reducir su tamaiio, su
participacion en la economia y, consecuentemente, se vio obligado
a redefinir y hacer residual su politica social. Los gobiernos subse-
cuentes, desde Salinas de Gortari hasta Pefia Nieto, en mayor o menor
medida, siguieron con estas medidas. Sin embargo, ese neoliberalis-
mo que inspir6é a muchas generaciones, tanto de politicos como de
ciudadanos, con el tiempo, se convirtio en el enemigo a vencer.

Implicaciones politicas del combate a la pobreza

“Si antes, con la CEPAL y la teoria de la dependencia, la culpa de
todo era del imperialismo yanqui y del capitalismo internacional
que nos condenaba al subdesarrollo; hoy, en todas partes de la re-
gion, el neoliberalismo es el demonio al que suele responsabilizarse
de todos los males”'® Asi, en México como en otros paises, gobier-
nos de cardcter populista toman como bandera politica la extincion

16. Axel Kaiser y Gloria Alvarez, El engafio populista, por qué se arruinan nuestros
paises y como rescatarlos (Colombia: Ariel, 2016), 41.
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del neoliberalismo y proclaman el fortalecimiento de la politica so-
cial como eje de la gobernanza.

Finalmente, se debe de admitir que el capitalismo moderno,
incluso en el Estado de bienestar, no ha podido generar igualdad de
oportunidades para todos. El sistema tiende a privilegiar, en ma-
yor o menor medida, el desarrollo social, politico y econémico de
las empresas y los ricos, lo cual restringe el de las clases desprotegi-
das. Ese es el reto por delante, especialmente en paises con un nivel
insuficiente de desarrollo como el caso de México.

Por otra parte, se debe mencionar que el socialismo es un sis-
tema en extincion, ain con sus intentos de cambio. En Cuba, uno de
los pocos paises atin socialistas, el socialismo ha probado nuevas
férmulas sin cambiar su raiz: la predominancia del Estado sobre
las libertades individuales. Entre 2021 y 2023, fueron detenidos por
autoridades migratorias de EU 464 mil 197 cubanos, de los cuales la
mayoria transitaron por territorio mexicano, mientras que, en Mé-
xico, fueron detenidos 72 mil 879.'” Los cubanos siguen huyendo de
su pais ante la imposibilidad de mejorar sus niveles de vida en la isla.

El populismo, debido a que enarbola la bandera de que el neo-
liberalismo es la fuente de todos los males, cobra fuerza en varios
paises. Al pretender resolver el problema de la pobreza y la desigual-
dad con una mayor dimension e intervencion estatal, el populismo
tiende a restringir o a condenar las libertades individuales, especial-
mente la empresarial, etiquetandola como parte del neoliberalismo.
El sistema neoliberal y los empresarios son los rivales por vencer
¥, por tanto, se les condena en el discurso y en los hechos; creando
programas asistenciales para los pobres. Los populistas dicen: “El
libre mercado es el origen tltimo de nuestra miseria”.'®

Finalmente, también el autoritarismo se hace presente, siste-
ma que tampoco empata con las causas sociales, pues concentra el

17. Victor Osorio, “Impacta a México éxodo cubano’, Reforma, 15 enero, 2020.
18. Kaiser, El engario populista, 22.
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poder en un solo personaje, independientemente de la posicién que
ostente. En dicho sistema no se permite la critica ni las opiniones
diferentes y se condena o persigue a los que las formulan. Predomi-
na una sola ideologia y vision del mundo con la que el Estado ejerce
un estricto control sobre la economia y a las personas.

La politica social y el combate a la pobreza son parte de la lu-
cha por una mayor igualdad entre las personas, pero tampoco deben
polarizar a la sociedad ni crear antagonismo entre pobres y ricos. La
politica social requiere colaboracién mds que enfrentamientos; mas
que critica, conciliacion; asi como medidas de gobierno efectivas que
impulsen a las empresas y al empleo, y que estén respaldadas por un
sistema legal, incluyente, transparente y equitativo.

A este respecto, lo expresado por Adela Cortina: “Y es que la
realidad social, politica y econémica nos ha vencido, [...] Porque no
aboga por una libertad salvaje, ni por un igualitarismo irracional,
sino que exige una justicia entendida como conciliacion entre la li-
bertad y la igualdad™"’

El sentido moral y ético del combate la pobreza

El sentido de la pobreza va mas alla de lo econémico: “La pobre-
za, en su acepcion mas amplia, esta asociada a condiciones de vida
que vulneran la dignidad de las personas, limitan sus derechos y
libertades fundamentales, impiden la satisfacciéon de sus necesida-
des bésicas e imposibilitan su plena integracion social”?® Esto da
pie a profundizar en el sentido de la pobreza, ya que cuando se pien-
sa que la moral establece los valores que rigen el comportamiento

19. Adela Cortina, Etica sin moral (Madrid: Tecnos, 2004), 277.

20. Maria Vallejo, Dulce Monroy y Esteban Diaz, “Técnicas de evaluacion del im-
pacto de los programas de desarrollo en torno a la pobreza. Estudio de caso:
PROGRESA, Edo. De México” en Politica Puiblica y crecimiento econdmico en Mé-
xico, coord. Marfa Concepcién Martinez y Maria Isabel Garcia (México: Colo-
fén, 2018), 20.
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social aceptable, y que la ética es la aplicacion de esos valores a nues-
tra conducta para lograr nuestra integracién y aceptacion en la so-
ciedad de nuestro tiempo, la pobreza cobra otra dimension que el
Estado debe considerar.

La pobreza, en su sentido moral y ético, representa la falta de
satisfactores basicos para vivir adecuadamente, lo que lesiona la in-
tegracion social de las personas: sin alimentos suficientes, vestido
precario, mala vivienda, sin servicios basicos o con servicios defi-
cientes, poco acceso al esparcimiento o a la educacién de calidad;
se inhiben las posibilidades de vivir una vida moderna aceptable,
especialmente cuando afecta a todo el entorno familiar.

De acuerdo con Adela Cortina, la ética es esa parte de la filo-
sofia que reflexiona sobre la moral, es decir, sobre lo que es correcto
o incorrecto para la interaccién armoniosa entre mujeres y hom-
bres.”! La moral, término derivado del vocablo latino mor, que sig-
nifica costumbre, prescribe valores que son aceptados socialmente
¥, por tanto, deben constituirse en principios de accién cotidianos
para las personas.

Por su parte, Manuel Atienza sefiala que la dignidad es el prin-
cipio moral fundamental de los derechos humanos. Menciona que el
limite de la moral es la dignidad, pues implica que no debemos tra-
tarnos a nosotros mismos ni tratar a los demas como simples medios
oinstrumentos para obtener algo, sino como fines, es decir, tratarnos y
tratar a otros como personas dignas con derechos irrenunciables.*?

La pobreza, de acuerdo con lo anterior, es moral y éticamen-
te inaceptable, pues afecta la dignidad de las personas y les impi-
de un desarrollo e integracion social adecuado. Por ejemplo, cuando
una persona carece de recursos debe tomar trabajos que en otras
condiciones no aceptaria, los cuales son de alto riesgo o no ofre-
cen las prestaciones minimas de ley; asimismo, debe recurrir a la

21. Adela Cortina, Etica sin moral, 318.
22. Manuel Atienza, Sobre la dignidad humana (Madrid: Editorial Trotta, 2022), 39.
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dadiva o limosna, a la ayuda de parientes directos o a la asistencia es-
tatal, siempre y cuando tenga derecho a ella. En México, por ejemplo,
muchas personas aceptan un empleo mal pagado solo por el hecho de
que contaran con un servicio de seguridad social, como el 1mMss.

Otro problema al que se enfrentan las politicas publicas es la
dificultad de identificar y cuantificar la pobreza, debido a que quie-
nes la padecen tienden a ocultarla, pues les avergiienza. Sefiala Adam
Smith en su Teoria de los sentimientos morales: “El hombre rico se
congratula de sus riquezas porque siente que ellas naturalmente le
atraen la atencion del mundo y que los demas estan dispuestos a
acompanarlo en todas esas emociones agradables [...] Elhombre po-
bre, por el contrario, estd avergonzado de su pobreza”?*

Y la practica asi lo demuestra. Las personas tienden a admi-
rar a los ricos y poderosos, y, de la misma forma, rechazan al po-
bre y al ignorante. En México, como en otros paises del mundo, las
personas que visten de manera humilde o no tienen un grado de
estudios socialmente valorado, reciben muchas veces el rechazo por
ser diferentes.

Otra cuestion es que las politicas publicas, y atn los especia-
listas, tienden a crear paradigmas o creencias respecto a los pobres
y sus carencias. Por tanto, se presuponen sus pensamientos y ne-
cesidades. “No se toma a los pobres como fuente de conocimiento
ni se les pregunta que sienten y necesitan. Normalmente hacemos
estereotipos de ellos y presuponemos como viven y que quieren”.**
Este error puede ocasionar politicas equivocadas para reducir la
desigualdad en la distribucién de la renta.

Asi, cuando se ve que un individuo tiene una casa de car-
ton, se piensa que tiene como prioridad de vida tener una casa
con cimientos y bien construida. Si normalmente consume frijo-
les, chile, tortillas, refresco y pan, se tiende a suponer que la ayuda

23. Adam Smith, Teoria de los sentimientos morales (Madrid: Alianza Editorial,
1997), 124.
24. Abihijit Banerjee y Esther Duflo, Repensar la pobreza (Taurus: Espafa, 2011), 12.
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proporcionada por parte del Estado son alimentos nutritivos para
fortalecer su dieta. Sin embargo:

En general parece que los pobres no prefieren alimentos nutritivos,
aunque tengan la posibilidad de consumirlos. Parece que prefie-
ren alimentos sabrosos antes que nutritivos, y tampoco parece haber
una relacién entre trabajadores mejor alimentados y mayor pro-
ductividad [...] En términos generales, los gastos que hagan la vida
menos aburrida son importantes para los pobres. Pueden no comer
bien, pero tienen television, antena, teléfono movil, reproductor
pvD [...].7

También esto es lo que debe considerarse al diseniar las poli-
ticas publicas y ejercer la gobernanza. La felicidad de los individuos
no depende solo de atender las necesidades vitales e inmediatas que,
como sea, se satisfacen de un modo o de otro. Los estandares socia-
les también tienen que ver con el acceso a las comodidades de la
vida moderna como internet, television o teléfono celular.

A este respecto, la subjetividad valorativa individual es lo que
complica la satisfaccion de necesidades, como lo establecia la pi-
ramide de Abraham Maslow. Existe una misma jerarquia entre las
necesidades fisioldgicas y las de seguridad en la base de la piramide,
pero la forma en que se satisfacen a cada nivel, especialmente en los
superiores, como en las necesidades de autorrealizacion, varia social
e individualmente. Por ello, lo que es bueno o muy bueno para algu-
nos, no lo es para otros.

En esencia, la pobreza afecta la dignidad humana. Manuel
Atienza senala que: “El nucleo del principio de dignidad es el derecho
y obligacién de desarrollarse de cada persona, por un lado, y contri-
buir al libre desarrollo de los demas [...] y, al mismo tiempo, la obli-
gacion, en relacion con los demas, de contribuir a su libre [e igual]

25. Banerjee y Duflo, Repensar la pobreza, 42.
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desarrollo”*® La pobreza, al crear barreras para que los seres humanos
se desarrollen sana y libremente, atenta contra la dignidad humana.

La libertad de opinién, de expresion, de circulacion, de pen-
samiento, de consciencia, de religion, asi como el derecho a la vida
privada, se consideran libertades individuales fundamentales y son
dificilmente alcanzables cuando no se tienen recursos suficientes: por
ejemplo, no hay vida privada cuando no se tiene casa propia; igual-
mente, cuando no se tiene acceso a la educacion, no puede desarrollar-
se, en forma fundamentada, la libertad de pensamiento y de opinion.

Volviendo a Atienza,”” él afirma que la dignidad, la igualdad
y la libertad son dimensiones distintas de una misma realidad mo-
ral y que los derechos que tienen todas las personas se fundamentan
en esos principios morales, entre ellos el derecho a una vida digna.
Ahi se entrelazan la moral, la ética y el derecho, pues los valores mora-
les y las conductas éticas se plasman como articulos en la constitucidn,
en las leyes y en los cddigos de un pais para sancionarse juridicamente.

Aqui es prudente retomar a Luigi Ferrajoli que, como ya
se menciono, propone una nica constitucion para toda la tierra, que
nos una, pero también nos sujete a los mismos derechos y responsa-
bilidades. La razén es que cada pais ha sido incapaz, individualmente,
de hacer frente a catastrofes que son evidentes:

La humanidad se encuentra frente a emergencias globales que po-
nen en peligro su misma supervivencia: el calentamiento global,
destinado, si no se lo frena, a hacer inhabitables crecientes partes de
nuestro planeta; la amenaza nuclear proveniente de los millares
de cabezas atémicas expandidas sobre la Tierra y dotadas de una
capacidad de destruccion total; el crecimiento de las desigualdades
y de la miseria, y la muerte, cada afio, de millones de seres humanos,
por hambre y enfermedades no tratadas.*®

26. Atienza, Sobre la dignidad, 65.
27. Atienza, 39.
28. Ferrajoli, Por una constitucion de la tierra, la humanidad en la encrucijada, 8.
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Asi, el hambre, la enfermedad, los trabajos informales y mal
pagados, la falta de justicia para todos, la clandestinidad, entre otras
condiciones, afectan a millones de personas. Esto convierte en letra
muerta la declaracion de derechos humanos, la cual debe cobijar a
toda la humanidad.

Por esto, el combate a la pobreza como politica publica tiene
mas implicaciones y fundamentos de lo que normalmente se cree.
Se debe aplicar una politica social que no solo considere al ingreso
como factor sustantivo de la pobreza ni a las carencias materiales
estereotipadas que normalmente se incluyen, sino que ademas am-
plie su alcance ético, moral y legal para que rescate la libertad, la
igualdad y la dignidad de las personas.

Fortaleza de las instituciones politicas para sostener
el combate a la pobreza

La funcidn social del Estado normalmente tiene cuatro ambitos: 1) el
Estado asume responsabilidad sobre la prestacion minima de deter-
minados servicios publicos; 2)el Estado costea econdmicamente la
prestacion de tales servicios, especialmente en apoyo a quiénes no
pueden pagarlos; 3)se debe realizar un esfuerzo fiscal para obtener
recursos para cubrir esos costos y 4)debe implementarse una poli-
tica redistributiva, de forma que los mas ricos contribuyan, signifi-
cativamente, para financiar esta labor a favor de los més pobres.*
Un Estado preocupado por el bienestar social fracasa cuan-
do la riqueza se concentra en pocas manos, al mismo tiempo que
la mayoria carece de satisfactores minimos y basicos. Esto afecta
especialmente a la poblacién en situaciéon marginal o vulnerable.

29. Juan Antonio Garcia Amado, “Justicia distributiva y Estado social. ;Debe ser el Es-
tado social un Estado igualitario?”, Fundamentos. Cuadernos monogrdficos de teo-
ria del Estado, Derecho Piiblico e Historia Constitucional, num. 9 (2016): 268-269.
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Normalmente, a esta condicion de carencia, que llamamos pobreza,
se le adjudican todas las limitaciones que ya se han detallado.

Por esto mismo, lo mas importante es que la politica social y
el combate a la pobreza se acompanen de la creacion, consolidacion
y fortalecimiento de instituciones, y que estas acompaiien el esfuerzo
gubernamental como un sistema que no solo se enfoca en resolver
las carencias materiales, lo cual es una condicién necesaria, pero
no suficiente para que las personas tengan garantizada la dignidad
humana. Es decir, que estas instituciones también creen las condi-
ciones materiales y sociales para que las personas superen la des-
igualdad econdmica, legal, ética, social y politica.

Porque un Estado que se concentra en actuar contra los facto-
res economicos implicados en la pobreza puede fracasar en el intento.
Piénsese en un sistema legal como el mexicano, en el cual los delin-
cuentes de cuello blanco que, por ejemplo, atentaron contra el erario,
pueden atender un juicio en su contra al contar con recursos eco-
ndémicos, gozando de libertad gracias a la defensa de sus abogados;
mientras que un pobre acusado de robar articulos de primera ne-
cesidad para su familia recibe la prision preventiva de inmediato,
y puede pasar un tiempo considerable sin que le aplique sentencia.
Asi, el combate a la pobreza también requiere de sistemas legales e
instituciones publicas fuertes, inclusivas, transparentes y justas.

Thomas Piketti sefiala: “[...] para un mismo nivel de desarro-
llo econdémico o tecnoldgico, existen siempre multiples formas de
organizar un régimen de propiedad o un régimen de fronteras, un
sistema social y politico, un régimen fiscal y educativo. Son eleccio-
nes de naturaleza politica”*® Los sistemas e instituciones politicas y
sociales nacen de decisiones y compromisos politicos que correspon-
den al nivel de desarrollo que ese pais tiene y, especialmente, al que
se aspira a llegar.

30. Thomas Piketti, Breve historia de la desigualdad (Espana: Deusto, 2021), 14.
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Por eso, es importante la continuidad en los esfuerzos guber-
namentales, asi como dotar de la necesaria fortaleza y madurez a las
instituciones gubernamentales y los contrapesos politicos, esto para
que el Estado cumpla eficientemente su cometido, independiente-
mente de que cambie el sexenio y, con ello, la voluntad del presiden-
te de la Republica o del gobernador del estado en turno.

Se debe de insistir que no es solo un problema de indole eco-
ndémica, sino de indole politica: “Aunque las instituciones econémi-
cas sean criticas para establecer si un pais es pobre o prospero, son
la politica y las instituciones politicas las que determinan las institu-
ciones economicas que tiene un pafs.”*!

Por lo anterior, el enfoque de los gobiernos debe centrase en
crear un sistema y andamiaje politico, legal y econémico que favorez-
cay haga sostenible el crecimiento a partir de instituciones inclusivas
permanentes. Es decir, que respeten y fomenten los derechos y liber-
tades de las personas, y rescaten para ellas la dignidad de su vida. En
ello, debe centrarse la politica social y el combate a la pobreza.

El combate a la pobreza en México

El analisis se terminara con la revisién de un caso concreto: México.
En el pais, el Consejo Nacional para la Evaluacion de las Politicas
Publicas (coNEVAL) realiza la medicidon de la pobreza de acuerdo
con diversos criterios y le atribuye un caracter multidimensional.

El CONEVAL tiene también a su cargo, como su nombre lo in-
dica, evaluar el impacto de la politica de desarrollo social del gobier-
no y contribuir asi a la rendicién de cuentas y la transparencia. Se
rige por la Ley General de Desarrollo Social, aprobada y promulga-
da en 2004.

3l. Daron Acemoglu y James Robinson, Porque fracasan los paises. Los origenes del
poder, la prosperidad y la pobreza (Barcelona: Deusto, 2014), 61.
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CONEVAL ‘es un organismo publico descentralizado de
la Administracién Publica Federal, con autonomia y capacidad
técnica para generar informacién objetiva sobre la situacion de la
politica social y la medicién de la pobreza en México, que permita
mejorar la toma de decisiones en la materia”.>> Como tal, su director
es nombrado por el presidente de la Republica, se maneja por una
Junta de Gobierno y, aunque estos consideran drganos auxiliares del
Ejecutivo, tiene subordinacién indirecta con este. Su comité ejecu-
tivo se integra por cinco investigadores de instituciones educativas
que participan en los trabajos de analisis y conformacion de indica-
dores e informes.

Los criterios por los que el CONEVAL cataloga a la pobreza son:
rezago educativo; carencia de servicios de salud, carencia por acce-
so a la seguridad social; carencia por calidad, espacios de la vivienda
y acceso a servicios basicos en la vivienda; carencia de alimentacion
nutritiva y de calidad.

Para calcular y actualizar sus resultados en la medicién de
pobreza, el CONEVAL se basa en la Encuesta Nacional de Ingresos y
Gastos de los Hogares (ENIGH) que realiza cada dos afos el INEGI.
Esta, a su vez, se hace a partir de una muestra estadisticamente re-
presentativa de los hogares de México. Por ejemplo, para 2020, par-
ticiparon en la muestra 105, 483 hogares® de un universo nacional
de 35 millones de viviendas registradas en el censo nacional de po-
blacién y vivienda.**

Esto sin duda representa un posible sesgo estadistico, pues la
muestra no representa ni el 0.1% del total de viviendas, sin que esto
implique demeritar el trabajo realizado por el INEGI para darle re-
presentatividad a la composicion de muestra, pues, de igual manera,

32. “Quiénes Somos’, Sitio web de Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social [cONEVAL], consultado el 10 de agosto, 2023.

33. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], Encuesta Nacional de In-
gresos y Gastos de los Hogares en México, nota técnica (México: INEGI, 2020).

34. INEGI, “Censo nacional de poblacion y vivienda 2020”, Hogares censales. Sitio
web de INEGI, actualizado en 2024.
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se incluyen tanto localidades pequefias como zonas urbanas. El otro
aspecto relevante que debe considerarse es que se trata de un orga-
nismo descentralizado, pero no auténomo. Por esto mismo, sigue
estando subordinado, aunque indirectamente, al Ejecutivo.

El CONEVAL tiene varias clasificaciones para medir la pobre-
za: pobreza, pobreza moderada y pobreza extrema, ademas de po-
blacion vulnerable por carencias sociales y vulnerable por ingresos.
Una siguiente taxonomia es dividir a la pobreza por carencia social
o bienestar econdmico, preservando tipos de carencia y fronteras
de ingreso.

Es importante destacar que este organismo acepta que la po-
breza tiene dos dimensiones: la del bienestar econémico, relativa a la
carencia de ingresos o sociales; y la dimension de los derechos socia-
les, relacionada con la imposibilidad que tienen las personas pobres
o vulnerables para ejercer plenamente los derechos sociales que les
confiere la Constitucion.

En suinforme 2022, el CONEVAL agregé un indicador: el efecto
de las transferencias de programas sociales en la pobreza. Con este
indicador se compara a la pobreza sin transferencias y la pobreza con
transferencias, lo cual destaca el peso que tienen las transferencias
directas que hace el gobierno en el ingreso de las familias pobres.

De acuerdo con el informe, el efecto de las transferencias de
programas sociales sobre la pobreza es significativa: esta se reduce en
7% gracias a las transferencias; mientras que la pobreza extrema se
reduce un 20 %, debido a las transferencias referidas. Asi, el CONEVAL
deja claro que si han servido los apoyos que el gobierno actual ha
otorgado en sus transferencias directas, pues han tenido un impacto
significativo en el combate a la pobreza y, mas relevante, en la pobre-
za extrema.

Los resultados que el CONEVAL presentd en su informe 2022
mostraron que el pais no solo se recupero de la pobreza moderada y
extrema en la pandemia, sino que se lograron avances nunca vistos.
Estos despertaron una sospecha razonable en algunos estudiosos
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del tema. Especialmente porque la economia ha crecido menos de
lo esperado, al igual que la inversién de gobierno, los cuales son
factores que normalmente tienen influencia en la expansion o re-
duccién de la pobreza.

Sin animo de que se abunde en un andlisis cuantitativo al
respecto, es importante decir que otro de los aspectos negativos de
la politica social y del combate a la pobreza en México es su ca-
racter residual y discontinuo. Es decir, la politica social es residual
porque se define como una actividad importante pero que compi-
te con otras; no es prioridad. Por otra parte, la politica social no
tiene continuidad, especialmente en los mecanismos de operacion y
asignacion de recursos, por lo que pierde enfoque y puede tergiversar
el objetivo: no se trata de dar al pobre para que sea menos pobre y
crear conformidad con su situacion; se trata de que los recursos le
permitan escalar socialmente y pueda abandonar la pobreza, y asi
recuperar su dignidad.

Los programas de Progresa, Oportunidades y Prospera, vigen-
tes durante la administracion de Vicente Fox, Calderon y luego Pefia
Nieto, habian mantenido la caracteristica de la focalizacidn, es decir,
estaban enfocados solo a familias vulnerables, por lo menos los dos
primeros, y condicionados a que las familias enviaran a sus hijos a
la escuela y acudieran a los centros de salud. Ahora, algunos apoyos
se subieron a rango constitucional y se universalizaron, lo cual quitd
racionalidad econdmica a estas transferencias.

Es decir, hoy la pensién universal para adultos mayores se
otorga igual, en la misma cantidad, a un jubilado de empresa pri-
vada o publica con ingresos altos que a una persona que carece de
todo y que vive en localidad de alta marginacion. Lo mas racional,
politica y econdmicamente hablando, es que este apoyo se focalizara
e incluso se incrementara solo para personas con ingresos minimos
y situacion vulnerable, no para aquellas que no lo necesitan.

Siguiendo el orden de ideas que se han desarrollado, es im-
portante considerar medidas alternativas y complementarias que
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refuercen la igualdad, la equidad y la libertad de quienes son me-
nos favorecidos por la fortuna. Las medidas y politicas que deben
complementar el combate a la pobreza son: un sistema legal que
funcione sin corrupcion y sea parejo para todos; servicios publicos
de salud y educativos con calidez y de calidad; recuperacién de la
focalizacion de apoyos con el fin de que puedan llegar a quienes
mas lo necesiten; reforzamiento de la seguridad ciudadana para que
las personas no pierdan en un asalto lo poco que tienen ni sus hijos
tengan que reclutarse en grupos delincuenciales para tener una me-
jor vida.

Reflexiones finales

A lo largo del capitulo, se han abordado las implicaciones eco-
ndémicas, politicas, sociales, legales y filosoficas del combate a la
pobreza, lo cual ha demostrado que el objetivo de las politicas pu-
blicas debe enriquecerse con un panorama mas amplio de analisis.
Este debe considerar a la pobreza como un fenémeno que no solo
se combate econémicamente, sino también con medidas y sistemas
complementarios que fortalezcan la busqueda de igualdad, equidad,
libertad y dignidad humana para todos.

Existe un amplio consenso internacional respecto a la necesi-
dad de unificar esfuerzos gubernamentales en todo el mundo para
acabar con la pobreza, considerado como el objetivo niimero 1 den-
tro los Objetivos de Desarrollo Sustentable (ops) y la agenda 2030,
acordados por la onu. Esta sefala la necesidad de combinar los
esfuerzos del gobierno, del sector privado y de la ciudadania para
lograr el objetivo.

La vision economicista de la pobreza es limitada, pues las
férmulas que han dado la teoria econémica o el socialismo no han
demostrado eficiencia para alcanzar el objetivo. Por eso, lo deseable
es buscar una nueva formula que, mas alld del Estado de bienestar
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o el criticado neoliberalismo, reconcilie y no polarice a la sociedad;
asimismo, que construya un sistema legal, politico y social incluyen-
tes, transparentes y equitativos, que impulsen la formacion de riqueza
y su distribucion razonable, asi como el cuidado del medio ambien-
te y los recursos no renovables que se requieren para el futuro.

En lo relacionado a lo politico, debe evitarse el autoritarismo
o el populismo debido a que son sistemas politicos que socavan las
libertades individuales y ponen por delante al Estado desplazando
al individuo.

Se ha sefnalado que la pobreza es inaceptable desde los puntos
de vista moral y ético porque afecta la dignidad de las personas y les
impide desarrollarse e integrarse socialmente de forma satisfactoria.
La pobreza tiende a esconderse o disimularse por parte de quienes la
padecen y por esto, no es facil estudiarla. Normalmente, las carencias
con las que se asocia a la pobreza son estereotipos e interpretaciones
que dan los gobiernos respecto a las necesidades y satisfactores que
los pobres requieren, lo cual limita el alcance de las politicas sociales.

En México el CONEVAL, 6rgano oficial de evaluacion de las
politicas publicas y la medicion de la pobreza, reconoce que este fe-
némeno tiene una dimension en la economia y otra en los derechos
sociales. Es decir, la pobreza significa carencia de satisfactores, co-
modidades y servicios, pero también significa menor acceso a los
derechos sociales constitucionales.

El alcance del combate a la pobreza en México es limitado
dado al caracter residual de la politica social y la falta de conti-
nuidad. Es importante la focalizacién de los apoyos, los cudles, con
anterioridad, se condicionaban a que los nifos asistieran a la es-
cuela y las familias visitaran los centros de salud; actualmente, se
han universalizado transferencias como las pensiones para adultos
mayores, que se dan a pobres y ricos en la misma cuantia.

Finalmente, se comenté que el combate a la pobreza pier-
de efectividad si no se acompana de instituciones y sistemas soli-
dos, inclusivos, transparentes y equitativos. Entre ellos, un sistema

112



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

Fundamentos del combate a la pobreza como politica publica

legal incorruptible y equitativo; servicios publicos de salud y educa-
tivos de calidad y calidez; recuperacién de la focalizacién de apoyos;
reforzar la seguridad ciudadana, asi como mayor infraestructura y
servicios urbanos.

Por lo anterior, al haber abordado todos los ambitos plantea-
dos en torno a la pobreza, se considera satisfecho el objetivo de esta
investigacion. La hipdtesis es valida, pues, efectivamente, el combate
a la pobreza como objetivo de la politica social del gobierno federal
es insuficiente si no se implementan o fortalecen medidas y acciones
que rebasen el aspecto econdmico y rescaten la dignidad humana
para las personas.
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Disrupcioén tecnoldgica: una necesidad para los
gobiernos locales de América Latina y el Caribe

Victoria Alva Lugo




En un mundo donde las funciones publicas esenciales, la comu-
nicacion social y la informacion personal migran a plataformas
digitales, los gobiernos, en colaboracion con la sociedad civil y las
empresas, necesitan crear las reglas, los controles y los equilibrios
necesarios para mantener la justicia, la competitividad, la equi-
dad e incluso la propiedad intelectual, la seguridad y la fiabilidad.
Schwab, Klaus

os estados en su origen responden a la necesidad de estruc-

turar y organizar a la sociedad en un lugar y tiempo deter-

minado, asi como de establecer un régimen juridico politico
con normas de conducta comunes para regular a los individuos.
Esto con fundamento en el pacto social para alcanzar el objetivo
de brindar el maximo desarrollo de los ciudadanos. Dicho pacto,
creado en virtud del movimiento social de la Revolucién francesa y
estadounidense a finales del siglo xv111, buscd limitar el poder y abo-
lir la Monarquia basada en un derecho divino para asi transformar
y garantizar, a través de una serie de reglas generales, la igualdad
sustancial entre los individuos.

Por lo anterior, Montesquieu propone el principio politico de
division de poderes, en el cual menciona que:

La igualdad en las democracias, no quiere decir igualdad absoluta y
de siguiente quimérica; sino aquel equilibrio afortunado que hace a
todos los ciudadanos igualmente sumisos a las leyes, e interesados en
guardarlas [...] En la constitucion de cada estado hay dos especies de
potestad; la legislativa y la ejecutiva; y esta ultima tiene dos obje-
tos, lo interior del estado y lo exterior. De la legitima distribucidn,
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y conveniente reparticion de estas especies de potestades, depende
la mayor perfeccion de libertad politica, respecto a la constitucion.!

El principio de division de poderes y la igualdad en las democra-
cias se consagran en las constituciones. Esta division tiene por objetivo
el establecimiento de pesos y contrapesos para evitar o contrarrestar la
corrupcion, pues esta desvirtua la vocacion en el ejercicio del poder y
asi mejora el desempefio. En los siglos x1x y xx, adoptando caracte-
risticas particulares de cada sociedad, lugar y tiempo determinado, en
estas estructuras se perfeccionaron, articularon y especializaron los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial en el gobierno de la Republica.

El continente americano

El antecedente de esta forma de organizacién politica fue el 22
de abril de 1519, cuando Hernan Cortés fundo el primer Ayunta-
miento en lo que mas tarde se convertiria en parte del territorio de
México; en su momento denominado la Villa Rica de la Vera Cruz
(actualmente el estado de Veracruz).? Mas tarde, hacia finales del
siglo xv1ir e inicios del siglo x1x, en América Latina se alcanzo la
independencia de los estados de la Corona espafiola y portuguesa.
Hito con el que se dio inicio el desarrollo de las estructuras
politico-juridicas en el continente y que, ain hoy, se conservan en las
estructuras constitucionales e independientes. Aunque las estruc-
turas politico-juridicas actuales guardan caracteristicas del primer
ayuntamiento creado en la época de la conquista, sobra decir que
estas han evolucionado y han adaptado caracteristicas especiales

1. Charles Louis de Secondat Montesquieu, Del Espiritu de las Leyes (Madrid: Im-
prenta de Villalpando, 1820), 58-64.

2. “Se conmemoran 499 afos de la fundacion del primer asentamiento en la Nueva Es-
pafia: Villa Rica de la Vera Cruz’, Sitio web de Instituto Nacional para el Federalismo
y el Desarrollo Municipal, Gobierno de México, actualizado el 22 de abril, 2018.
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de acuerdo con cada Estado nacidn. Por esto mismo, no debe de asu-
mirse que todas las autoridades de América Latina y el Caribe fun-
cionan de igual forma por cuanto a estructura y facultades.

Ahora bien, en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en especifico en el articulo 115, se reconoce a la autoridad
local como municipio libre representativo y popular, lo cual es la base
de la division territorial, la organizacion politica y la administrativa.
Este mismo serd gobernado por el ayuntamiento que se integra por
presidenta o presidente municipal, sindicos y regidurias que la ley
local determine, sin la necesidad de que exista una autoridad inter-
media entre el ayuntamiento y el estado.

Se debe mencionar que, independientemente de la estruc-
tura constitucional que guardan las autoridades locales, en el siglo
xXx1, la sociedad se transformo con tres fendmenos que cambiaron
de forma radical las estructuras sociales y politicas del continen-
te americano: la globalizacidn, la Cuarta Revolucion Industrial y la
pandemia del covip-19.

La globalizacién implicé que los ciudadanos de cualquier parte
del mundo pudieran conectar y realizar cualquier tipo de actividad,
sin la necesidad de salir de su localidad. La Cuarta Revolucién In-
dustrial permiti6 que la interconexion sea posible, asi como el inter-
cambio de informacion, la interconectividad de sistemas de pago, el
almacenamiento de informacion y toda la tecnologia necesaria para
que la conexion entre las personas a distancia sea exitosa. La pande-
mia de covip-19, debido al distanciamiento social, cred condiciones
sin precedentes para el intercambio de mercaderias de forma global
y para el intercambio de informacion de forma descentralizada. Esto
obligd un despliegue tecnoldégico importante para digitalizar todo
tipo de actividades de la humanidad y para que hubiera capacidad de
realizar, de forma remota, todas las actividades cotidianas.

Por su parte, el proceso globalizante de los mercados ha tenido
impacto en la estructura de los gobiernos del continente, al respecto
la Comisién Econdmica Para América Latina y el Caribe menciona:
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Uno de los componentes mas visibles del cambio en las politicas
regionales de los paises de América Latina y el Caribe es el rela-
cionado con la modificacion de las relaciones politicas, financieras
y administrativas entre los diversos niveles territoriales de gobier-
no, conocidos generalmente como procesos de descentralizacion.
Como resultado de estos procesos, muchas de las reglas basicas de
la gestion publica y del acceso a los recursos de gasto e inversiones
estatales sufrieron profundas modificaciones, con serios impactos
sobre la distribucion de oportunidades de desarrollo territorial.?

De esta forma, se vuelve liquida la estructura rigida y centralizada
del funcionamiento del estado bajo la percepcion, la cual vio su origen
en el siglo x1x con base en la territorialidad y la supremacia del Estado.
En el Siglo xx1, los ciudadanos de un estado pueden fijar su residencia
en un lugar diferente, sin menoscabo al ejercicio de derechos politi-
cos electorales, para incidir en la democracia y toma de decisiones. Sin
embargo, hoy en dia, es mas importante que las autoridades locales ase-
guren las funciones que estan a su cargo para garantizar un desarrollo
inclusivo y sostenible, y que alcancen de forma efectiva el objetivo de
desarrollo sostenible 16 de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

Los conflictos, la inseguridad, las instituciones débiles y
el acceso limitado a la justicia todavia son una grave amenaza para el
desarrollo sostenible. El fortalecimiento de las autoridades locales es
un factor clave para el desarrollo sostenible. ; Cémo se puede fortale-
cer? Con la inclusion de la sociedad, las universidades y la iniciativa
privada a estas instituciones. Asimismo, con la inclusion de la tecno-
logia en los procesos y servicios que presta la autoridad local.

El gobierno local debe transitar hacia la gobernanza para
satisfacer las necesidades de la sociedad. Por esto mismo, debe re-
gular el acceso a la informacion, la transparencia, la rendicion de

3. Luis Mauricio Cuervo, SERIE Gestion piiblica. Globalizacién y Territorio (Santiago
de Chile: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2006), 44.
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cuentas, la implementacion de tecnologias de la informacion y co-
municacion para prestar servicios locales y con ello la proteccién de
datos. Dichas actividades funcionan como ejes iniciales del gobier-
no digital. Actualmente, estos son temas que se encuentran fuera
del alcance de la mayoria de las autoridades locales, por lo cual se
abordaran las estrategias para alcanzar este objetivo.

Marco Normativo Constitucional en México:
Los municipios

El presente trabajo toma como base la norma fundamental de los Es-
tados Unidos Mexicanos, por lo cual es necesario mencionar que, de-
rivado de la reforma en materia de derechos humanos que se plasmo
en el articulo 1.° de la Carta Magna, se otorga la maxima proteccion a
todas las personas y se favorece la optimizacion de la proteccion
a los derechos humanos: “En los Estados Unidos Mexicanos todas
las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podrad restringirse ni suspenderse, salvo en los ca-
sos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece”*

De igual manera, en la bisqueda de la proteccion de los dere-
chos humanos, se estableci6 en la reforma del 2011 que: “Todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los dere-
chos humanos, en los términos que establezca la ley”>

4. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos [cPEUM], Articulo 1.°
(México: Diario Oficial de la Federacién 1917).
5. CPEUM, art. 1.
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Por lo cual, las autoridades locales deben de cumplir con el
mandato fundamental y hacer cumplir las garantias que reconoce.
Después de mas de una década, la autoridad local debe de alcanzar
una armonia en su estructura y funcionamiento que cumpla con
el mandato.

Ahora bien, en cuanto a las funciones que tienen encomenda-
das los gobiernos locales en América Latina, pero particularmente
en México podemos tomar como referencia a la fraccion 1 del arti-
culo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, que a la letra dice:

Cada Municipio serd gobernado por un Ayuntamiento de eleccién
popular directa, integrado por un presidente o presidenta Mu-
nicipal y el numero de regidurias y sindicaturas que la ley deter-
mine, de conformidad con el principio de paridad. La competencia
que esta Constitucion otorga al gobierno municipal se ejercera por
el Ayuntamiento de manera exclusiva y no habra autoridad inter-
media alguna entre este y el gobierno del Estado.

Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y mane-
jardn su patrimonio conforme a la ley. Los ayuntamientos tendran
facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia muni-
cipal, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares
y las disposiciones administrativas de observancia general dentro
de sus respectivas jurisdicciones. Estas ultimas con la intencién de
que organicen la administracion publica municipal, regulen las
materias, procedimientos, funciones y servicio ptblicos de su com-
petencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

De lo anterior, se observa que el Ayuntamiento en México es
la unidad local de gobierno que tiene como caracteristica la autono-
mia y que es electo de forma directa y popular por la poblacién de la

6. CPEUM, art. 115.
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localidad. La Carta Fundamental le reconoce autonomia y represen-
tacion directa, por lo que es la autoridad basica del Estado y cuenta
con autonomia juridica y patrimonio propio. Asimismo, reconoce que
la administracion publica debe asegurar la participacion ciudadana y
vecinal. De igual forma, tiene capacidad para emitir su propia legisla-
cidn, la cual regula juridicamente en el territorio: “bandos de policia y
buen gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
de observancia general dentro de sus jurisdicciones”’ En el territorio
nacional existen 32 estados, compuestos por 2477 municipalidades;® la
entidad con mas municipios es el estado de Oaxaca con 570 y por el
contrario Baja California Sur se integra solamente por cinco.

Con base en el modelo de autoridad local, libre y auténoma,
se organiza y faculta con personalidad juridica y patrimonio propio
a las autoridades municipales para dar cumplimiento a las funciones
que tienen a su cargo, las cuales se citan a la letra:

Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios siguien-
tes: a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
de sus aguas residuales. b) Alumbrado publico. ¢) Limpia, recoleccion,
traslado, tratamiento y disposicion final de residuos. d) Mercados y
centrales de abasto. e) Panteones. f) Rastro. g) Calles, parques y jardines
y su equipamiento. h) Seguridad publica, en los términos del articulo
21 de esta Constitucion, policia preventiva municipal y transito. i) Los
demas que las Legislaturas locales determinen segtin las condiciones
territoriales y socio-econémicas de los Municipios, asi como su capa-
cidad administrativa y financiera. [...] Los municipios administraran
libremente su hacienda, la cual se formara de los rendimientos de los
bienes que les pertenezcan, asi como de las contribuciones y otros
ingresos que las legislaturas establezcan a su favor.’

7. “11. Los municipios y sus bandos de policia y buen gobierno’, Sitio web de Juridi-
cas UNAM, consultado el o4 de marzo, 2023.

8. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], “Cuéntame de México’, 2023.

9. CPEUM, art. 115.
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La Carta Magna asigna a las autoridades locales funciones y servi-
cios vitales para el desarrollo sostenible, como lo es el abastecimien-
to y dotacion del agua a la poblacidn, el tratamiento y manejo de las
aguas residuales, el alumbrado publico y los sistemas para dispo-
ner de los desechos; estos servicios estan directamente relacionados
con el alcance del ops 16. La autoridad local se compromete con el
desarrollo sostenible, es decir, con la satisfaccion del vital liquido y
la adecuada recoleccion, reutilizacién y reciclaje de los desechos. De
igual forma, con el alumbrado, las calles, los parques y la seguridad
publica con la policia preventiva municipal y de transito. Con lo
anterior, se fortalece el acceso a la justicia desde la autoridad muni-
cipal y la prevencion del delito.
Por cuanto, a las contribuciones se establece que:

a) Percibiran las contribuciones, incluyendo tasas adicionales, que es-
tablezcan los Estados sobre la propiedad inmobiliaria, de su fraccio-
namiento, division, consolidacion, traslacién y mejora, asi como las
que tengan como base el cambio de valor de los inmuebles. Por cuan-
to al ingreso que aporta la federacion, refiere: b) Las participaciones
federales que seran cubiertas por la Federacion a los Municipios con
arreglo a las bases, montos y plazos que anualmente se determinen
por las Legislaturas de los Estados.*

En términos econémicos, las autoridades locales tienen la
necesidad de generar recursos para estar en capacidad de invertir
en innovacién y disrupcion tecnoldgica, y asi aplicar las funciones
y procesos que tiene a su cargo. Esta inversion también puede ser
recuperada a través de las contribuciones recaudadas.

Un ejemplo de lo anterior es el registro de nacimientos. Si du-
rante la pandemia de covip-19 la autoridad local hubiera estado
dotada con tecnologia y sistemas digitales para registrar nacimientos

10. CPEUM, art. 115.
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y decesos, el servicio se hubiera encontrado blindado ante esta con-
tingencia y hubiera funcionado sin interrupciones. Esto hubiera for-
talecido el ejercicio de los derechos fundamentales de los ciudadanos
en un periodo critico de emergencia sanitaria. Las autoridades deben
resistir y redoblar los esfuerzos para prestar y garantizar los servicios
sin importar las circunstancias que la sociedad pueda atravesar; esta
es una leccion de la que se debe aprender y resolver para el futuro.

La capacidad de inversién debe de ser fortalecida y poten-
ciada por el gobierno estatal y federal para generar ingresos de
acuerdo con el marco constitucional. Si bien, la emergencia sani-
taria de covip-19, al momento en que se escribe este documento,
parece que se ha superado, también es cierto que en el futuro se pre-
vé la posibilidad de catastrofes que puedan vulnerar la prestacion de
los servicios a cargo del Estado. Incluso, las personas que se encuen-
tran en situacion de movilidad, migracion y relocalizacién podrian
ser beneficiadas al poder acceder a un documento de identidad en
cualquier lugar y momento. Para dar contexto a la dimension cuan-
titativa del poder econdmico de las autoridades locales, se presenta
la siguiente tabla que muestra los ingresos brutos, a nivel nacional,
de los gobiernos municipales que present6 INEGI en 2021.

La informacién disponible de INEGI muestra que de un to-
tal de “2477 Municipios, distribuidos en 32 entidades federativas, se
alcanzan ingresos totales a la federacion a razén de 565875107018
millones de pesos M.N. con la aportacion integrada por 2477 auto-
ridades locales en el territorio nacional”!! contando los dieciocho
ayuntamientos recientemente creados en la Ciudad de México, en
los cuales residen los Poderes de la Union. De los ingresos antes
referidos, se presenta la integracion en cuanto a la contribucion y
la recaudacion obtenida de cada una de ellas, esto con el objetivo de
dar contexto econdmico a dicho marco constitucional.

1. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], “Estadistica de Finanzas
Publicas Estatales y Municipales”, 2022.
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La autonomia de la autoridad local debe corresponder a la
facultad y capacidad econdémica de recaudar ingresos propios para
que la autonomia econémica también pueda ejercerla, de forma op-
tima y estratégica, en reinversion de los procesos y funciones a su
cargo. De los servicios publicos que las autoridades municipales
proveen, “el 99 % correspondi6 a servicios de alumbrado publico,
99.2% a panteones y cementerios, 83.0 % a parques publicos, 81.2%
a calles y vialidades; 52.1% mercados, 49.5% a jardines publicos,
35.7 % a rastros y 3% a centrales de abasto”'? de la autoridad munici-
pal en México, por lo que se refiere a los ingresos brutos de los mu-
nicipios que se representan en la siguiente figura:

Grafica 12
5EFNICIOS PUBLICOG PRESTADOS POR LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS MUNICIPALES
* ) =018 w2020
* a!
&
|B
g
Alumbrado Panteones Parques Calles y e Jardines Centrales de
publico vialidades publicos abasto

* Para 2018, la categoria parques incluye jardines publicos.

“'Para 2018, la categoria mercados incluye centrales de abasto.

Nota: Para 2018 la distnibucion porcentual se realizo considerando 2,487 municipios censados. Para 2020, La distribucion porcentual se
realizo considerando 2.468 municipios censados.

ND: No disponible.

Fig. 5.1: “Servicios publicos prestados por las administraciones publicas municipa-
les”. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], Censo nacional de gobier-

nos municipales y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, 2021.

Por lo anterior, es importante destacar que los municipios tienen
una funcion politica, econémica y social fundamental para alcanzar el
objetivo 16 de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. Las funciones,
en especifico en el caso de México, son asignadas a las autoridades

12. INEGI, “Censo nacional de gobiernos municipales y demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México”, 2021.
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locales por la carta federal. Las autoridades municipales constituyen
el enlace directo con la maxima autoridad local y tienen la responsa-
bilidad de abordar, gestionar y plantear soluciones a los desafios del
municipio para asegurar la inclusion y participacion activa de la co-
munidad. Asimismo, deben impulsar soluciones que, al ser propuestas
y fortalecidas con la intervencién de los actores directamente afec-
tados, fomenten la cohesion social y fortalezcan el compromiso ciu-
dadano con la resolucién de conflictos. Este enfoque promueve una
participacion efectiva de la sociedad en la construccion de una cultura
de paz dentro del ambito municipal. Las autoridades locales son fun-
damentales para el buen desarrollo y justificacion del pacto social, ya
que estan dotadas constitucionalmente de autonomia, personalidad y
patrimonio propio, ademas de ser piezas fundamentales para la cons-
truccion de politicas publicas que integren esfuerzos inter y transdis-
ciplinarios. Esto con el objetivo de cumplir con los derechos de acceso
a la informacidn, transparencia y proteccion de datos.

Estrategias de transformacion e innovacion
para los gobiernos locales. La transformacion
del gobierno local a digital y la disrupcion del
gobierno digital al gobierno inteligente

La transformacion digital impacta todas las actividades de la vida
de las personas. Brinda grandes oportunidades para una mejor
calidad de vida, para el crecimiento econdémico y para la sostenibi-
lidad. También presenta desafios para las sociedades democraticas,
las economias y las personas. Sin embargo, la transformacion digital
no debe implicar un retroceso en los derechos fundamentales, sino
que debe realizarse con inclusion, accesibilidad, solidaridad, y con
seguridad. Lo que es ilegal en el mundo material también lo es en
linea. Por esto mismo, se debe de reconocer la importancia de la
toma de decisiones informadas y el control individual de los datos.
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La tecnologia es una necesidad para el ciudadano global; re-
conocer el derecho a la informacién como un derecho fundamental
es un deber del Estado que reconoce la Carta Magna, en la cual se
sefiala que : “Toda persona tiene derecho al libre acceso a informa-
cion plural y oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir infor-
macion e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion”"?
Asi también, se establece la obligacion del Estado a proveer el acce-
so a las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon: “El Estado
garantizard el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién
y comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y teleco-
municaciones, incluido el de banda ancha e internet. Para tales efec-
tos, el Estado establecera condiciones de competencia efectiva en la
prestacion de dichos servicios”'*

La proteccion a los derechos fundamentales implica el res-
peto y cuidado a los datos personales para que exista una toma de
decision informada y un control de la privacidad, lo cual se consa-
gra en el articulo 16: “Toda persona tiene derecho a la proteccion
de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacion de los
mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije
la ley, la cual establecera los supuestos de excepcion a los principios
que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacio-
nal, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o
para proteger los derechos de terceros”'® De lo anterior se observa
que, en el caso de las autoridades en México, estas estan obligadas
a proveer de acceso a las tecnologias de la comunicacion y a la de-
bida proteccion de los datos personales a través del ejercicio de los
derechos ArRco (acrénimo de acceso, rectificacion y oposicion).

Para lo anterior, se promulgaron dos legislaciones: una enfoca-
da principalmente a la iniciativa privada, Ley Federal de Proteccion de
Datos en Posesion de Particulares; y otra a los sujetos obligados, Ley

13. CPEUM, art. 6.°.
14. CPEUM, art. 6.°.
15. CPEUM, art. 16.
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General de Proteccién de Datos en Posesion de Sujetos Obligados.
Estas son de orden publico y observancia general en toda la Repu-
blica; asimismo, regulan los datos personales que se encuentren en
posesion de los particulares y sujetos obligados con la finalidad de
garantizar la legitimidad y el uso controlado e informado de los da-
tos, asi como la privacidad y el derecho de las personas de autodeter-
minar la informacion que desean se conozca de ellas.

Los datos personales, se definen como: “Cualquier informa-
cién concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
Se considera que una persona es identificable cuando su identidad
pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion”'® Los datos que lo identifican son el nombre, apelli-
dos, domicilio, caracteristicas fisicas, etcétera.

Por su parte, los datos sensibles es una subcategoria de los da-
tos personales que tienen un cuidado y proteccion especial y mas
amplia, ya que las posibles afectaciones a los derechos de las perso-
nas en caso de ser conocidos son mayores: “Aquellos datos persona-
les que afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacién
indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo
grave para este. En particular, se consideran sensibles aquellos que
puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud
presente y futuro, informacion genética, creencias religiosas, filoso-
ficas y morales, afiliacién sindical, opiniones politicas, preferencia
sexual”!” Estos datos, por su naturaleza personal, necesitan de una
proteccion mas amplia, ya que de conocerse provocarian una lesion
juridica, un menoscabo en la dignidad de las personas o la discri-
minacion de estas.

En el caso de la Ley General de Proteccion de Datos Perso-
nales en Posesion de Sujetos Obligados, cuya aplicacién es de or-
den publico y de observancia general en todo el territorio nacional,

16. Ley General de Proteccion de Datos en Posesion de Sujetos Obligados [LGPDPP-
so], art. 3 (México: Diario Oficial de la Federacion, 2017).
17. LGPDPPSO, art. 3.°.
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es aplicable a todos los sujetos obligados. Estos son “en el ambito
federal, estatal y municipal, cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos’,'® por
lo que se aplica a todo el ambito publico de la administracion.

También, “Los sindicatos y cualquier otra persona fisica o
moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de au-
toridad en el ambito federal, estatal y municipal seran responsables
de los datos personales, de conformidad con la normatividad aplica-
ble para la proteccion de datos personales en posesion de los parti-
culares”'” De igual manera, la ley serd eficaz con los particulares que
apliquen y reciban fondos publicos. Asi, la autoridad local garanti-
zard y cumplira con los principios y procedimientos para asegurar
el derecho fundamental que tiene toda persona a la proteccion de
sus datos personales en posesion de los sujetos obligados.

El Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las
Naciones Unidas menciona que:

El gobierno electrénico surte efectos directamente en el desarro-
llo sostenible mediante el uso de las TIC en los programas de de-
sarrollo social y econdmico del sector publico. En este contexto, la
exigencia inexcusable que en la actualidad surge es reconsiderar el
desarrollo del gobierno electrdnico, a fin de comprender cémo las
oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias promueven el
desarrollo para el pueblo y su participacion integral. Es necesario
evaluar la forma y el grado en que los gobiernos del mundo emplean
el gobierno electrénico, el que impulsa mayor eficacia y eficien-
cia en la sostenibilidad en este sentido enfocado especificamente en
el pueblo.*®

18. LDPDPPSO, art. 1.°.
19. LDPDPPSO, art. 1.°.

20. Naciones Unidas, Estudio de las Naciones Unidas sobre el Gobierno Electrénico,
2012. Gobierno electrénico para el pueblo (Nueva York: Naciones Unidas, 2012), 43.
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Por otra parte el gobierno digital se basa en la aplicacion y uso
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (T1c) con el
objetivo de brindar, a través de las dependencias y entidades guber-
namentales, una mayor agilidad en la prestacion de servicios a los
ciudadanos y transparencia en la funcién publica.

Es decir, el gobierno electrénico digitaliza tramites y servicios,
mientras que el gobierno digital transforma la gestién publica con
innovacion y datos abiertos. Ambos se complementan, ya que el pri-
mero optimiza la eficiencia y transparencia, y el segundo impulsa la
participacion ciudadana y la toma de decisiones estratégicas.

El cambio en la sociedad es profundo; los sistemas de pro-
duccién y consumo, el cambio climatico y la globalizacion tienen
como consecuencia la disrupcién en nuevos modelos de negocio
que requieren la actualizacion de la funcidén publica para que se
transforme y adapte a la era digital en términos de magnitud, velo-
cidad y alcance. Los gobiernos locales deben adaptarse y trabajar en
leyes, politicas, documentos de informacién, educacion, sanidad, fi-
nanzas, bienestar social y trabajo para proporcionar un conducto en
el que la informacion y servicios fluyan del gobierno al ciudadano.

Mientras que la profunda incertidumbre que rodea al desa-
rrollo y la adopcidn de tecnologias emergentes significa que ain no
se sabe como se desarrollaran las transformaciones impulsadas por
esta revolucion industrial; la complejidad y la interconexién entre
sectores implican que todos los actores de la sociedad global, los go-
biernos, las empresas, la academia y la sociedad civil tienen la res-
ponsabilidad de trabajar conjuntamente para comprender mejor las
tendencias emergentes.

Es oportuno que los paises que se encuentran en desarrollo
opten por esta transformaciéon para alcanzar el servicio que los
paises en desarrollo reportan; asi lo demuestra la calificacion de
los servicios en linea. “Este afio, tres paises han sido considerados
como lideres de los servicios en linea: Republica de Corea, Singa-
pur y Estados Unidos de América [...] Entre los primeros 20 paises
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de 2012, se encuentran muchos paises en desarrollo que estan en
el mismo nivel de algunas de las economias de ingreso alto, como
Baréin y Emiratos Arabes Unidos, que se ubican en el mismo nivel
de Australia y Japon; Colombia, estd en el mismo nivel de Suecia”?!

La transformacién e innovacion para los gobiernos locales debe
ser un cambio planeado y debidamente acompanado de la actualiza-
cién normativa, politicas publicas, y consolidacion de la cultura digi-
tal. La apertura debe caracterizar a la autoridad local en el siglo xxi;
un gobierno abierto dispuesto a ser transparente con la informacién
y rendir cuentas de su actuar a la sociedad. Asimismo, la estructura del
gobierno local debe modificarse con base en una cultura digital con
vision a prestar servicios en linea, tal como la educacién digital, la cual
es un activo que debe tener un servidor publico del siglo xx1.

Lo anterior implica un cambio de mentalidad y estructura,
un gobierno tecnoldgicamente preparado para controlar, contener y
mitigar riesgos de las mismas tecnologias. Sin embargo, la principal
limitante para alcanzar este punto es la necesaria inversion de capita-
les, ya que en muchas ocasiones la tecnologia es costosa y es trabajo
de los gobiernos locales conseguir los recursos necesarios para hacer
posible la transformacion e inclusion.

Al respecto, la Federacion Rusa adopt6 una nueva version del
Objetivo del Programa Federal de Rusia Electronica (2002-2010) para
mejorar la eficiencia de las operaciones gubernamentales y los ser-
vicios a la ciudadania. Se elaboraron y aplicaron normas, se interco-
nectaron departamentos y se integraron los sistemas de gestion de la
informacién. Ademas, se redisefié y modificé el portal del Gobierno
nacional de la Federacion Rusa (http://government.ru), y hoy dia luce muy
solido y representativo, con enlaces a todos los ministerios y organis-
mos, y con abundantes funciones técnicas. El portal presenta un tnico
punto de acceso a todas las referencias sobre los servicios estatales y
municipales disponibles via Internet y les da a los ciudadanos y a las

21. Naciones Unidas, Estudio de las Naciones Unidas, 46-47.
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organizaciones la oportunidad de recibir estos servicios electrénica-
mente. El nimero de visitas mensuales de los usuarios del portal de
servicios publicos es entre 200000 y 700000 y cuenta con servicios
como la obtencién o renovacion de la licencia de conducir.*?

Un gobierno, en términos generales, debe organizar y estructu-
rar las politicas publicas, los cambios normativos, la inversion y recon-
version de procesos para alcanzar este punto. Sin embargo, también es
necesario que se integren los esfuerzos de la sociedad organizada, de
las universidades, la iniciativa privada, las organizaciones no guberna-
mentales y de las estructuras nacionales e internacionales para lograrlo.

En el caso de América Latina es visible la necesidad de en-
frentar, de forma consolidada, el desafio que representa la inver-
sion. Es un proceso que tiene que ser acompanado y calibrado, paso
a paso, por un plan de gestion y control de riesgos, el cual establezca
metas de cumplimiento y seguimiento de indicadores. Asimismo,
este debe permitir comprobar y valorar los alcances y beneficios
que, con relacion a la inversion del capital, debe ser relevante en el
resultado de la calidad y cantidad en los servicios prestados.

La transformacion del gobierno local al digital debe ser guia-
do por estrategias a cargo de los Estados. Al respecto, la ONU, a través
de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
emitio a los gobiernos una serie de recomendaciones para alcanzar
un gobierno digital. Para la implementacion estratégica del gobier-
no digital en la region, las recomendaciones se desarrollan en tres
ejes estratégicos: “participacion de la ciudadania y gobierno abierto
para preservar la confianza publica, adoptar enfoques de gobernan-
za coherentes para ofrecer valor publico a través de todo el gobierno
y fortalecer la capacidad gubernamental para garantizar el rendi-

miento de las inversiones en tecnologias de la informacion”?

22. Naciones Unidas, Estudio de las Naciones Unidas, 47.
23. Alejandra Naser, coord., Gobernanza digital e interoperabilidad gubernamental:
una guia para su implementacién (Santiago de Chile: CEPAL, 2021), 16.
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Por cuanto al primer eje, participacién de la ciudadania y
gobierno abierto para preservar la confianza publica, se destaca
que la estrategia fundamental es la necesidad de reformular al go-
bierno, que en el caso de la autoridad local contrasta con el modelo
establecido en las ultimas décadas en América Latina. El proceso de
reconversion se enfoca en la participacion de la ciudadania a la par
del gobierno, destacando que, el gobierno debe tener la caracteristica
de ser un gobierno abierto, transparente y fiable. Esto es necesario
para combatir la corrupcion instalada sistémicamente en la region,
con el objetivo principal de transparentar, abrir y responder sobre
los procesos, los activos econémicos y las politicas. Un gobierno
abierto implica transparencia, inclusion y acciones basadas en re-
sultados. Todo esto para que el objetivo sea cumplido, y asi modi-
ficar las politicas publicas en caso de necesitar ajustes en la toma
de decisiones de la autoridad. Una leccion que lamentablemente se
obtuvo de la pandemia de covip-19, en donde la informacién y la
toma de decisiones de la autoridad representaron la conservacion
de la salud, la vida, la seguridad econémica y juridica y la paz social.

Cuando se habla de la ciudadania, también se refiere, ademas de
los ciudadanos o residentes de la localidad, a la industria, a las organi-
zaciones de la sociedad y a colectivos que, por su origen o propdsito, se
agrupan en torno al desarrollo de la comunidad. Estos tendran cabida
e inclusion en el desarrollo de las politicas publicas y legislaciones para
generar una inclusiéon con todos los sectores en el gobierno. El go-
bierno debe mantener registros de datos que puedan ser analizados e
implementados en la investigacion o consulta de cualquier miembro
de la localidad; por ello se denomina gobierno abierto.

Un aspecto que se debe cuidar en la inclusién de las TIC
a los procesos de servicio a la ciudadania es la proteccion de los
datos personales y datos sensibles. La inclusion y el fortalecimiento
y confianza en las instituciones forman parte del eje principal de la
inclusion. Es indeseable que se cause un perjuicio o menoscabo de
los derechos de los ciudadanos al utilizar servicios prestados online,
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por lo que debe ser un eje muy cuidado en las funciones del gobier-
no digital. Como principal cambio, se debe de buscar la inclusiéon
ciudadana, la transparencia, el acceso a la informacién y la protec-
cion de datos que fomenten la incorporacion y participacion de todos
los sectores de la sociedad.

En relacién con el segundo eje, se puede observar que adoptar
enfoques de gobernanza coherentes para ofrecer valor publico a través
de todo el gobierno es complementario a lo anterior. Las TIC ofrecen
una gran fuente de recursos para la inclusion, la interoperabilidad y
la alineacion de procesos entre los distintos niveles de gobierno. Tam-
bién tienen la capacidad de ser transversales e interdisciplinares, ya que
pueden ser responsables de actividades que incluyan servicios de parti-
culares, de organizaciones no gubernamentales, y de iniciativa privada,
etc. Para alcanzar la coherencia en los servicios que presta el estado, se
necesita imprescindiblemente la participacion de la ciudadania.

Implementar las TIC para la digitalizaciéon de un proceso o
tramite a cargo de las autoridades locales implica una adaptacién
necesaria en la legislacion que permita la equivalencia funcional,
es decir, que ambos tramites o procesos, los realizados presencial-
mente y en papel o a distancia de forma remota en formato digital,
alcancen el mismo efecto juridico. De igual manera, el que estos den
certeza y seguridad a la ciudadania, frente a digitalizacion de los
procesos, aumentara el valor de los servicios que presta el gobierno
local de forma presencial y en papel.

La cooperacion es un elemento esencial que debe privilegiar
y enfocar la gobernanza, la cooperacion y la articulacién de accio-
nes entre autoridades locales, estatales, internacionales y suprana-
cionales. También, debe incluir la participaciéon de instituciones
privadas, organizaciones sin fines de lucro, universidades, indus-
tria que contribuyan y asistan en el desarrollo de las plataformas
y dispositivos que garanticen la seguridad de los datos personales.

Para alcanzar la necesaria inversién del capital y visibilizar
que esta tiene justificacion, es deseable que se establezca un modelo
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de negocio que sea progresivo y que cuente con elementos cuantita-
tivos y cualitativos para dar seguimiento real a los beneficios alcan-
zados, y que estos sean publicados en bases de datos abiertas para
que sean verificables y estén a disposicion de la sociedad.

La inversion de recursos debe diversificarse entre la infraes-
tructura tecnologica, fisica, medidas de seguridad y la educacion
digital. Un proceso digital debe de acompanarse de educacion di-
gital, capacitacion y la debida gestion de riesgos. Es decir, es mas
que conectar un dispositivo al internet. La falta de cualquiera de
estos elementos puede terminar en la vulneracion de la seguridad
y causar mas perjuicio que beneficio a la autoridad y a ciudadania.
Por esto mismo, la gestion de riesgos debe ser mitigada con un plan
de gestion integral que alcance, entre otros importantes elementos,
las medidas de seguridad fisicas, administrativas y tecnologicas.

Lainclusion digital debe de ser un aspecto que fomente la par-
ticipacion de todos los sectores de la sociedad, pues no deberia abrir
o acrecentar la brecha digital. Los sectores vulnerables requieren ser
asegurados en los procesos y la tecnologia siempre debe ponerse a
disposicion del ciudadano, tanto con el canal como con la forma de
servicio que le sea de mayor proteccién. Por ejemplo, los adultos
mayores y las personas con capacidades especiales o condiciones de
vida diferentes deben ser privilegiados a través de la capacitacion y
la educacioén digital, debido a que, para muchos de ellos, es la pri-
mera vez que interactuan con plataformas digitales. Por lo anterior,
es necesario que se desarrolle el gobierno digital de forma amigable
y que esto permita alcanzar la inclusion de cualquier persona sin
importar su condicidn, nivel de educacién, o condiciones de vida.

Los ejes propuestos por la CEPAL deben de ser ajustados a las
capacidades y prioridades de los Estados. Asimismo, es muy im-
portante que se alineen y articulen con los Planes Nacionales de
Desarrollo. Es deseable que la implementacion de dichos ejes sea
gradual y supere las transiciones entre los gobiernos en turno y los
compromisos legislativos para que, en las sucesiones, sea obligatorio
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darle continuidad al gobierno digital. Sin embargo, también existen
coincidencias en la implementacién de los ejes propuestos en los
estados de América Latina. La siguiente imagen del diagrama elabo-
rado por la CEPAL refiere a los ejes de accidn de las estrategias digi-
tales vigentes, y disponibles en linea, de los paises de la regién con
base en la ILPES-CEPAL del ultimo trimestre del 2021.>*

Diagrama 2
Recomendaciones sobre estrategias de gobierno digital

Il. Adoptar enfoques lll. Fortalecer la capacidad :
de gobernanza coherentes gubernamental para garantizar

I. Participacidn de la ciudadania
y gobierno abierto para

preservar la confianza poblica para ofrecer valor piblico a el rendimiento de las inversiones

través de todo el gobierno en tecnologias de la informacién

1.Garantizar mayor t i3, 5. Asequrar el lid oy 9. Disponer de modelos de negocio
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los procesos y operaciones con la estrategia. de las
gubernamentales. en laimplementacin de f
. R R T proyectos de tecnologias digitales.
2. Fomentar el compromiso y de las tecnologias digitales en
la participacién de las partes las distintas dreas politicas 10. Reforzar las capacidades
publicas, p y niveles de gobierno. institucionales para gestionar
de la sociedad civilenla y supervisar la implementacidn
ormulacion de politicas y el disefio : de los proyectos.
y suministro de servicios piblicos. 7. Establecer marcos efectivos
de organizacién y gobernanza
= para coordil la impl. i6n 11. Adq tecnologias di i
3. Crear una cultura °"°,“tl;‘d“ de la estrategia digital dentro baséndose ena evaluacion
adatos en el sector publico. de cada nivel de gobierno de los activos existentes.
y entre todos ellos.
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Fig. 5.2: “Recomendaciones sobre estrategias de gobierno digital”. Alejandra Naser,
Gobernanza digital e interoperabilidad gubernamental: Una guia para su implemen-

tacién (Santiago de Chile: CEPAL, 2021), 16.

De lo anterior, se observa que la mayor parte de los Estados
de América Latina cumplen con el gobierno digital en todos los ca-
sos, mientras que algunos aspectos tan fundamentales, como lo es
el marco regulatorio, alcanzan el 60 % de los Estados. Uruguay en-
cabeza la disrupcidn, mientras que Ecuador apenas alcanza tres de
los nueve aspectos que refiere el diagrama. Conectividad y acceso,

24. Naser, Gobernanza digital e interoperabilidad gubernamental, 16.
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gobierno digital, gobierno abierto, personas y ciberseguridad son
los referentes en los que hay mas coincidencia en la region.

Es necesario que todos los Estados trabajen en los nueve pun-
tos para que se alcance el objetivo regional y se puedan aprovechar
las T1C para combatir la corrupcion, la brecha digital, la desigualdad
y la falta de seguridad juridica, las cuales son un gran reto para el
continente. Las autoridades locales deben ser ejes centrales en los
esfuerzos de los Estados y no dejarlas nuevamente marginadas en
la inversion tecnoldgica, esto para que tengan herramientas al com-
batir la problematica desde lo local y asi reforzar y dar valor a los
gobiernos locales de la region.

Como resultado de estos procesos antes descritos, “el gobier-
no abierto refiere a un cambio de paradigma de gestion publica que
atraviesa a las instituciones de todos los poderes del Estado, en tanto
que el mismo sostiene que la relacion con la ciudadania debe ser el
centro del accionar de la toma de decisiones del quehacer publico”?®
Ademds, “el gobierno abierto aboga por un aumento significativo
de la transparencia, el acceso a la informacion y la rendicion de cuen-
tas, lo cual, a la luz de la pandemia del covip-19, es crucial para ga-
rantizar que los recursos destinados a la respuesta y recuperacion se
usen de manera eficiente y eficaz”?*® “Es un didlogo politico-valdrico
permanente con la ciudadania que centrado en la transparencia, la
participacion y la colaboracién, construye honor social y valor publi-
c0”*” Este enfoque no solo mejora la gestion gubernamental, sino que
también impulsa un didlogo continuo entre el Estado y la sociedad al
generar valor publico y fortalecer la democracia participativa.

La disrupcién del gobierno digital al gobierno inteligente
implica una distincion entre ambos. Un proceso digital refiere a la
desmaterializacion de los elementos de papel. Se trata de un avance al

25. “Estado Abierto en América Latina y el Caribe’, Sitio web de Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe, Naciones Unidas, actualizado el 9 de octubre, 2024.

26. “Estado Abierto en América Latina y el Caribe”.

27. “Estado Abierto en América Latina y el caribe”
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procesamiento de datos a formatos electrénicos que son almacena-
dos y trasferidos por medios digitales, 6pticos o magnéticos, para su
tratamiento y proceso. Es importante que el marco normativo se
adecue para alcanzar los principios de no discriminacién, neutra-
lidad tecnoldgica y equivalencia funcional en la implementacion
de los procesos y servicios que presta el gobierno. Estos principios se
plasmaron por primera vez en la Ley Modelo de Comercio Electréni-
co de la Comision para la Unificacion del Comercio Internacional de
1996, emitida por la oNU, y en su nuevo articulo 5.° bis aprobado
en 1998. Esta se analizara, de forma general, para dar contexto a la
importancia y trascendencia del desarrollo del derecho moderno y
del gobierno digital e inteligente. El criterio del equivalente funcional:

basado en un analisis de los objetivos y funciones del requisito tradicio-
nal de la presentacién de un escrito consignado sobre papel con miras
a determinar la manera de satisfacer sus objetivos y funciones con téc-
nicas del llamado comercio electrénico. Por ejemplo, ese documento
de papel cumple funciones como las siguientes: proporcionar un docu-
mento legible para todos; asegurar la inalterabilidad de un documento
a lo largo del tiempo; permitir la reproduccion de un documento a fin
de que cada una de las partes disponga de un ejemplar del mismo escri-
to; permitir la autenticacion de los datos consignados suscribiéndolos
con una firma; y proporcionar una forma aceptable para la presenta-
cién de un escrito ante las autoridades publicas y los tribunales.*®

Por su parte, el criterio de no discriminacion:

permite que las reglas internas aplicables a la incorporacién por
remision con soporte de papel sean igualmente aplicables a la in-
corporacion por remision con fines de comercio electrénico. Por

28. Organizacion de las Naciones Unidas [oNuU], Ley Modelo de la cNupmi sobre Co-
mercio Electrénico con la Guia para su incorporacién al derecho interno 1996 con
el nuevo articulo 5 bis aprobado en 1998 (Nueva York: Naciones Unidas, 1999), 28.
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ejemplo, en una serie de jurisdicciones, las normas de derecho im-
perativo existentes solo reconocen la incorporacién por remision
si se cumplen las tres condiciones siguientes: a)la clausula de remi-
sién se inserta en el mensaje de datos; b) el documento de referencia,
y concretamente sus condiciones generales, son conocidos realmen-
te por la parte contra la que pueda esgrimirse el documento de re-
ferencia, y c)el documento de referencia es aceptado, ademas de ser
conocido, por dicha parte.”

Por ultimo, la neutralidad tecnolodgica senala que “al incorporar a
su derecho interno los procedimientos prescritos por la Ley Modelo
para todo supuesto en el que las partes opten por emplear medios
electrénicos de comunicacion, un Estado estard creando un entorno
legal neutro para todo medio técnicamente viable de comunicacién
comercial”?*

La aplicacion de estos principios asegura que no se denegara
a un documento digital sus efectos juridicos, su validez o su ejecuta-
bilidad por la tnica razén de que figure en un formato electronico.
La neutralidad, respecto de los medios técnicos, obliga a adoptar
disposiciones cuyo contenido sea neutral en relacién con la tecnolo-
gia empleada. Ante la rapida evolucion tecnolodgica, el objetivo de
las reglas neutrales es dar cabida a toda novedad que se produz-
ca en el futuro sin necesidad de emprender una labor legislativa.
Por esto mismo, se establecen los criterios conforme a los cuales las
comunicaciones electrénicas pueden equipararse a las comunica-
ciones sobre papel. En particular, los requisitos concretos que deben
cumplir las comunicaciones electronicas para realizar los mismos
fines y desempenar las mismas funciones que se persiguen en el
sistema tradicional estan relacionados a determinados conceptos,

IRy .

como los de “escrito’, “original”, “firma” y “documento”. Contemplar

29. oNu, Ley Modelo de la cNUDM, 36.
30. oNU, Ley Modelo de la cNuDMI, 24.
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estos conceptos es necesario para la transicion a la digitalizacion y
la disrupcién a los procesos inteligentes.

La disrupcion del gobierno digital al gobierno inteligente im-
plica la interoperabilidad de los sistemas. El término “disrupcion” de
acuerdo con la Real Academia de Lengua Espaiola (RAE) significa:
“rotura o interrupcion brusca”*!

Es asi porque la Cuarta Revolucién Industrial se basa en la
digitalizacion, por la cual el internet de las cosas, la nube, la coordi-
nacion digital, los sistemas ciberfisico y la robética convergen para
automatizar procesos que permiten que los sistemas tengan inte-
roperabilidad y procesos compartidos. La Tercera Revolucién In-
dustrial se basé en la implementacion de la informatica en proce-
sos automatizados, con el uso de las TIC, por lo cual en la Cuarta
Revolucién Industrial estos procesos, ya informatizados, tendran
la capacidad de interactuar. Esto es posible gracias a que se encuen-
tran todos conectados a Internet, tienen acceso a almacenamiento
de datos en la nube, se coordinan de forma digital y, en muchos
casos, tienen aplicaciones ciberfisicas y robéticas.

Al respecto, Carlos Jiménez, responsable mundial del 1EEE
e-Goverment, menciona que: “Un gobierno inteligente es aquel
cuyo modelo de gobernanza se caracteriza por el uso intensivo e
inteligente de las TIC, por la maximizacion de los resultados positi-
vos asociados al Gobierno Abierto y donde, ademads, se incorporan
otros elementos de forma generalizada, como la interoperabilidad o
la innovacion abierta”*? El término disrupcion es posterior a la di-
gitalizacion, la cual contempla un proceso de desmaterializacion del
papel y la digitalizacién de los documentos o procesos a través de uso
de los dispositivos electronicos, 6pticos 0 magnéticos.

31 “Disrupcion” Sitio web de Diccionario de la lengua espafiola, Real Academia de la
Lengua Espanola, consultado el 12 de junio, 2023.

32. Susana Ceguerra,“;Un Gobierno Inteligente?”, U-GoB (blog), sitio web de uGeo-
BE, 15 de julio, 2015.
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En la Declaracion de Santo Domingo, aprobada el 06 de oc-
tubre de 2006, en el marco de la 36.2 sesién ordinaria de la Asam-
blea General de la OEA, los paises miembros reiteran, en la clausula
15, la necesidad de “fomentar y promover el desarrollo colaborati-
vo, las plataformas interoperativas y el software de cédigo abierto y
libre, de manera que refleje las posibilidades de los diferentes mode-
los de software principalmente para programas educativos, cientifi-
cos y de inclusion digital”??

La regién se encuentra en un proceso disruptivo que tiene
impacto en todos los sectores de la sociedad, en todos los estados y
en todos los procesos de produccion:

Los cambios disruptivos traidos por la cuarta revolucién industrial
estan redefiniendo la forma de operar de las instituciones y orga-
nizaciones publicas. En particular, obligan a los gobiernos, en los
planos regional, nacional y local, a adaptarse, reinventarse y encon-
trar nuevas formas de colaboracién con sus ciudadanos y el sector
privado. También afectan al modo en que los paises y los gobiernos
se relacionan entre si.**

También, existen importantes transformaciones que implican cam-
bios en el aspecto social y politico, las cuales son necesarias para
incorporar nuevos modelos que den solucién a problemas en accio-
nes coordinadas entre el Estado y la ciudadania, industria, ONG, etc.
El cambio es paulatino y debe ser planeado en cada interaccion del
gobierno con la ciudadania para asi iniciar con mesas de trabajo en
las que se identifiquen y alineen los objetivos.

Es importante mencionar que los procesos disruptivos son
cambios progresivos que implican un mapeo e implementacion.

33, “Informe de la fase de tiinez de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Infor-
macién. Tanez, Palexpo Kram, 16-18 de noviembre de 2005”, Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacidn, actualizado el 26 de enero, 2006.

34. Schwab Klaus, La cuarta Revolucién Industrial (Espaia: Editorial Debate, 2016), 66.
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Esta debe de realizarse un proceso a la vez; un proceso en papel que
pretender automatizarse no cambiara de blanco a negro en un dia.
El gobierno digital necesita de distintos cambios a nivel organiza-
cional para que asi, posterior a estos, pueda decidir en qué etapas
y procesos especificos se empleard la tecnologia. Para ello, se debe
de tomar como base cuestionar scudl es la optimizacion? Es decir,
no va a tecnificar un proceso que no sera mas eficiente u 6ptimo o
que, en su caso, requiera la intervencion de la persona; por ejemplo,
tomar las huellas a un recién nacido para el registro de nacimiento.
La transformacion digital implica que:

Al evaluar el impacto de la cuarta revolucién industrial sobre los go-
biernos, el uso mas intenso e innovador de las tecnologias de Red puede
ayudar a las administraciones publicas a modernizar sus estructuras
y funciones para mejorar el rendimiento general, desde fortalecer los
procesos del “e-gobierno” hasta fomentar una mayor transparencia,
responsabilidad y compromiso entre el gobierno y sus ciudadanos.
Los gobiernos también deben adaptarse al hecho de que el poder esta
desplazandose, del Estado a los agentes no estatales y de institucio-
nes establecidas a redes independientes. Las nuevas tecnologias, las
agrupaciones sociales y las interacciones que estas fomentan permiten
que practicamente cualquier persona pueda ejercer influencia de una
manera que habria sido inconcebible hace unos pocos afos.>

Para producir la transformacién organizacional, es necesario tomar
en cuenta al menos tres lineas estratégicas, a través de las cuales es
posible determinar el impacto de las tecnologias digitales en los pro-
cesos: digitalizacion, transformacion digital incremental y transfor-
macion digital disruptiva.

Digitalizacion. Se aplica directamente al proceso que analiza
la probable transformacion y la determinacion de las herramientas

35. Schwab Klaus, La cuarta Revolucién Industrial, 67.
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tecnoldgicas mas adecuadas para que este sea eficiente, transparente,
mejore su rendimiento o se optimice. En cualquier caso, debe pro-
bar que la inclusion de tecnologia brinda mejores resultados y de
forma significativa. Un ejemplo es la migracion de la informacion
del papel al formato digital con el objetivo de mejorar su resguardo
y asegurar su integridad y no alteracion. Esto en preparacion al si-
guiente proceso: la transformacion digital incremental.

Transformacion digital incremental. Esta se diferencia de
la estrategia anterior debido a que ya es una aplicacién tecnolégica.
En lo especifico, el objetivo es mejorar la tecnologia ya empleada en
el proceso, sustituirla o enlazarla con otros procesos para mejorar la
optimizacién. Un ejemplo de esto es la base de datos ya anidada en
la nube. Esta se somete a un procesamiento con inteligencia artificial
para que pueda ser analizada y consultada de acuerdo con los reque-
rimientos especificos de la organizacion. En consecuencia, esto per-
mite maximizar el uso de la informacién con fines especificos de la
organizacion y hace accesible la informacién en un menor tiempo.

Transformacion digital disruptiva. En este caso, la inclusién
tecnoldgica en el desarrollo del proceso se presenta a tal grado que
se vuelve un proceso altamente automatizado y, en algunos casos,
totalmente automatizados. Un ejemplo de esto es la impresora en 3D,
la cual permite imprimir cualquier objeto tanto de forma industrial
como para un uso personal y doméstico. En el caso del uso indus-
trial, todos los procesos del disefio y generacion del producto debe-
ran ser digitales para que el proceso de impresion 3D sea posible.

En cualquiera de las lineas estratégicas, el componente de
transformacion en el elemento humano es necesario para alcanzar
la cultura digital. De igual manera, es necesaria la transformacion
en una cultura organizacional. Para esta, distintos doctrinarios
apuntan a los siguientes ejes: cultura e inteligencia organizacional,
cultura en el trabajo, cultura en comunidad y sociabilidad, cultura
en complejidad de las relaciones, cultura sociopolitica, cultura en
los modelos econémicos, y cultura normativo legal.
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Por lo anterior, se afirma que el éxito futuro de las organi-
zaciones se centra en la capacidad de comprender y tomar como
eje de accidn las necesidades de la ciudadania, contando con la co-
laboracion de la ciudadanta, la iniciativa privada, las instituciones,
universidades y organizaciones no gubernamentales. Esto permitira
alcanzar la cultura digital y acceder a cambios disruptivos que, en
la prestacion de servicios publicos, sean congruentes y acordes al
desarrollo tecnoldgico. Pensar en un gobierno local en el metaverso
no deberia ser algo imposible de alcanzar, pues la identificacion y
autenticacion de la identidad a través de servicios de confianza que
se encuentren validados por los gobiernos locales es una necesidad
para alcanzar el avance tecnologico.

También, es importante el cambio cultural en lo normativo y la
actualizacion de la cultura digital en la formacion de juristas; de igual
manera, que las leyes adopten el principio de equivalencia funcio-
nal entre el documento en papel y el documento desmaterializado o
digital; asi también, que los operadores juridicos conozcan las técnicas
informaticas para validar y reconocer el alcance juridico de los docu-
mentos digitales previamente a la verificacion de la manifestacion de la
voluntad a través del uso de medios electronicos, 6pticos o magnéticos:

Los cambios disruptivos traidos por la cuarta revolucién industrial
estan redefiniendo la forma de operar de las instituciones y orga-
nizaciones publicas. En particular, obligan a los gobiernos, en los
planos regional, nacional y local, a adaptarse, reinventarse y encon-
trar nuevas formas de colaboracién con sus ciudadanos y el sector
privado. También afectan al modo en que los paises y los gobiernos
se relacionan entre si.*®

La disrupcién debe producir una sociedad mas incluyente y
humanista. Esta es una tarea que debe incluir el esfuerzo de todos los

36. Schwab Klaus, La cuarta Revolucién Industrial, 66.
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sectores regionales, industriales y culturales. La naturaleza fundamen-
tal y global de esta revolucion afectara a todos los paises, economias,
sectores y personas, y, de igual forma, estara influenciada por ellos. Por
lo tanto, es fundamental que pongamos nuestra atencion y energia en
la cooperacion entre fronteras académicas, sociales, politicas, nacio-
nales y de la industria. El resultado de estas interacciones y colabora-
ciones son necesarias para crear narrativas positivas, comunes y llenas
de esperanza que les permitan a individuos y grupos de todas partes del
mundo participar y beneficiarse de las transformaciones actuales.

Reflexiones finales

Gobernar es mas dificil hoy que en el pasado. Es mas dificil que las
autoridades legislativas efectiien un cambio, ya que se encuentran
limitadas por centros de poder rivales, incluyendo los transnacio-
nales, regionales, locales e incluso el individuo. Sin embargo, la era
digital socavé muchas barreras. Por esto mismo, los gobiernos deben
incluir las T1C para ser mas eficientes o eficaces y puedan mantener
una constante comunicacion con los gobernados, informen en tiem-
po real y creen medios digitales que satisfagan las necesidades de los
que permitan reducir la desigualdad, la corrupcion y la brecha digital.

La tecnologia empodera cada vez mas la participacion de los
ciudadanos y les proporciona una nueva forma de expresar sus opinio-
nes y coordinar esfuerzos con otros actores de la sociedad, tales como
la industria, las universidades, los grupos organizados, etcétera; esto
para resolver las problematicas locales y supervisar el actuar guberna-
mental. Es necesario limitar el uso de tecnologias de vigilancia, datos
personales y datos personales sensibles que den origen a autoridades
demasiado poderosas. La capacidad de los gobiernos locales debe de
adaptarse a la era digital para asegurar capacidad de enfrentar las fun-
ciones asignadas y la prestacion de servicios de los que estan a cargo.
Someter las estructuras de los gobiernos locales a transparentar y
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a hacer eficientes los servicios. Esto puede ayudar a los gobiernos a
mantener su ventaja competitiva, la cual incrementara el valor y la jus-
ticia, asi como el empoderamiento de las instituciones.

En un mundo donde las funciones publicas esenciales, la co-
municacion social y la informacién personal migran a plataformas
digitales; los gobiernos y los organismos reguladores necesitan co-
laborar estrechamente con las empresas y la sociedad civil con el
fin de disenar las transformaciones necesarias en los planos global,
regional e industrial. A su vez, deben promover sociedades pacificas
e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justi-
cia para todos y construir, a todos los niveles, instituciones eficaces
e inclusivas que rindan cuentas. Todo ello dentro de un entorno de
nuevas y competidoras estructuras de poder. Es necesario crear las
reglas, los controles y los equilibrios necesarios para mantener la jus-
ticia, la competitividad, la equidad, la propiedad intelectual, la segu-
ridad y la fiabilidad; y que en todo esto se mantenga al ser humano
en el centro de todas las decisiones.

El objetivo de alcanzar un gobierno digital local en Améri-
ca Latina implica significativos retos econdémicos y tecnologicos.
Sin embargo, es una necesidad y no un lujo que debe de liderar la
agenda en las proximas décadas si se pretende dar cumplimiento a
los objetivos de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. La trans-
formacion digital en la gobernanza representa un desafio ineludi-
ble para los gobiernos locales, los cuales deben equilibrar el uso de
las TIC con principios de transparencia, inclusion y justicia. Si bien
la era digital facilita la comunicacién y la participacion ciudadana,
también plantea riesgos en términos de vigilancia y concentracion-
de poder, lo cual exige marcos regulatorios solidos y colaborativos.
Alcanzar un gobierno digital eficaz en América Latina requiere es-
fuerzos coordinados entre el sector publico, la sociedad civil y la ini-
ciativa privada, con ello se garantiza que la tecnologia sea un medio
para fortalecer la democracia, reducir desigualdades y mejorar la
calidad de vida.
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ctualmente, la democracia en México se encuentra comu-

nicada a través de los medios digitales y se representa por

medio de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(T1C). La representacion se realiza con la gobernanza, entendiéndose
como “todos los procesos de gobierno, instituciones, procedimientos
y practicas mediante los que se deciden y regulan los asuntos que
atafien al conjunto de la sociedad”. ! La UNEsco sefala que la practica
de una buena gobernanza, entre gobernados y gobernantes, es aquella
en la cual se respetan los derechos humanos.

Cabe mencionar que la Ley Federal de Proteccién de Datos per-
sonales en Posesion de Particulares (LFPDPPP) se encuentra, como su
nombre lo indica, en posesion de los particulares. Esta ley inquieta a
la poblaciéon porque se observa que los datos personales en México
se siguen distribuyendo, sin autorizacion alguna del gobernado, entre
empresas, instituciones y cuentas bancarias. Empresas telefonicas lla-
man a las casas para preguntar y ofrecer un cambio de plan sin auto-
rizacion alguna por parte de las personas. Por tal motivo, este articulo

1. “Acerca de la buena gobernanza y los derechos humanos”, Sitio web de Naciones
Unidas, consultado el 02 de marzo, 2022.
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de investigacion cuestiona ;por qué si ya existe una ley que protege los
datos personales, se invade la privacidad y la intimidad del gobernado?

El objetivo del presente capitulo es dar a conocer que la pro-
teccion de los datos personales se encuentra insegura al no respetar-
se la privacidad ni la intimidad de las personas. Es importante que,
con la participacion conjunta del gobierno, la ciudadania y las TiC se
trabaje por la privacidad y la intimidad.

Ahora bien, si hablamos de gobernanza digital, hablaremos de todos
aquellos que participan a través de los medios de comunicacion y
que todos formamos parte de ella, y es la misma ciudadania quien
participa, asi en la politica, con estrategias y planes de gobierno a
través de las politicas publicas y es ahi cuando se deben de proteger
los datos personales para confiar en la informacion que estamos so-
licitando y esta nos brinda confianza, reconociéndose nuestros dere-
chos y obligaciones digitales, es por eso la importancia que los datos
transfronterizos que circulen en la red se encuentren con privacidad
en las TIC, y entonces hablaremos de una ciberseguridad.’

La gobernanza digital es una politica con un interés publico
donde se encuentran implicados: el sector privado, la sociedad civil
y, primordialmente, el Estado a través de las T1c. Segun el Diario
Oficial de la Federacién, una sociedad que tenga acceso a la gober-
nanza digital promueve una ciudadania democratica, transparencia
y acceso a datos personales seguros. Ahora bien, si la comunicacién
con empresas,’ sociedad y tecnologias de la informacion es segura,
se tendria la confianza para realizar actividades comerciales y de
comunicacion con entidades gubernamentales a través de las TIC.

2. Alejandra Naser, coord., Gobernanza digital e interoperabilidad gubernamental,
(Chile: Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2021), 174.

3. Aviso por el cual se dan a conocer y se someten a consulta las indicaciones geo-
gréficas que la Unién Europea busca proteger en el territorio de los Estados Uni-
dos Mexicanos, Secretaria de Gobernacion; Estados Unidos Mexicanos; Diario
Oficial de la Federacion, 10/08/2017; [citado el 02 de marzo, 2022].

154



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

Gobernanza digital en México

Cuando se habla de la proteccion de datos de caracter personal
en México, también se tiene que hablar de la existencia de la firma del
Convenio 108 del Consejo de Europa para la proteccion de datos de
caracter personal, del cual México forma parte, pero que no ha rati-
ficado. Lo anterior trae como consecuencia que los datos personales
y transfronterizos sean poco confiables. Una vez que se realice la ho-
mologacion del Convenio 108 del Consejo de Europa, los usuarios
tendran plena confianza en sus datos. De esta manera, es la gober-
nanza digital la que, a través de los medios digitales, debe intervenir
para promover la ratificacion pendiente de dicha homologacion para
que la privacidad e intimidad de los ciudadanos, empresarios y me-
nores sea protegida.

La gobernanza digital

La gobernanza digital es aquella que optimiza la relacién con otras
entidades con ayuda de las TIC, puesto que el objetivo de estas es
abrir la comunicacion entre la poblacion y el sector empresarial
para fortalecer la relacion entre el Estado y la sociedad. Es impor-
tante destacar que existira mayor numero de servicios, productos y
simplificaciéon administrativa con una regulacion en la que se creen
procesos internos eficientes con seguridad. Por tanto, también son
necesarios los servicios digitales de confianza.

México es considerado un pais inseguro con profundas des-
igualdades sociales, desempleo, recesion mundial, pobreza, y escasas
oportunidades laborales.* Entonces, si se enuncia la inseguridad que
hay en la red, se puede constatar que, al regular la digitalizacion segu-
ra en las instituciones, se tendran servicios mas eficientes y confiables.

4. Instituto Nacional De Estadistica y Geografia [INEGI]; “Censo de poblacién y
vivienda’, 2020.
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Cabe mencionar que actualmente ya existe una Ley Federal
De Proteccion De Datos En Posesion De Los Particulares (LEPDPPP),
pero eso no ha evitado que sigan existiendo hackers en las cuentas
personales, robo de identidad, infiltraciones en las bases de datos y
mal uso de tarjetas de crédito o de débito. Asimismo, frecuentemen-
te, se encuentran paginas de agua, es decir, paginas falsas. Entonces,
la pregunta pertinente es por qué pasa esto si en Internet existe tec-
nologia que regule, con una serie de reglas, el buen funcionamiento
y el cumplimiento de una democracia libre que respalde los dere-
chos y obligaciones que se tienen como ciudadano digital.

Cuando se habla de gobernanza, se alude por igual a la demo-
cracia que existe en las comunicaciones y en la sociedad. Entre todos
se puede trabajar y colaborar de manera participativa y productiva.
El término gobernanza se remonta a la década de los afios noventa,
cuando el Estado interviene para gobernar en conjunto con la socie-
dad civil y las empresas en forma eficaz y eficiente. Este término es re-
conocido dentro de la globalizacién y surgié por primera vez en 1989,
después de la caida del muro de Berlin.® Cabe mencionar que, para
que siga existiendo una gobernanza confiable, se requiere la partici-
pacion de todos con un acceso seguro mediante las interconexiones.

La democracia digital

El uso de las T1C sucede cuando la ciudadania crea espacio y contri-
buye con un sistema democratico en el que hay una reflexién social
tanto para ella como para los gobernantes. Ademas, su uso permite a
la poblacidn, a través de las redes sociales, acercarse a las votaciones
electorales, conocer quiénes son los candidatos y como participar y,

5. Sandra Kanety Zavaleta Herndndez, “De lo viejo que no acaba de morir y lo nue-
vo que no acaba de nacer. Reflexiones sobre el ordenamiento mundial a 30 afios
de la caida del Muro de Berlin’, Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales
65, num. 238 (2020).
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sobre todo, conocer las divergencias de los diferentes partidos poli-
ticos y saber cuales son sus propuestas.

Dentro de la estructura gubernamental administrativa, exis-
ten por igual organismos publicos auténomos que gestionan y ad-
ministran las elecciones y los debates. Estos organismos supervisan
y vigilan que se lleven a cabo de forma legal e imparcial. Ademads,
buscan que las controversias entre los partidos politicos, candidatos
o ciudadanos se resuelvan conforme al derecho.

Se entiende que la democracia no significa inicamente par-
ticipar en las actividades de un partido politico, sino también votar
en las elecciones y que estas se realicen de acuerdo con los tiempos
sefialados por la ley. Asimismo, es la participaciéon de las fuerzas
politicas de oposicion en el Poder Legislativo que representan la voz
en el Congreso de la Unién o en los Congresos locales y que protegen
sus intereses mediante leyes y acuerdos politicos a través de las TIC:

La democracia para Ferrajoli es un paradigma en virtud del
cual los titulares de los derechos constitucionalmente establecidos,
[...] seles priva de la disponibilidad de los propios derechos [...] la
rigidez de las normas constitucionales con las que se establecen los
derechos fundamentales los sustrae a la autonomia politica ejerci-
da mediante el voto y la eleccién de representantes.’

De lo anterior, se entiende que deben crearse mejores condiciones
para una democracia en la que se involucre al sector social para la
toma de decisiones. Para ello, sirven y se emplean herramientas
de instancias efectivas de participaciéon como la consulta popular
o ciudadana, la revocacion periddica de mandato y las asambleas
comunitarias. Es necesario reivindicar el principio que afirma que el
gobierno es quien ordena y los ciudadanos deben obedecer. Cuando

6. Luigi Ferrajoli, Los fundamentos de los derechos fundamentales (Madrid: Trotta,
1999), 349.

157



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

Gobernanza digital en México

lo éptimo seria crear una sociedad que ella misma se ordene o se
obedezca a si misma. La finalidad de las politicas publicas, asi como
de los programas que se aplican de forma general, es resolver los pro-
blemas comunes de la poblacion. Por su parte, el gobierno es el que
trabaja en beneficio del pueblo, asi como de su representacion.

La democracia como sistema politico busca generar mejores con-
diciones de vida para toda la poblacion, pero para ello también es ne-
cesario que las instituciones, la ciudadania y las autoridades conozcan y
respeten las leyes. A su vez, la finalidad de las leyes es normar y regular
las relaciones y las actividades realizadas en el seno de la sociedad.

Alan Touraine, en su texto “;Qué es la democracia?’, seia-
la que el Estado es un sistema politico, asi como la sociedad civil,
al tiempo que concibe a una ciudadania multicultural y a la ciencia
politica contemporanea.” A fin de impedir la aparicién de Estados
totalitarios y autoritarios que atenten contra la democracia, el autor
recuerda que ha sucedido, en nombre de supuestos revolucionarios,
la institucion de sociedades fuertemente represivas. Bajo esta pers-
pectiva, las revoluciones no democratizan a las sociedades, por lo
contrario, suelen destruir a las disidencias para imponer ciertas
perspectivas de la realidad.

Touraine declara un abierto rechazo a los Estados totalitarios
y autoritarios, al tiempo que se opone a que los estados se convier-
tan en reguladores del tipo gerencial de empresas transnacionales.
Lo anterior porque considera que ello es también un atentado contra
la democracia. Para el autor, el sistema democratico es el idoneo para
imponerle limites al Estado y para fortalecer un sistema politico que
produzca un espacio publico de mediacién con la sociedad civil.

De este analisis se deprende que el Estado debe tener auto-
nomia, asi como un sistema politico. Lo anterior no implica que el
Estado devenga en un organismo completamente auténomo, sino

7. Alain Touraine, “;Qué es la Democracia?, en Ciudadania: justicia social, identi-
dad y participaciéon (Madrid: Siglo xx1, 1999), 50.
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que sea el sistema politico que proteja a las minorias y les dé el re-
conocimiento a los partidos politicos. Con ello, se podra evitar que
el Estado sea el responsable total y que tenga un vinculo con la so-
ciedad civil, dado que ambos trabajarian en busca de la democracia.

Robert Dahl, por su parte, menciona que los paises democrati-
cos no tienen conflictos y habla sobre las intervenciones norteamerica-
nas en diversos paises latinoamericanos para refutar esta tesis. Tal vez
serfa mas apropiado sefialar que no hay guerra entre potencias demo-
craticas, ya que sus intereses se encuentran bien resguardados.®

En este punto es conveniente citar el analisis de Bobbio,
miembro de la revista chilena Ciudad Politica, quien menciona las
dificultades que ha sorteado la democracia desde sus inicios y habla
respecto de sus principios originarios de cara a las vicisitudes de
la realidad. Asi, se ha tenido que adaptar a las circunstancias culmi-
nando en un tipo de democracia centrifuga y policéntrica; pluralista
y competitiva. Bobbio sefiala con esto, mas que el anhelo de una de-
mocracia ideal, los caminos para ampliarla y mejorarla. Tomando en
consideracion lo anterior, la democracia se traduce en el ejercicio del
derecho de los ciudadanos.

Ferrajoli® alude que los derechos garantes quedaron atrds y
prevalecen los derechos fundamentales, ya que se configuran como
una garantia de intereses porque son universales, como la vida, la li-
bertad y la subsistencia, todas estas son decisiones del libre mercado;
de tal forma que el uso de internet es un desarrollo tecnologico que
va mas alla del avance mismo de las legislaciones en general. En con-
secuencia, las leyes son las que se tienen que adaptar a la tecnologia
que va en crecimiento en una forma acelerada. Cabe mencionar que
estos derechos son inalienables y que tutelan todo pacto constitu-
cional, debido a esto, los derechos fundamentales son aquellos que
deben ser protegidos por el Estado.

8. Robert Dahl, La democracia: una guia para los ciudadanos (Madrid: Taurus, 1999).
9. Luigi Ferrajoli, Derechos y Garantias: La ley del mds débil (Espana: Trotta, 1999), 50.
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Para luchar por una democracia en todos los ambitos, es ne-
cesario hacerlo a través de los medios electronicos a fin de que el
gobierno y los ciudadanos participen en la conciencia de proteccion
de datos personales, redes sociales y todo tipo de comunicacion. Se
reitera que la democracia, conforme el significado originario y eti-
moldgico, se define como demos —pueblo— y cratos —poder—: el
poder del pueblo. La democracia es una forma de gobierno y de or-
ganizacion. Es el poder politico por medio del cual el pueblo tiene
un caracter decisivo y no solo es el objeto de gobierno."®

La igualdad es un derecho humano que significa que todos tie-
nen la misma facultad para expresar ideas y contar con acceso a la
informacion, por ejemplo, a través de la conexion a internet. Esta de-
mocracia digital esta interconectada con los datos personales, las
ideas, y participaciones politicas. Un ejemplo se puede encontrar en el
correo electronico, que es en muchas ocasiones un dato personal, por-
que nos identifica con nuestro nombre, lugar de trabajo, pais, etcétera.

En la Carta Magna, el articulo 6.° estipula que: “La manifes-
tacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa. El Estado garantizara el derecho de acceso a las tec-
nologias de la informacién y comunicacion”. Por igual, en el articu-
lo 7.° del mismo ordenamiento juridico, se alude a que “es inviola-
ble la libertad de difundir opiniones, informacién e ideas, a través
de cualquier medio. No se puede restringir este derecho impreso [...]
o por cualesquiera otros medios y tecnologias de la informacién y
comunicacion encaminados a impedir la transmision y circulacion
de ideas y opiniones”!*

Los articulos que preceden establecen la libertad de las ideas
en la informacion que transcurre en el medio electronico. El articulo

10. Luis Salazar y Luis José Woldenberg, Principios y valores de la Democracia
(coMx: Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica del Instituto Fe-
deral Electoral, 1995), 15.

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos [cPEUM], articulo 6.° y
7.° (México: Diario Oficial de la Federacion, 1917).
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7.° establece que las ideas impresas son libres de expresion sin ser
censuradas. Es por eso que desde el concepto literal “poder popular”,
la propuesta como académicos debe ser establecer politicas publicas
para garantizar un trabajo en conjunto con el Estado, los ciudada-
nos, las empresas y las TIC, y de esa manera promover la participa-
cion politica de una forma segura.

La ciudadania y participacion politica

Antes de entrar de lleno en el presente apartado cabe hacer menciéon
que el término ciudadano no designaba al que vivia en la ciudad,
sino al que se aproximaba a las ciudades-Estado de la antigiiedad
clasica, la griega. Asimismo, en las ciudades-Estado de la antigiie-
dad clasica, el término ciudadano tampoco aludia al que tenia capa-
cidad de gobierno; sino que se usaba el vocablo civitas, que significa
ciudadania y, por consecuencia, se refiere a todos los derechos que
tenfan los ciudadanos para realizar funciones legislativas y judicia-
les. De igual manera, estos poderes les otorgaba la oportunidad para
ejercer un cargo publico. Luigi Ferrajoli refiere sobre la definicion de
ciudadania de T. H. Marshall “que es un status atribuido a quienes son
miembros de pleno derecho de una determinada comunidad y habla-
mos de derechos politicos como todos los ciudadanos que habitan en
una comunidad y que se vinculan a una soberania del Estado”"?

En México se debe velar por una ciudadania democratica, con
participacion politica, y, con mayor razoén, se debe velar por un gobier-
no que proteja a los menores, los adultos mayores, los ciudadanos, las
asociaciones civiles, las empresas y todos aquellos que tengan comuni-
cacion con el gobierno a través de las Tic confiables. T. H. Marshall se-
fala que, en una sociedad, los derechos y obligaciones son iguales y, en
ese mismo contexto, Alan Touraine explica que “la ciudadania no esla

12. Ferrajoli, Derechos y Garantias, 98.
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nacionalidad, toda vez que en la primera nos permite participar en el
poder politico, y la segunda nos crea una solidaridad con el pais
en cuanto a los deberes, y la ciudadania nos da derechos”"?

Michael Walzer senala que existe la teoria de la pertenencia
politica, en la cual el individuo por ser ciudadano, o si cuenta con
la ciudadania, tiene la obligacion de vivir para el Estado,'* toda vez
que ello crea una conciencia de pertenencia. Dicha percepcion sur-
gi6é durante la Revolucion francesa, pues estaba antes que nada liga-
da a la voluntad, cuando Luis xv1 en la Toma de la Bastilla tenia al
pueblo en un régimen de sometimiento."® El pueblo se liber¢ y cred
un antecedente de libertad en sociedades modernas occidentales
gracias al reconocimiento de la ciudadania.

Por otro lado, actualmente, toda la comunicacion se obtiene
mas rapido por los medios electronicos; los mismos periodicos, los
bancos, los juegos electronicos, las noticias, y las redes sociales es-
tan disponibles en el teléfono madvil. Por esto mismo, la participacion
politica también se puede realizar por medio de las Tic, a través de
canales de comunicacién que se utilicen como una herramienta y
no generen a la ciudadania una sensacion de acecho por parte de
estructuras gubernamentales que buscan obtener un voto mas. Si
el ciudadano contara con una amplisima gama de canales y medios
de participacion, seria mucho mas facil atribuirle proporcionalmente
un mayor nivel de participacion.

Las Politicas Publicas Digitales

En primer lugar, se definen las politicas publicas como la disciplina
de la ciencia politica que estudia la accion de las autoridades en la

13. Touraine, ;Qué es la Democracia?, 104.

14. Michael Waltzer, Obediencia y desobediencia civil en una democracia (Buenos
Aires: EDISAR, 2007), 145.

15. Touraine, 99-100.
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sociedad. Aunque en su disefio e implementacion técnica conflu-
yen otras disciplinas como el derecho, la economia, la sociologia e
incluso la ingenieria y psicologia. Por lo tanto, es loable perseguir y
conservar las caracteristicas de la mejor investigacion en politicas
publicas para orientarse hacia los problemas reales y su solucion,
ademds de blindarse ante los estériles juegos de salén académicos.'®

De lo anterior, se desprenden politicas publicas digitales
para proponer la proteccion de los datos personales en posesion
de los particulares, la privacidad y la intimidad de los mismos, ya
que forman parte de una planeacién en los Tratados y en la Unién
Europea para beneficio de nuestra nacién.

En un Estado de Derecho, se deben contemplar: los planes
anuales o quinquenales; el crecimiento social; la expansion econdmica
en telecomunicaciones; la administracion publica; la cohesion social
tratandose de Tratados y Principios internacionales; asi como la crea-
cién de politicas puiblicas en materia de educacion, salud, seguridad
publica, infraestructura, energia, agricultura y telecomunicaciones.
Dichas politicas deben buscar el logro de los objetivos planteados en el
documento de politica publica, como se alude en la seguridad publica.'”

Al reconocer al Ejecutivo como el centro de poder politico, se
puede considerar como una estructura de poder, en la cual los me-
canismos de participacion pueden variar. Esta participacion politica
es un fendmeno social, el cual ha ejercido una influencia mayor en
la red, es decir, en el mundo cibernético. Por tal motivo, se debe
mencionar el surgimiento del derecho que ha regulado a la infor-
matica vinculada a la proteccion de los datos personales.'®

Asimismo, las organizaciones de ventas en linea, que se encar-
gan de tener datos personales como direcciones de correos electro-
nicos, teléfonos particulares, direcciones de domicilios, etc., tuvieron

16. Luis F. Aguilar Villanueva, “Estudio introductorio”, en El estudio de las Politicas
Puiblicas (México: Porruda, 2007), 181.

17. Aguilar Villanueva, El estudio de las Politicas Piiblicas, 181

18. Aguilar Villanueva, 181.
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como consecuencia el surgimiento de la ley de proteccién de datos
personales. Sin embargo, esta no se ha consolidado en la proteccion
dela privacidad e intimidad, por tal motivo existe el riesgo de los datos
transfronterizos. En consecuencia, si como pais no se regula la infor-
macién personal, la Unién Europea seguira teniendo restricciones
en cuanto a nuestra legislacion.

El derecho a la privacidad es totalmente diferente a la pro-
teccion de datos: el primero refiere al derecho inglés; y el segundo,
al derecho civil. En consecuencia, la privacidad, asi como los datos
personales, son derechos fundamentales y son reconocidos como
derechos constitucionales en los paises en desarrollo. Por lo anterior,
es trascendente, en todo momento, proteger la informacion de los
ciudadanos y de las empresas con la gobernanza digital.

Por consiguiente, los datos personales tienen esas lagunas de
aplicacion. Debido a que si existe en México quien proteja estos datos,
se debe de cuestionar ;por qué no se aplica la ley de proteccion de
datos personales en posesion de los particulares? y ;por qué contintia
la usurpacion de personalidad, hackeos e intervenciones en celulares
de numeros desconocidos?

A continuacién, se hara referencia a la Ley Federal de Pro-
teccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares que se
encuentra vigente.

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares (LFPDPPP)

De acuerdo con la ley mexicana, en el apartado que versa sobre la fi-
nalidad, los sujetos obligados y la precision de términos; se resalta
el articulo sobre legitimidad: “Articulo 1.° Tiene por objeto estable-
cer las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho

164



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

Gobernanza digital en México

que tiene toda persona a la protecciéon de sus datos personales, en
posesion de sujetos obligados”."’

De igual manera, en el articulo 6.° se describe que se debe con-
siderar a la informacién como confidencial, asi como reconocer
el derecho a la informacién y sus limites en cuanto se hable de bienes
tutelados; y se requiere en su aplicacion un equilibrio que no afecte
el ejercicio del derecho a la informacion de bienes y valores consti-
tucionales como derecho humano con caracter absoluto, por lo que
este deberd plantearse en equilibrio.*

Si se protegen los datos en México, pero no en su totalidad. Es
importante considerar que la vida privada de las personas requie-
re armonia y que el ejercicio efectivo del derecho a la informacién
no afecte a la persona, sus bienes o sus valores. Por lo anterior, la
proteccion de los datos personales se reconoce como un derecho
humano por tener un caracter absoluto. Para definir quiénes son los
sujetos regulados, de acuerdo con en el articulo 7.°, el cual protege
a los menores de engafio, se establece que “por regla general no po-
dran tratarse datos personales sensibles, salvo que se cuente con el
consentimiento expreso de su titular o en su defecto [...] el interés
superior de la nifia, el nifio y el adolescente, en términos de las dis-
posiciones legales aplicables”>!

En consecuencia, se debe proteger a los menores en cuanto
a sus datos dentro de la red. Por esto mismo, la LEPDPPP contempla

la posibilidad de definir politicas publicas:

Articulo12. Ademds delos objetivos previstos en la Ley General de Trans-
parencia y Acceso a la Informacion Publica, el Sistema Nacional tendra
como objetivo disefiar, ejecutar y evaluar un Programa Nacional de

19. Ley federal de proteccion de datos personales en posesion de los particulares
[LEPDPPP], art. 1.° (México: Diario Oficial de la Federacién, 2010).

20. Tesis[A]: 10a. P. 11/2019 (10%.), Semanario judicial de la Federacion y su Gaceta,
Décima Epoca, Libro 74, tomo 1, enero de 2020, p. 561. Reg. 1Us 2021411.

21. LEPDPPP, art. 7.°.

165



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

Gobernanza digital en México

Proteccion de Datos Personales que defina la politica publica y esta-
blezca, como minimo, objetivos, estrategias, acciones y metas.”?

Ahora bien, para saber qué es un dato sensible, se debe recurrir al
articulo 21 de la ley LFPDPPP, que a la letra dice que “trataindose de
datos personales sensibles el responsable debera obtener el consen-
timiento expreso y por escrito del titular para su tratamiento, a tra-
vés de su firma autdgrafa, firma electrénica o cualquier mecanismo
de autenticacion que al efecto se establezca”*

La persona fisica es considerada como un “dato personal” y
por tal circunstancia se encuentra sujeto a publicidad y a que se
respete, por lo cual es necesario que la persona otorgue un permiso
como parte de una licitacion publica por parte del Estado. Por ello,
el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (1nva1) indica que no podran tratarse los datos personales
salvo con el consentimiento del titular.

En virtud de lo anterior, cabe mencionar que la ley LEPDP-
PP en México protege los datos personales y, también, menciona la
proteccion a los menores. Sin embargo, todavia no se respeta la in-
timidad ni la privacidad de los ciudadanos en general o de la infor-
macion delicada de las empresas. Por tal motivo, se hace el presente
analisis para que el gobierno mexicano tome en consideracion la
ratificacion de la firma del Convenio 108 para homologar los datos
transfronterizos y que estos se respeten como un derecho humano.

Los derechos y obligaciones digitales

En la sociedad contemporanea, se tiene la necesidad de regular los
datos que se encuentran en la red. Muchas direcciones de internet

22. LFPDPPP, art. 12.

23. Tesis [A]: 1.60.A.20 A. (10%.), Semanario judicial de la Federacion y su Gaceta,
Undécima Epoca, libro 2, tomo v; junio de 2021, pp. 4960, Reg. 1US 2023247.

166



Aspectos clave para la gobernanza en el México contempordneo

Gobernanza digital en México

no son fijas y, por lo tanto, no tienen la identificacién adecuada de
su URL; en su lugar llega una red dindmica.** Consecuentemente a
esto, se debe garantizar una sociedad digital con derechos y obliga-
ciones equitativas; una sociedad en la que se respete la seguridad
digital como un derecho y existan obligaciones como el respeto a los
usuarios. Esto generaria confianza en el ciudadano y el empresario
cuando hagan uso de las T1C.

Es importante mencionar que la diversidad de los ciudada-
nos es base fundamental para los derechos humanos, y para ello se
exponen los derechos y obligaciones digitales como parte de la pro-
puesta del pacto mundial para el respeto de los usuarios en la red.*®

Tabla 1. Derechos digitales y obligaciones digitales

Derechos digitales Obligaciones digitales

Derecho a la seguridad digital. Que
las migraciones de datos sean seguras
en intercambios transfronterizos.
Ejemplo: Cumbre de Cooperacion
Internacional 2023. Eua, Canada

y México.*

Respeto hacia los usuarios. Toda
persona merece respeto, no importa
raza, estado civil, religién o condicién
social. Evitar los comentarios ofensi-
vos y obscenos.

Honestidad para crear y generar
confianza. En todos los sectores se
crea la confianza para mayor rendi-
miento en el trabajo.

Es un derecho humano. La libre ex-
presion entre particulares y el Estado,
siempre y cuando sea con respeto.

Derecho a la neutralidad interna-
cional. En las empresas los proveedo-
res de servicios deberan ser transpa-

Tolerancia y diversidad hacia
los demas. Como una virtud del

ser humano.
rentes en sus productos.
La actualizacion de datos. Generosidad y cooperacion. Tratdn-
Poder actualizarlos. dose de conocimiento colaborativo.

24. Esun Internet Protocolo (1P) con direccion electronica que cambia constantemente.

25. “;Qué son los derechos digitales y cudl es su relacion con los ops?”, Sitio web de
Pacto Mundial Red Espariola, consultado el 2 de marzo, 2022.

26. Secretaria de Economia, “Comercio Exterior, Paises con Tratados y Acuerdos
firmados con México’, Secretaria Econémica (blog), sitio web de Gobierno de
México, octubre 6, 2023.
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Tabla 1. Derechos digitales y obligaciones digitales

Obligaciones digitales

Derechos digitales

Derecho al olvido y bisqueda en in-
ternet. Dar datos inexactos si fallecio
la persona.

Responsabilidad de las acciones.
Ser responsable de todas las reaccio-
nes generadas y producidas por el
usuario.

Derecho a la proteccion de datos de
los menores. Si tienen menos de 14
afos contar con un representante.

Autonomia para que cada usuario
tenga la libertad de navegar y cul-
tivar su aprendizaje en la sociedad
de la informacion y posteriormente
en la sociedad del conocimiento.”’

Fomentar la libertad de navegacion
en internet.

Derechos laborales: Privacidad

Derecho a la portabilidad. Usuarios

@ - ! Autonomia para que cada usuario
pueden recibir y emitir contenidos.

tenga la libertad de navegar y culti-
var su aprendizaje en la sociedad de
la informacién.”®

Derecho a la negociacion colectiva.
Tratandose de convenios colectivos.

Tab. 6.1: Derechos digitales y obligaciones digitales. Fuente: Elaboracion propia con

informacion del Pacto mundial Red Espafiola y tratados del Gobierno de México, 2023.

La Homologacion de Datos en el Gobierno Digital

Se habla de la homologacién de la LFDDPPP con la ley europea,
porque no se aplica la privacidad en la protecciéon de datos.

En relacion con lo anterior, desde el 25 de mayo del 2018
ha existido un sinnumero de cambios en diversos paises del mundo
como Andorra, Suiza, Israel, Japon, Corea del Sur, Nueva Zelanda,
Canada, Argentina, Uruguay y, recientemente, Brasil; dichos cam-
bios relacionados con la homologacién de sus leyes de acuerdo a la
normativa europea.

27. Artemi Rallo Lombarte, “Una nueva generacion de derechos digitales”, Revista
de Estudios Politicos, nim. 187 (2020).
28. Libertad en internet de circulacién de datos.
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Lo que se propone es la ratificaciéon del Convenio 108*° para
Meéxico a través de la representacion gubernamental. La convencién
108 surge desde 1981, como primer instrumento en la proteccion de
datos. El 8 de noviembre de 2021 se firm¢ el protocolo adicional en
Strasburgo; en 2013 se hizo la adhesion del primer Estado no euro-
peo: Uruguay; y en 2018 se adopté el protocolo, sanciones y pro-
cedimientos de procesos nimero 223, a partir de entonces, se han
incorporado a la convencién 55 Estados y 25 observadores, la cual
es el unico instrumento multilateral juridicamente vinculante con
dos objetivos: a)la libre circulacion de los datos y b) el respeto por la
dignidad humana.

El cuestionamiento es: ;por qué en México no se aplica esa
normativa para tener seguridad en los datos? Se requeriria cumplir
con el articulo 45 de la Regulacién 2016/79, y para esto es necesario
que los representantes de la Union Europea lo aprueben. La LFPDPPP
unicamente protege los datos, es decir, no protege la privacidad ni
al usuario o, sencillamente, no se aplica y se siguen infiltrando datos
que no se han autorizado.

Lo anterior, trae como consecuencia que las empresas y los ciu-
dadanos, aun haciendo uso de la tecnologia y con proteccion de ley
en México, no sean protegidos. Esto seguird creando desconfianza
para las negociaciones y en las autoridades. Por tal motivo, sera ne-
cesario una homologacion de datos, un sistema de calidad, sistemas
de seguridad propios y mejoras continuas en los sistemas de calidad.

Reflexiones finales

La gobernanza digital es una interconexion til en el avance tec-
nolégico, toda vez que facilita la comunicacién entre las empresas,

29. Consejo Europeo, Convenio para la Proteccion de las Personas con respecto al
Tratamiento Automatizado de Datos de Cardcter Personal (Estrasburgo: Serie de
Tratados Europeos 108, 28.1.1981).
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los ciudadanos y las T1C. Es necesario que todos los ciudadanos ten-
gan el derecho a la privacidad e intimidad a través de un sistema
democratico dentro de la infraestructura de Internet. Esto permi-
tira la participacion politica a través de una politica publica, lo que
sera un derecho democratico y ciudadano.

Mediante la gobernanza digital y la planeacion de politi-
cas publicas, se obtendrd una gobernanza confiable. Ahora bien,
corresponde al Estado y a la ciudadania participar en las TIC, ya
que la gobernanza digital permite tener comunicacion entre el
gobernante y el gobernado; esto permitira conocer mas amplia-
mente la participacion ciudadana de forma transparente. Es fun-
damental crear conciencia para uno mismo y para los demas a
través de los medios electronicos. Asimismo, se espera que se
puedan ejercer los derechos y obligaciones digitales, asi como
la homologacién del Convenio 108 de Europa para tener datos
transfronterizos confiables.

El Convenio 108 garantiza como derecho humano los datos
personales transfronterizos confiables, y para que este tenga validez
y sea reconocido por la Union Europea debe estar firmado vy ratifi-
cado, lo cual se ha omitido hasta el momento.

Para lograr lo anterior, en el Convenio 108 se enuncia el he-
cho de una homologacion de la LFPDPPP con la de la Unién Euro-
pea. Incluso, resulta esencial que ademas de ser firmado se debe
ratificar, para tener la confianza en las autoridades a quienes en-
tregamos nuestros datos personales. Es importante que se consulte
a los ciudadanos; que se respete a los menores de edad; que haya
controles de seguridad en las empresas; que se respete la intimi-
dad; que se cumplan nuestros derechos y obligaciones digitales. En
tanto, que se regularice lo propuesto, es decir, las empresas segui-
ran contando con sus sistemas de seguridad, tratdndose de datos
y de virus, porque la informacién puede traer como consecuencia
pérdidas econdmicas, ya que la informacion es poder. El cuidado
de los datos no corresponde solo a las empresas, sino que es una
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labor de todos. En conclusion, es gracias a la tecnologia que se tiene
una gobernanza digital, pero se debe seguir trabajando para te-
ner un gobierno seguro en las TIC, en conjunto con la ciudadania
y las empresas.
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