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. C 6mo ensefar sistemas dindmicos? ;Qué aspectos se
deben tomar en cuenta para la enseflanza de la lengua,
a la literatura y las matematicas? ;La emocién ayuda a
fomentar la inclusion en el aula? ;Qué lecturas se pueden fomentar
a las infancias en condicion de vulnerabilidad? ;Las fake news ayu-
dan a desarrollar el pensamiento critico? ;Pedagogia o andragogia?
;Cual es la funcién del docente en la ensefianza aprendizaje a nivel
superior actualmente? ;De politicas publicas a practicas pedagogi-
cas feministas? ;Qué son las pedagogias activas?

Estas preguntas reflejan el contenido de los capitulos que con-
forman el presente libro, en el cual se exponen diversas reflexiones
acerca de la educacion actual, entre las que se encuentran: las politi-
cas publicas, la filosofia, la cognicién, la etnologia, la tecnologia, la
ensefianza y la pedagogia. Cada texto no solo abona a la investiga-
cién sobre uno de los temas de urgencia global como lo es la calidad
educativa, considerada uno de los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible de la agenda 2030, sino que ademas propone acercamientos,
resultados, experiencias pedagogicas y de ensefianza diversas en
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pro de una educacion alternativa, nueva y actual, tanto en el nivel
basico como en el medio superior y superior.

Se pueden observar dos lineas o ejes de reflexion que englo-
ban los diversos textos. Por un lado, se encuentran escritos que pre-
sentan propuestas pedagégicas o estudios de caso; por otro lado, se
cuenta con investigaciones mds amplias que atafien a aspectos ted-
ricos y multidisciplinarios de la educacion.

En el texto “La feria de ciencias desde la teoria de sistemas
complejos”, la doctora Eréndira Munguia sigue la teoria sobre los
Sistemas Complejos desarrollada por Rolando Garcia y comparte
una experiencia didactica en el desarrollo y organizacion de la Fe-
ria de Divulgacion de Matematicas “MichiMaticas” llevada a cabo
en la comunidad de Loma Bonita, Oaxaca, México. Dicha experien-
cia se describe a partir de los Sistemas Dinamicos para la ensefianza
de los mismos.

Siguiendo la linea matematica, el texto “El aprendizaje del
signo lingiiistico y matematico: Del signo al nimero” es una pro-
puesta pedagdgica a través del arte (plastico, visual, musical, lite-
rario y escénico) que permite promover y reforzar el conocimiento
de la lengua y de las matematicas. El soporte teérico para el desa-
rrollo de la misma esta basado en aportes de las ciencias cognitivas
y teorias psicoldgicas del aprendizaje. Ademas, el uso del arte como
herramienta didactica permite generar alternativas educativas que
pueden aplicarse en una modalidad multinivel, lo cual promueve la
inclusion social de la nifiez y la juventud.

Por otro lado, a partir del didlogo con las reflexiones que giran
en torno a la educacién emocional, en el texto “La emocion: el esla-
bén perdido ante el reto de la educacion universal en el sistema media
superior de la Universidad de Guadalajara’, la investigadora Sandra
Cobian expone una experiencia docente en el Sistema de Educacion
Media Superior. En ella considera la necesidad de integrar las emo-
ciones en el aula, tanto como herramientas para la adquisicion de
conocimiento como engranajes necesarios en pro de la inclusion.
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De igual forma, siguiendo con la temdtica inclusiva, en el ca-
pitulo “La lectura culturalmente situada en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje en infancias en condiciones de vulnerabilidad”, los
autores Luis Alberto Pérez y Verénica Macias exponen una inves-
tigacion de incidencia. En ella se aborda la relevancia de la lectura
culturalmente situada en el proceso de ensenanza-aprendizaje en in-
fancias en condiciones de vulnerabilidad, a partir del estudio de sus
contextos y de su propia experiencia. En esta investigacion, se consta-
ta la relevancia de la lectura situada como eje transversal en el proceso
de ensefianza-aprendizaje que va mas alla de la educacion formal.

Por otro lado, a partir de una perspectiva creativa, en el capi-
tulo “Las fake news como herramienta pedagogica para el desarro-
llo del pensamiento cientifico y critico en estudiantes de educacion
superior’, la doctora Rosa Maria Alonzo propone el uso de herra-
mientas digitales en la educacion media superior. Particularmente,
expone la implementacion y los resultados obtenidos del uso de las
fake news y la aplicacién de metodologias de fact checking como he-
rramientas pedagdgicas para el desarrollo del pensamiento cientifico
y critico a nivel superior.

Virando un poco hacia la direccion reflexiva de los textos ex-
puestos, en el capitulo “Hacia un modelo educativo efectivo: consi-
deraciones sobre la eleccién entre la pedagogia y la andragogia en
la universidad”, el doctor Mario Moctezuma presenta una postu-
ra acerca de la discusion sobre la terminologia en las practicas de
enseflanza. En este trabajo, considera necesario tener en cuenta el
tipo de modelo educativo implementado para el nivel superior y
realizar los cambios requeridos.

En el capitulo “Hacia la construccién de un nuevo perfil do-
cente para la educacidon superior contemporanea’, el doctor Raul
Gomez expone una reflexion centrada en el desarrollo profesional
del docente, la cual considera la nueva realidad educativa en las uni-
versidades y la educacion superior. Tomar en cuenta los acuerdos,
normativas y desafios institucionales, nacionales e internacionales,
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asi como la transformacién derivada de la pandemia covip 19 y la
nueva normalidad es de suma importancia para redefinir el papel
del docente en el proceso de la enseianza contemporanea.

En materia de inclusion, se aborda el feminismo en el texto
“De las politicas publicas a las practicas pedagdgicas feministas”
Isadora Escobedo presenta una investigacién sobre algunas prac-
ticas culturales con perspectiva de género sucedidas en Morelos.
Estas practicas se analizan desde las siguientes lineas de pensa-
miento: las politicas culturales en México para la incorporacién de
las mujeres al ejercicio de los derechos humanos, con énfasis en los
derechos culturales y civiles; las pedagogias criticas, como una al-
ternativa opuesta a la pedagogia tradicional, y la teoria de género
en relacion con el mandato para implementar la transversalizacion.

Finalmente, en el capitulo “Experiencias y realidades: peda-
gogias del castigo versus pedagogias activas’, la investigadora Alicia
Tolentino reflexiona acerca de la relacion entre profesorado y alum-
nado. El argumento principal de esta investigacion recae en el as-
pecto de la formacion de subjetividades y el bloqueo que de ellas se
deriva al impartir clases. Mientras que el profesorado es heredero
todavia, en la mayoria de los casos, de las pedagogias del castigo,
el alumnado y los cambios sociales surgen desde la transformacion
de sus distintos espacios. Esto ultimo trae como consecuencia la
necesidad de un tipo de educacidon que deje de lado el modelo tra-
dicional y se oriente a buscar herramientas desde los modelos de las
pedagogias activas.

Cada uno de los trabajos abona al objetivo de este libro:
reflexionar acerca de las necesidades educativas actuales a partir
de la practica y la teoria.

Martha Gabriela Mendoza Camacho
Luis Alberto Pérez Amezcua



LA FERIA DE CIENCIAS DESDE LA
TEORIA DE SISTEMAS COMPLEJOS

Eréndira Munguia Villanueva
Universidad del Papaloapan




ichiMaticas se originé a partir de la practica docente de

la autora en el curso de “Teoria General de Sistemas”

para los programas de Ingenieria en Computacién y
Licenciatura en Matematicas de la Universidad del Papaloapan del
Sistema de Universidades del Estado de Oaxaca (SUNEO).!

Usando la Teoria de Sistemas Complejos como marco tedri-
co, el fendmeno que describiremos serd el disefio e implementacién
de la Feria de Divulgacion de Matematicas MichiMaticas, que se
llevé a cabo en el municipio de Loma Bonita, Oaxaca en tres oca-
siones en el afio 2022. El texto se divide en tres partes: La primera
parte del texto la dedicamos a una breve introduccién sobre la Teo-
ria de Sistemas Complejos y su relacion con la epistemologia y la
pedagogia, que a grandes rasgos es lo que entendemos por Cons-
tructivismo, haciendo énfasis en los retos de “ensefar” Sistemas
Complejos usando la Teoria de Sistemas Complejos; la segunda

1. “Plan de Estudios de la Ingenieria en Computacion”, Sitio web de unpa, Univer-

sidad del Papaloapan.
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parte muestra el contexto de la divulgacion de las matematicas en
México y algunos de los actores que la realizan; la tercera parte des-
cribe a MichiMadticas como un sistema abierto con tres niveles de
organizacion, las partes y relaciones que conforman cada nivel del
sistema, asi como la forma en la que se relacionan los niveles entre
si. En este apartado se hara énfasis en la estética de los materiales, no
solo en el sentido de “belleza’, sino del uso de las computadoras para
generarlos y destacar con elementos graficos la estructura de Michi-
Maticas como un sistema complejo, concluyendo que su realizacion
es una estrategia pedagogica para el aprendizaje de la Teoria de Siste-
mas Complejos.

La Teoria de Sistemas

La Teoria de Sistemas es una coleccién de conceptos, principios,
métodos y técnicas relacionados a los sistemas. El concepto de Sis-
tema es amplio, y diferentes disciplinas lo usan con distintos signi-
ficados. En este trabajo se utilizaran como guia las propuestas de la
epistemologia genética y el estructuralismo, donde el conocimiento
se plantea como la organizacién de las distintas interacciones que
experimenta el individuo con su entorno.?

Teoria General de Sistemas

Se entendera por Sistema a cualquier entidad formada por com-
ponentes que se relacionan entre si y, derivado de tales relaciones,
crean una totalidad organizada que pueden llegar a tener una iden-
tidad propia mas alld de “la suma de sus partes”. En contraposi-
cidn a las teorias sistémicas tenemos el Reduccionismo, que asume
que, para conocer el objeto de estudio, basta con el analisis de sus
partes mas simples, “[t]al planteamiento constituye la antitesis de

2. Rolando Garcia, Sistemas complejos. Conceptos, método y fundamentacion epis-

temolégica de la investigacion interdisciplinaria (Espafia: Gedisa, 2006), 84-85.
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cualquier visién sistémica”’ Desarrollada inicialmente por L. Von
Bertalanfly, la principal propuesta de la Teoria General de Sistemas
es considerar el mundo como un conjunto de fenémenos indivi-
duales pero interrelacionados, en lugar de aislados, y asi observar
principios comunes, generales, a todos los sistemas.* Por ejemplifi-
car algunas de las observaciones que considera la Teoria General de
Sistemas, se puede mencionar la cualidad que tiene el sistema de ser
abierto o cerrado. Es decir, si el sistema realiza o no intercambios
con su exterior; si cuenta con procesos de retroalimentacion; si
genera patrones de autosimilaridad, como el caso de los fractales;
si el sistema se inscribe en una sola disciplina o implica un estudio
interdisciplinario, etcétera.

Se tomard un “sistema” como una representaciéon de un
fendmeno que transcurre en determinado espacio e intervalo de
tiempo y que es posible modelar como una totalidad organizada. Es
decir, se considerara cualquier fendmeno que pueda describirse por
la union de las partes que lo conforman y por las relaciones entre
ellas. El sistema no es el fendmeno en si, sino la representacion que
de él hacemos tomando en cuenta su evolucion a lo largo de un in-
tervalo de tiempo determinado. Las teorias de sistemas enfatizan el
estudio de aquellos fenomenos que puedan ser descritos en térmi-
nos de las relaciones entre las partes, y no en términos del estudio
aislado de ellas.

Una caracteristica de las teorias de sistemas es que no se
restringen a alguna disciplina especifica, pues pueden considerar
problemas del dominio bioldgico, social, matematico, etcétera. Por
ejemplo, el concepto de retroalimentacion puede aplicarse tanto a

3. Guy Duval, “Teoria de Sistemas. Una perspectiva constructivista’, en Perspec-
tivas en la Teoria de Sistemas, coord. Santiago Ramirez (México: Universidad
Nacional Auténoma de México [UNAM], 1994), 76.

4. Ludwig Von Bertalanffy, Teoria General de los Sistemas: Fundamentos, desarro-

llo, aplicaciones (México: Fondo de Cultura Econémica [FCE], 1989), 30.
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procesos metabdlicos como a estrategias de marketing. De hecho,
aquellos fenomenos donde varias disciplinas convergen han sido
el motor de estas teorias, un ejemplo son los estudios de cambio
climatico, en los que las ciencias naturales deben dialogar con
las ciencias sociales para encontrar soluciones adecuadas a las pro-
blematicas derivadas del impacto humano en la naturaleza a lo largo
del tiempo.

Si bien varios sistemas son conocidos y abordados desde la
educacién basica, como el sistema planetario o el sistema digesti-
vo, se hace énfasis en que estos no son los unicos sistemas que se
quiere considerar. Por ejemplo, cada persona es en si misma un
sistema, considerando que estan constituidas por células que in-
teractiian entre si para sostener la vida; a su vez, cada célula, que
esta conformada por partes que interactiian para llevar a cabo los
procesos celulares, forma en si misma un sistema. Ademas, las per-
sonas interactian formando sociedades, que también pueden ser
estudiadas desde una teoria sistémica. Las partes que conforman un
sistema pueden ser en si mismas sistemas. En este caso, se les lla-
mara “subsistemas” del sistema que se analiza. Asi, una célula es un
subsistema del sistema digestivo, que a su vez es un subsistema del
cuerpo humano, que a su vez podria considerarse como subsistema
de un grupo escolar.

Cualquier fendmeno que pueda estudiarse mediante el andlisis
de sus partes y las relaciones entre ellas puede ser considerado como
un sistema, independientemente de si tiene asociado un nombre
comun que contenga la palabra “sistema”, esta es una confusion co-
mun entre los estudiantes. Ademas, pueden hacer referencia no solo
a cosas concretas, sino también a sistemas formales como los siste-
mas numéricos (formados por nimeros y operaciones entre ellos) o
la sintaxis de un determinado idioma (formado por palabras de ese
idioma y relaciones especificas entre ellas).

14
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Sistemas Complejos

Para entender el concepto de Sistema Complejo, primero debemos
precisar que por “complejo” no se refiere a “complicado” o “dificil’,
no obstante, el estudio de algunos de estos sistemas puede tener esta
caracteristica. Si bien el aprendizaje de este concepto es la principal
motivacion del presente trabajo, no se considera que pueda llevarse
a cabo con la simple lectura de definiciones y precisiones, de ahi el
esfuerzo dedicado a proyectos como MichiMaticas. No obstante, en
las siguientes lineas se tratara de bosquejar lo que se entiende por
Teoria de Sistemas Complejos. Segun Guy Duval, un sistema com-
plejo desde una perspectiva constructivista tiene dos caracteristicas
importantes:

1. El Sistema Complejo es una propuesta de organizaciéon (en el
nivel cognoscitivo) de un recorte de la realidad. El investigador
selecciona situaciones, fendmenos, procesos e integra con ellos
una entidad que tiene un funcionamiento especial [...] Al inicio
de la investigacion, el primer esquema de sistema no es mas que
una hipotesis de trabajo.

2. El sistema complejo se concibe necesariamente abierto. Guarda
relaciones con factores externos cuyas dindmicas propias son

7 .7 15
auténomas en relacion con él.

La primera caracteristica nos dice que un sistema siempre
serd un sistema formal, es decir, es una forma en la que las per-
sonas organizamos en nuestras mentes las observaciones que ha-
cemos de cierto fenomeno, no el fendmeno mismo. El sistema
geocéntrico y el sistema heliocéntrico estudian el mismo fenéme-
no, la interaccion del Sol con los planetas, pero en su construccion
no solo intervinieron las observaciones de los astrébnomos de la

5. Guy Duval, “Teoria de Sistemas’, 78.
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época, sino claramente también la concepcién que cada observa-
dor tenia del universo como participe de una sociedad concreta. De
aqui que no se considere que el sistema esté dado, sino que es el
resultado de la interaccion entre el fenémeno y quien lo investiga
a lo largo del tiempo que dure la investigacion. De hecho, el siste-
ma solar, tal cual se aprende y ensefia en educacion primaria, no es
exactamente equivalente a la forma en la que el Sol y los planetas
interactuan, ya que variables como la excentricidad de las érbitas o
el hecho de que el Sol en si estd en movimiento respecto al centro
de la galaxia suelen dejarse de lado en este nivel.

La segunda caracteristica es que todo sistema complejo es
abierto, lo que significa que necesariamente se realiza un inter-
cambio entre el sistema y su exterior, aun cuando los limites sean
difusos. Estos intercambios generan perturbaciones del sistema.
Un sistema puede mantener su estructura bajo perturbaciones pe-
quenas, siempre y cuando se encuentre en una region estable, de
lo contrario, pequefias perturbaciones en los parametros del siste-
ma pueden conducir a cambios de estructura. Nuestro cuerpo es
claramente un sistema abierto, pues necesitamos ingerir y excretar
continuamente nutrientes y desechos, de lo contrario el sistema no
puede seguir funcionando como tal, es decir, necesitamos conti-
nuamente intercambios con el exterior para mantenernos vivos.

Ademas de estas caracteristicas, un Sistema Complejo, se-
gun Rolando Garcia, tiene dos principios que lo caracterizan: “una
disposicion de sus elementos por niveles de organizacion con di-
namicas propias, pero interactuantes entre si; y una evolucién
que no procede por desarrollos continuos sino por reorganizacio-
nes sucesivas”.’

El primer principio nos dice que en un sistema complejo los
elementos estan jerarquizados, lo que no implica que uno u otro com-
ponente sea mas o menos importante, sino que hay una distinciéon en

6. Rolando Garcia, Sistemas complejos, 80.
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cuanto a tamano y duracion de los procesos e interacciones a los que
estan sometidos los componentes que dividen al sistema en distin-
tos niveles de organizacion. En cada nivel de esa jerarquia, ocurre una
dindmica propia que cambia el estado de cada subsistema a lo largo
del tiempo. Dichos cambios pueden llevar al cambio de estado del
sistema completo; a la vez, estos niveles se relacionan de cierta forma
entre si. Tal es el caso del cuerpo humano como sistema, donde ve-
mos niveles de organizacion, cada uno con sus propias dinamicas,
incluso con distintas escalas espaciales y temporales, que interac-
tuan entre si: célula - sistema digestivo - cuerpo humano - aula. Los
cambios ocurridos en una célula suelen pasar desapercibidos para
una persona, debido a que son intercambios en escalas espaciales y
temporales muy pequefias en comparacion con el cuerpo humano,
pero, si dichos cambios se dan masivamente en el conjunto de células
o se dan en un lugar o tiempo criticos, estos pueden ser percibidos e
incluso desencadenar la reorganizacion del sistema completo.

El segundo principio esboza lo que en matematicas suele
llamarse como “no linealidad” de un sistema. Consideremos el sis-
tema de un vaso lleno de agua al que se le agrega desde el exterior
una gota de agua a la vez. Solo en un momento critico una gota de
agua producira el derramamiento del liquido; mientras que no se lle-
gue a esa situacion critica, las gotas de agua anadidas no modificaran
sustancialmente el sistema. El vaso con agua antes de derramarse y
el vaso con agua después de derramarse pueden considerarse como
parte del mismo sistema, donde la estructura del mismo ha cambia-
do debido a una pequefa perturbacién (afadir una sola gota de
agua) que ha sucedido en la region de inestabilidad, provocando un
gran cambio en la estructura del sistema. Dichos cambios confor-
man reorganizaciones del sistema, pues, aunque antes del derrame
se tuviera mas capacidad de prediccion sobre el comportamiento
del agua, después del derrame sucede algo en lo que atn se puede
encontrar estructura. El agua escurre hacia abajo por las paredes del
vaso, su comportamiento no es del todo azaroso, pero la dindamica
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del agua ha cambiado definitivamente. Pequefas perturbaciones
han sido causa de grandes cambios y han reorganizado el sistema.

Muchos procesos educativos a distintos niveles pueden es-
tudiarse bajo la perspectiva de los sistemas complejos. En un ni-
vel individual, los procesos mediante los cuales adquirimos
conocimiento, las distintas interacciones en nuestros cerebros y
nuestra mente pueden abordarse desde el pensamiento sistémico.
En otro nivel, las interacciones en el aula, entre estudiantes y docen-
tes, conforman a su vez un sistema que puede considerarse como
subsistema de la escuela. En otro nivel, el sistema educativo de un
pais e incluso las convenciones internacionales pueden modelarse
mediante sistemas complejos; las dinamicas que alli se den afectan
todas las dindmicas educativas mencionadas. Claramente estos sis-
temas interactiian entre si, promueven o delimitan sus subsistemas.
Ademas, son impactados por otros sistemas emergentes como el in-
ternet, las redes sociales y la inteligencia artificial. El pensamiento
sistémico puede ser una gran herramienta no solo para la investiga-
cidn cientifica, sino para analizar los distintos sistemas que afectan
cotidianamente a estudiantes y docentes en esta etapa del desarrollo
tecnologico de la humanidad.

En una vision reduccionista, es decir contraria a las teorias
sistémicas, la cuestion de la ensefianza se plantearia comenzando
con las unidades mas pequenas posibles, por ejemplo, una neuro-
na, y se intentarfa explicar, a partir de esa unidad, la adquisicién
de conocimiento como una serie de causalidades en cascada. Pero
las neuronas son basicamente idénticas unas de otras, mientras
que las personas tienen conocimientos distintos y, mds atn, diver-
sas interpretaciones de un mismo fenémeno. Asi, la cuestion de la
adquisicion de conocimientos no puede resolverse a partir de la re-
duccién de los componentes involucrados, sino que necesariamente
debe considerar distintos niveles de organizacion y las diversas rela-
ciones que atraviesan a dichos componentes.
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Epistemologia Genética y Constructivismo

Una explicacion detallada de la teoria de la Epistemologia Genética
de Jean Piaget escapa a los limites de este texto, pero se esbozaran
algunos de sus principios siguiendo los trabajos de Rolando Garcia
en su texto El conocimiento en construccion. De las formulaciones de
Jean Piaget a la teoria de sistemas complejos. Primero, por Epistemo-
logia nos referimos especificamente a “una teoria del conocimiento
cientifico’, esto es, una teoria que se desarrolla alrededor de la pre-
gunta ;Coémo adquirimos los conocimientos cientificos? Involucra
las reflexiones de qué es el conocimiento, qué es la ciencia, etcé-
tera. El adjetivo de “genética’ no se refiere a los genes que confor-
man nuestro ADN, ni tiene que ver con la consideracion del dominio
biolégico. Piaget usé el término “genética” en el sentido estricto de
“génesis’, en particular de génesis del conocimiento, esto es, intentar
develar el proceso mediante el cual se origina el conocimiento, sin
asumir en ningiin momento que la respuesta esté contenida en la
biologia, aunque el término “genética” hoy dia suele estar asociado
a esta disciplina.

En consonancia con la Teoria General de Sistemas, la episte-
mologia genética se interesa por aquellas caracteristicas generales
al proceso de desarrollo del conocimiento. Una de sus conclusio-
nes es que “los mecanismos de adquisicion del conocimiento deben
de ser comunes a todas las etapas de desarrollo, no solo desde la
nifiez hasta la persona adulta, sino también hasta los niveles mas
altos del conocimiento cientifico”” Es decir, aquellos mecanismos
que permiten a los nifios aprender, son los mismos que actdan a
otros niveles para permitirnos como adolescentes o adultos apren-
der nuevos conocimientos. Dichos mecanismos son los mismos,

7. Rolando Garcia, El conocimiento en construccién. De las formulaciones de Jean

Piaget a la teoria de sistemas complejos (Espana: Gedisa, 2000), 49.
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pero acttan sobre distintas estructuras, incluso a distintos niveles,
dependiendo el contexto, para permitirnos aprender desde el con-
cepto de multiplicacion hasta el de ecuacion diferencial.

En el presente trabajo se entiende por constructivismo el
enfoque planteado por Garcia como continuidad de los trabajos
realizados por Piaget en el marco de la epistemologia genética, la
cual se llamara también epistemologia constructivista. Asi entendi-
do, el constructivismo esta en sintonia con las teorias de sistemas, en
particular con la Teoria de Sistemas Complejos, donde se compren-
de al aprendizaje como un proceso de sucesivas reorganizaciones de
las estructuras conceptuales existentes en los niveles y sistemas que
atraviesa. Insistimos en que dichos sistemas no se consideran dados,
sino que son a su vez construcciones que el epistemdlogo formula
para entender los fenémenos de adquisicién de conocimientos.

La epistemologia constructivista busca “analizar en qué con-
siste que un individuo, o la ciencia en un periodo dado, construyan
lo que la misma sociedad considera como un nivel de conocimiento
mas avanzado’® El enfoque constructivista plantea que la adqui-
sicion de nuevos conocimientos es un fendmeno representado en
multiples sistemas que interactdan entre si, desde los neuronales
hasta los sistemas sociales, que afectan todos el proceso de apren-
dizaje de una u otra manera, y cuyos procesos pueden implicar
retroalimentacion del sistema. El constructivismo explica la ad-
quisicion de nuevos conocimientos como el producto de acciones
sostenidas en el tiempo que generaran sucesivas reorganizaciones
del sistema de conocimientos del individuo. Asi, no es la mera inte-
raccion con el objeto que desea aprenderse lo que provoca el apren-
dizaje, sino los procesos de reorganizacion que dicha interaccién
genera, mediada por los sistemas que la atraviesan, en las estructu-
ras mentales del sujeto.

8. Rolando Garcia, El conocimiento en construccion, 52.
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Sistemas Complejos y Pedagogia

En el marco de la epistemologia constructivista, el aprendizaje se
entiende como un proceso que comienza en las interacciones en los
niveles donde las personas se relacionan, para luego ser interioriza-
das por el individuo. El constructivismo concibe el aprendizaje de
nuevos conceptos como originado en un sistema, como por ejem-
plo, un aula de clase, un taller, etc., pero que es el resultado de un
proceso que transcurre a lo largo del tiempo a partir de alli, por su-
cesivas interacciones de los fenomenos que ocurren a ese nivel con
los fenémenos internos del individuo como sistema.

La pregunta de ;como ensefiar? se transforma en el contexto
constructivista en jcdmo acompafiar el proceso de aprendizaje?
Esto implica que no se asume que el conocimiento se adquiere
directa y proporcionalmente a las acciones del docente, sino que es
el producto de un cambio de estructura de un sistema abierto que
admite perturbaciones, el complejo cognoscitivo del estudiante. La
guia y cuidado del docente son aquellas perturbaciones externas
a nivel de aula que, sostenidas en el tiempo, pueden llevar a la cons-
truccién de nuevos conceptos, al aprendizaje de nuevos contenidos.
El pedagogo constructivista no sabe a priori cuando y cémo cam-
biaran las estructuras de conocimiento en un estudiante en con-
creto, ni exactamente qué requerimientos especificos tendra su
proceso de aprendizaje. Sera la experiencia guiada por el marco
conceptual lo que le ird dotando de herramientas pedagdgicas e in-
tuicidn necesarias.

No hay recetas escritas para una pedagogia constructivista,
solo principios que prepararan a los participantes para entrar a este
paradigma de estudio y aprendizaje. Estos estan derivados de la expe-
riencia de docentes y pedagogos constructivistas, las cuales han sido
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exitosas para generar lo que conocemos como aprendizajes profun-
dos’ o significativos.

Aprender sobre la Teoria de Sistemas Complejos

Fendémenos globales, como el cambio climatico, o tecnolégicos,
como las redes neuronales, requieren de la Teoria General de Siste-
mas para ser analizados si se quiere tomar en cuenta tanto los eco-
sistemas como las sociedades, pues se requiere vislumbrar las
relaciones que sistemas de tan distinta naturaleza tienen entre si a
lo largo del tiempo y a distintas escalas. Ahora mas que nunca, es
de suma importancia formar jévenes que puedan usar estas teorias
para dar sentido a una realidad compleja y acelerada.

Como docentes, también se necesita entender los distintos
niveles de los fendmenos que atraviesan en la practica docente
y como estos se relacionan con ellos, y qué relaciones tienen en-
tre si. Es decir, se deben de dotar de herramientas para evidenciar
la estructura de los sistemas culturales, econdmicos, climaticos,
etc., que les afectan. Claramente, ninguna teoria puede prometer
transparencia absoluta, pero la Teoria de Sistemas Complejos pro-
porciona un marco para entender los procesos que nos llevan a
“aprender a aprender”, pues organiza el conocimiento no solo a un
nivel, sino a lo largo de distintos niveles de organizacion y escalas
temporales, con lo que damos el gran salto de pasar de aprender
un contenido especifico a aprender coémo aprender cualquier con-
tenido analogo. Y esto es algo que vale la pena compartir.

9. Sue L. T. McGregor, “Emerging from the Deep: Complexity, Emergent Pedago-
gy and Deep Learning’, Norheast Journal of Complex Systems [NEjcs] 2, ndm. 1

(2020): 1.
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Principios para el aprendizaje de la
Teoria de Sistemas Complejos

Algunos de los principios para generar entornos de aprendizaje
en sintonia con la Teoria de Sistemas Complejos, y con el enfoque
Constructivista, se pueden encontrar, por ejemplo, en documentos
de planificacién para abordar la pedagogia de sistemas complejos
del Instituto de Sistemas Complejos de Nueva Inglaterra:*°

L.

Conectar con las pasiones, intereses y experiencias de sus
estudiantes. Quienes estdn en un proceso de aprendizaje de
la Teoria de Sistemas Complejos necesitan entender que es-
tan por adquirir poderosas herramientas intelectuales utiles
en un gran rango de fenomenos. Los estudiantes a menudo
desarrollan pasion e interés en estos contenidos cuando son
relacionados con situaciones del mundo real, como lo son las
actividades comunitarias.

Experimentar directamente fenémenos complejos. Los
estudiantes necesitan oportunidades de experimentar y ana-
lizar directamente experiencias y fenémenos que involucren
complejidad, y que a la vez sean accesibles o formen parte de
su cotidianidad.

Hacer explicitos los conceptos basicos. En las distintas activi-
dades generadas a partir de la experiencia directa de fendme-
nos complejos habra multiples oportunidades de reconocer
los conceptos basicos que resaltan lo inusual en lo ordinario.
Fomentar la colaboracién, el debate y la reflexion. Dado
que el papel docente cambia para acompaiiar un proceso de
aprendizaje, las reflexiones que llevaran al aprendizaje deben,

10. Michael Jacobson y Uri Wilenky “Complex Systems and Education: Scientific

and Educational Importance and Implication for the Learning Sciences’, Journal

of the Learning Sciences 15, niim. 1 (2009): 19.
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necesariamente, llevarse a cabo como debates y colaboracio-
nes entre pares o entre estudiante y docente. Esto resulta mu-
cho mas atractivo y motivante que el esquema tradicional de
ensenanza donde el estudiante recibe pasivamente datos
descontextualizados.

5. Construir teorias, modelos y experimentos. Como hemos
visto, una de las tesis centrales del enfoque constructivista es
precisamente que el estudiante construye activamente nuevos
conocimientos. Una forma de implementar este enfoque en
el estudio de sistemas complejos es involucrar a los estudian-
tes en cuestiones relacionadas con estos sistemas para que
sean ellos quienes construyan teorias alrededor de los fené-
menos, las estructuren y confronten con la experiencia.

6. Entender el aprendizaje profundo o significativo como un
proceso de exploraciéon y entendimiento. En este punto se
enfatiza que el objetivo del aprendizaje de los Sistemas Com-
plejos no debe ser el cubrir cierto temario concerniente a la
Teoria de Sistemas Complejos, sino de integrar la metodolo-
gia y principios de la teoria a lo largo de la experiencia educa-
tiva. Deberia quedar claro a los estudiantes que los conceptos
aprendidos de esta experiencia de aprendizaje pueden ser
usados en un gran rango de situaciones, incluyendo aquellas
que conciernen a su cotidianidad, pero también a las estruc-
turas mas globales de la sociedad.

Divulgacion de las Ciencias y Pedagogia

Contrariamente a lo que pareceria, la actividad de
la divulgacion de la ciencia es una de las que mds
creatividad e imaginacion exige a sus cultivadores.
Manuel Calvo
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En palabras de Manuel Calvo, periodista y divulgador cientifico,
“[c]Jomo todo concepto que encierre verdad y complejidad, la di-
vulgacion cientifica resulta dificil de definir”'' Efectivamente, la
divulgacién de la ciencia puede conceptualizarse como un sistema
complejo en contacto permanente con otros sistemas de comuni-
cacion del conocimiento como pueden ser los sistemas educativos
escolarizados, las redes sociales, redes de divulgadores, etcétera. En
el presente texto se considerara como divulgacion de las ciencias a
todas aquellas actividades encaminadas a comunicar aspectos cien-
tificos a la mayor cantidad posible de personas. Esto implica, por un
lado, conocer los contenidos cientificos con profundidad suficiente
¥, por el otro, comunicarlos a un publico no especializado y diverso
en términos de edad, escolaridad, etcértera. Para las actividades
de divulgacion de la ciencia, es posible usar cualquier medio como
pueden ser ferias de ciencia, concursos, medios de comunicacién
masiva, aplicaciones web, por ejemplo.

La enseflanza no tiene como objetivo principal la divulgacion
cientifica, se puede decir que su objetivo principal es que las
personas estén motivadas para aprender mas sobre los conteni-
dos cientificos, y promover una actitud abierta al aprendizaje de
conceptos y métodos de la ciencia, pero no realizar el proceso
de ensenanza-aprendizaje directamente. Segtin Calvo, “[1]a divulga-
cidn cientifica no sustituye a la educacion, pero puede llenar vacios
en la ensefianza moderna, contribuir al desarrollo de la educacién
permanente y ayudar al publico a adoptar una determinada actitud
ante la ciencia”"?

La divulgacién cientifica implica retos con los que todo
proyecto tendra que lidiar para lograr el objetivo de comunicar la

11. Manuel Calvo, “Objetivos y Funciones de la Divulgacion Cientifica’, Revista di-
gital de la Asociacion de la Asociacion Espaiiola de Autores Cientifico-Técnicos y
Académicos, num. 40 (2006): 99.

12. Manuel Calvo, “Objetivos y Funciones’, 104.
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ciencia a la mayor cantidad de personas. Por un lado, aquellos ries-
gos que conciernen al desequilibrio en el reparto del conocimiento,
si sus beneficios son inaccesibles para ciertos sectores por cuestiones
geograficas, econdmicas, etcétera. Por otro, aquellos que conciernen
a la dificultad para comprender ciertos aspectos cientificos, con lo
que se corre el riesgo de que, en vez de construir esquemas cientifi-
cos que preparen para un mejor entendimiento de los fenémenos a
las personas, los contenidos sean mal entendidos o tergiversados y
promuevan estructuras y métodos pseudocientificos.

La toma de decisiones respecto al uso de productos cienti-
ficos y tecnoldgicos resulta un enorme reto para las sociedades
actuales que necesitan una plataforma minima de conocimiento
cientifico, pero sobre todo una actitud adecuada para aprender so-
bre fenémenos cientificos y sus posibles implicaciones en la vida
cotidiana, asi se encuentren dentro de un programa escolarizado de
aprendizaje cientifico o no.

Divulgacion de las Matematicas en México
La divulgacion de las matematicas es una actividad que tiene como
objetivo exponer al publico general a conceptos matematicos di-
versos, de forma tal que confronte o sustituya preconcepciones
negativas de las disciplinas, las cuales son predominantes en la po-
blacién mexicana, y muestre un rostro ladico y artistico que muchas
veces es dificil de abordar en el aula, sobre todo para esta materia.'
Entre los proyectos dirigidos a la divulgacién de las mate-
maticas en México encontramos: “Matematicas en la Calle” de la
Sociedad Matemadtica Mexicana; el Festival Matematico del Insti-
tuto de Matematicas de la unam; “Taller de Ciencia para Jovenes”
y “Matemorfosis’, entre otros, del Centro de Investigacion en Ma-
tematicas; la exposicion permanente “Imaginario Matematico” del

13. Gerardo Hernandez, “sPor qué le tememos a las matematicas y como afecta

nuestro futuro evitarlas?”, El Economista, 10 de agosto, 2021.
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UNIVERSUM; “Artemat: Matematicas para la paz” organizado por
el Instituto de Matematicas de la unam y Siembran Arte Sustenta-
ble; en Oaxaca, la “Guelaguetza Matematica” organizada desde el
Programa Oaxaquefo de Fortalecimiento a la Educacion.

En Loma Bonita, Oaxaca, en la region del Papaloapan, se lle-
garon a realizar algunas ediciones de actividades tipo feria de mate-
maticas en los proyectos “Matematicas para todos” y “Matematicas
en la calle” coordinados por la Universidad del Papaloapan (Unpa).
Ademads, durante la feria anual del municipio, la Feria de la Pifa,
suele haber espacios para las escuelas locales de distintos niveles,
las cuales promueven algunos contenidos matematicos derivados
de sus clubes de matemdticas o de contenidos oficiales, entre una
variedad de contenidos de las diferentes materias que conforman
sus programas de estudio. Al estar geograficamente lejos de los mu-
seos de ciencia y de las capitales mas pobladas, estos son los tnicos
espacios en los que hay oportunidad de que el ptblico general de
Loma Bonita se acerque a las matematicas desde un enfoque ludico.

MichiMaticas

MichiMaticas es una feria de ciencias para publico general en-
focada a la divulgacion de las matematicas. Se pretende divulgar
contenidos matematicos usando retos y premios para motivar al vi-
sitante. MichiMaticas tiene como antecedente la instalacion ;Qué
es Pi?”, realizada el Dia Internacional de las Matematicas 2022, el 14
de marzo, en bajos del Palacio Municipal de Loma Bonita, Oaxaca.

MichiMaticas consta de varios mddulos a los que el publico
puede acercarse, resolver un reto y ganar un dulce. El reto de cada
modulo tiene una propuesta ludico-pedagdgica para mostrar un
contenido matematico especifico, haciendo uso de material didac-
tico, michis y dulces. Michis porque a todos nos gustan los gatitos,
y caramelos porque no encontramos una forma mds saludable de
recompensar a quienes realizaban los retos, aunque definitivamente
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es un punto para mejorar. Cada mddulo tiene una “ficha de usua-
rio” donde se pueden leer las instrucciones para cada actividad,
y una “ficha de tallerista” donde esta descrita una explicacion a
nivel basico de las actividades de cada mddulo y de los contenidos
abordados.

MichiMaticas como Sistema Complejo

Para describir MichiMaticas como un sistema, necesitamos describir
sus elementos y las relaciones entre estos. MichiMaticas se com-
pone de varias actividades de divulgacion que tienen elementos en
comun que las relacionan y que conforman la estructura de la feria
y del proyecto en general. A su vez, cada componente puede descri-
birse como un sistema en si, lo que lo convierte en un subsistema.
MichiMaticas se realiza en un lugar y tiempo determinado donde
los modulos ejecutan sus actividades simultaneamente, tiene un re-
corrido sugerido por la disposicion espacial de cada modulo, pero
este es flexible y permite a los visitantes recorrer la feria a su gusto.

Actividades que conformaron MichiMaticas
en sus ediciones del 2022
SALTA EL NUMERO. Se trata de formar un corro donde los partici-
pantes lanzan entre ellos una pelota al tiempo que dicen en voz alta
una serie de numeros elegida por el tallerista al estilo “todos los
nimeros excepto los multiplos de 7”. El contenido matematico son
las tablas de multiplicar y otras sucesiones de nimeros naturales; la
propuesta lidico-pedagdgica es que con esta actividad los visitan-
tes practicaran este tipo de sucesiones numéricas en un ambiente
jocoso en el que incluso la tabla del 7 suele volverse divertida para
chicos y grandes.

BURBUJAS TENSAS Y CIRCULOS PERFECTOS. Se trata de formar
un circulo perfecto con jabdn, agua, espuma e hilo. Se crea una su-
perficie de jabonadura, por ejemplo, usando un aro de tejer, y se
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deposita cuidadosamente un hilo delgado al que se le han atado
sus extremos. Al romper la porcién de la mezcla que queda en el
interior del hilo, se forma un circulo por tension superficial de la
jabonadura que rodea el hilo. El contenido matematico es el circu-
lo, aunque se puede afiadir el fenémeno de tension superficial; la
propuesta lidico-pedagdgica es que los visitantes realicen el expe-
rimento y con esto obtengan motivacién y conocimientos sobre los
contenidos.

OPERAMA. Es una version del clasico juego de memorama,
pero donde las parejas de cartas no son idénticas, sino que co-
rresponden al mismo resultado de dos operaciones distintas, por
ejemplo, cinco mds tres, y dos por cuatro. El contenido matematico
son las operaciones aritméticas, pero también se puede discutir
el principio de identidad y los sistemas de notaciéon matematica; la
propuesta ludico-pedagdgica es que los visitantes se vean motiva-
dos a practicar estas operaciones y reflexionen sobre las distintas
formas de escribir un mismo nimero.

TEOREMA DE PITAGORAS. Usando un prototipo construido
con madera y acrilico, los cuadrados de los lados de un tridngulo se
rellenan con semillas, de forma tal que el usuario pueda manipular
el tridngulo y observar como el volumen de semillas del cuadrado
de la hipotenusa llena los cuadrados de los catetos y viceversa. El
contenido matematico es el Teorema de Pitagoras; la propuesta
ludico-pedagdgica es que la experiencia guiada por las talleristas lle-
ve a la comprension del contenido, aun sin hacer uso de formulas
matematicas.

ADIVINACION CON ALGORITMOS. Al estilo de un truco de
matemagia se “adivina” la edad y talla del zapato del visitante,
ademas, se anima al visitante a fungir como matemago y realizar
el truco con otros visitantes. El contenido matematico es la estruc-
tura condicional “si... entonces” que es utilizada para el truco de
“adivinacion”; la propuesta ludico-pedagogica es que la experiencia
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guiada por las talleristas motive el uso y estudio de las estructuras
légicas que son clave para la programacion computacional.

CUADRO MAGICO. Se trata de completar un cuadro magico
de tres por tres, y comparar las soluciones por ensayo y error con
un algoritmo que resuelve el cuadro. El contenido matematico es el
concepto de algoritmo y eficiencia; la propuesta ludico-pedagogica
es que la experiencia motive el uso de algoritmos para la resolucién
de problemas y la busqueda de formas 6ptimas de resolucion.

Estructura de MichiMaticas. Primer Nivel. Elementos
Elementos conceptuales: contenido cientifico y reto; una propuesta
ladico-pedagdgica; una paleta de colores.
Elementos fisicos: un prototipo; carteles y fichas técnicas im-
presas; dulces; elementos de soporte como mesas, sillas, mamparas.
Elementos humanos: talleristas y visitantes.

Estructura de MichiMaticas. Primer Nivel. Relaciones
Se propone una relacion entre el reto y el contenido que denomi-
namos “propuesta ludico-pedagogica”. Talleristas y visitantes hacen
uso de los prototipos para realizar la propuesta ltidico-pedagégica;
los materiales e instrucciones de construccion de los prototipos
se encuentran en las fichas técnicas para talleristas. Los talleristas
ejecutan las “actividades para talleristas” e interactuan con los visi-
tantes que participan en los retos y ganan los dulces. En MichiMaticas
se promueve, en todo momento, la colaboracidn, la empatia y se
procura practicar la paciencia, tanto con pares como con el publi-
co y docentes. Se recalca que el objetivo de las actividades hacia el
publico es divulgar y no ensefar, que la recompensa es por partici-
par en el reto y no por ganarlo, y que el objetivo principal es expe-
rimentar un sistema complejo con todo y sus realidades complejas,
mas que obedecer unas instrucciones determinadas.

El cartel y las fichas técnicas de cada mddulo, que son ele-
mentos impresos para uso de los visitantes, tienen un diseo grafico
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especifico que utiliza la paleta de colores y un avatar de michi por
modulo. Tanto la paleta de colores como el estilo de dibujo de
los michis sugieren a los visitantes que la feria es para publico gene-
ral y tiene como publico objetivo a los estudiantes de nivel basico.
Esto da coherencia estética a la feria, ayuda a los visitantes a esti-
mar los limites de MichiMaticas y sienta el tono de las actividades,
ademads de facilitar la produccion de estos elementos e incluso da
claridad sobre los objetivos del proyecto. La paleta de colores fue
elegida por los talleristas, por medio de voto libre y secreto de en-
tre cinco propuestas.

=MICHIMATICAS=

UN MICHI, UN RETO, UN DULCE

=MICHIMATICAS=

UN RETO; UN DULCE

Burbujas Tensas y O
Circulos Perfectos

el frlen TGS UNPA
2

Fig. 1: De izquierda a derecha: “Portada de Michi-

» <«

Maticas”, “Cartel”. Elaboracion propia.
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¢De qué se trata?

Forma un circulo perfecto con la ayuda de )
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Qué se hace? 3
+ Forma una superficie de jabonadura con Aprende 4 o se for Aprende
el aro; i
+ Coloca el hilo sobre la superficie de
jabon y observa su forma;
+ Rompe 1a porcion de superficie que
queda rodeada por el hilo y observa qué
sucede.

A

x
Tx

Ficha técnica pora
Tallerista TGS UNPA

* RETO:
Por qué se forma un circulo perfecto? v
Completa el reto y gana un dulce i ix
R ¥
UNPA

Ly

Ficha técnica pora piblico TGS UNPA

Fig. 2: De izquierda a derecha: “Ficha para visitan-

»
>

te”, “Ficha para tallerista”. Elaboracion propia.

Estructura de MichiMaticas. Segundo Nivel. Elementos

Elementos conceptuales: temario de la materia de Teoria General
de Sistemas; constructivismo como marco tedrico para la pedago-
gia de los Sistemas Complejos; gramatica de las graficas como marco
para el disefio grafico de los elementos impresos.

Elementos fisicos: aula con pizarréon para las sesiones de
entrega de avances, retroalimentacion de ensayos y presentaciones;
material para prueba y construccion de los prototipos; materiales
para prueba e impresion de carteles y fichas técnicas.

Elementos humanos: docente y estudiantes.

Estructura de MichiMaticas. Segundo Nivel. Relaciones
A partir de los principios para el aprendizaje de la Teoria de Sis-
temas Complejos,"* MichiMaticas se diseid como una actividad

donde los estudiantes participaran activamente, experimentaran la

14. Jacobson y Wilensky, “Complex Systems in Education”
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organizacion auténoma, y decidieran, segtin sus gustos e intereses,
los contenidos que abordaria cada equipo, asi como el tono gene-
ral de la actividad en su interaccién directa con publico diverso del
municipio de Loma Bonita, Oaxaca. Para exponer a los estudian-
tes a conceptos como “isomorfismo’, se indicd que la estructura
de cada modulo debia ser isomorfa a la actividad previa ;Qué es
Pi?”, se puede decir que las actividades son isomorfas en estructu-
ra, distintas en contenido. Esto es, se abordan distintos contenidos
matematicos, pero cada mddulo tiene, en esencia, la misma forma
de presentarse al publico. Las fichas técnicas son el resultado de un
proceso dialéctico entre estudiantes y docente, siendo las versiones
finales el resultado de multiples correcciones y adaptaciones.

Siguiendo la Teoria de Sistemas Complejos, consideramos
MichiMaticas como un sistema abierto donde los visitantes pueden
entrar y salir, y dejar comentarios y sugerencias para retroalimen-
tacion del sistema, aunque este ultimo objetivo en realidad no se
logré implementar de manera eficiente.

Se cred un tema para el diseno grafico de los elementos im-
presos, el cual doté a las MichiMaticas de una identidad grafica
compuesta de una paleta de colores y el concepto de los michis. Las
imagenes que conforman las cintillas que aparecen a la izquierda
de las fichas se obtuvieron mediante un autémata celular, andlogo
al autémata celular elemental de Wolfram,'> con modificaciones al
cddigo. Esto se hizo para hacer uso de mas de dos colores perte-
necientes a la paleta de colores decidida, lo cual hace alusién al
contenido de un curso de Sistemas Complejos y a la emergencia de
patrones, aunque un andlisis profundo de estos conceptos queda
fuera de los limites del presente trabajo.

Estos elementos “estéticos” dan coherencia al sistema, no es,
simplemente, para que los mddulos se vean bonitos. Muchas veces

15. Daniel Shiffman, “Cellular Automata”, en The Nature of Code (San Francisco: No

Starch Press® Inc, 2012), 345.
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estos elementos suelen ser despreciados por los cientificos especia-
lizados en las llamadas ciencias exactas, pero la estética ha cobrado
una renovada importancia a raiz del uso de herramientas digitales
para el quehacer cientifico, sin las cuales la produccion de los mate-
riales graficos de MichiMaticas no hubiera sido posible. Como se
ha sefialado, el uso de estas herramientas es una “oportunidad
cientifica” de exploracion y crecimiento,'® que ofrece, a cientificos
y docentes, la posibilidad de la visualizacién de datos y la narracion
de historias con trasfondo cientifico.

m o

»

Fig. 3: De izquierda a derecha: “Paleta de colores elegida en la asamblea’, “Patrones
de cintilla para los materiales diseiados para ptiblico general, talleristas y docen-

tes interesados en replicar MichiMaticas en sus comunidades”. Elaboracion propia.

Estructura de MichiMaticas. Tercer nivel
Para el tercer nivel de analisis de MichiMéticas como sistema com-
plejo se tiene que considerar que es una actividad inscrita en el curso
de Teoria General de Sistemas, una materia contenida en el tronco
comun de todas las carreras ofertadas por el Sistema de Universi-
dades del Estado de Oaxaca (SUNEO), en particular, las carreras de
Ingenieria en Computacion y Licenciatura en Matematicas suelen
llevar Teoria General de Sistemas en el mismo grupo, como fue el
caso que dio origen a MichiMaticas.

Otros elementos tienen relacién con los espacios disponi-
bles para la realizaciéon de MichiMaticas en Loma Bonita, Oaxaca,

16. Ignacio Moreno, “Redes, heterarquia y estética: reflexiones desde las Ciencias de

la Complejidad y las Humanidades Digitales”, unodiverso, Revista de Compleji-

dad en Ciencias Sociales y Humanidades 3, nim. 3 (2023), 11.
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lo cual involucra la coordinacién de distintas instituciones, desde
municipales hasta internacionales, con agendas diversas, y a la
comunidad de Loma Bonita, Oaxaca. Sin estas seria imposible que
MichiMaticas se realizara como fenémeno de divulgacion de las
matematicas y adquiera una vida real mas alla del proyecto.

Las presentaciones que se realizaron de MichiMaticas fueron:

Bajos del Palacio Municipal en el Dia Internacional de Pj,
declarado por la oNU, en marzo 2022, con un estimado de 100 visi-
tantes (antecedente: ;Qué es Pi?).

Pasillos de la unpa Campus Loma Bonita con invitacion a ve-
cinos y familiares de diversas edades a principios de mayo de 2022,
con un estimado de 50 visitantes.

Como parte de las actividades de la Feria de la Pifa en el es-
pacio de la UNPA a finales de mayo 2022, con un estimado de 30
visitantes. Se cree que la baja afluencia a este evento se debi6 al ho-
rario, relativamente temprano, y a la ubicacion del stand de la unpa,
el cual no fue tan visible ese afo.

En el marco de las actividades de la Semana Nacional de Cien-
ciay Tecnologia realizada en el Centro de Bachillerato Tecnologico in-
dustrial y de servicios nim. 9o en octubre del 2022, con un estimado
de 200 visitantes. Esta edicion fue la mas concurrida, y en la opinion
de talleristas y docente, la mas exitosa, pues los prototipos habian sido
mejorados, asi como la confianza y habilidad de los talleristas.

Conclusiones

MichiMaticas nacié como una estrategia pedagdgica para el apren-
dizaje de la Teoria de Sistemas Complejos. Al realizarse, permitio a
los estudiantes ser constructores y participes del sistema MichiMa-
ticas en los niveles primero y segundo. Asimismo, dio oportunidad
de que experimentaran tanto las sucesivas reorganizaciones en los
elementos fisicos y conceptuales que conlleva la construccion de
cada modulo, desde su conceptualizacion hasta su produccion,

35



Pedagogias creativas: Alternativas educativas para una nueva era

La feria de ciencias desde la teoria de sistemas complejos

como la experiencia de relacionarse con el publico general. Por esto
mismo, la estrategia fue exitosa como parte del estudio de la Teoria
de Sistemas Complejos.

Por resaltar una de las caracteristicas que sefalan la comple-
jidad de MichiMaticas, se puede mencionar la variable de el nime-
ro de visitantes. Para cada mddulo, el nimero de visitantes depende
de si los otros mddulos estan saturados o no, de la duracién de las
actividades, y del numero de visitantes a la feria en general, ademas
de lo atractivo del material de cada modulo y de la habilidad del
tallerista. Esta variable que involucra los procesos de todos los nive-
les de MichiMaticas da cuenta de la complejidad del fenémeno, aun
cuando su medicion sea imprecisa por no contar con herramientas
adecuadas. Para trabajos futuros, queda pendiente generar instru-
mentos de medicién que clarifiquen si el objetivo de MichiMaticas,
como actividad de divulgacion de las matematicas, fue alcanzado.

No fueron pocas las ocasiones en las que los estudiantes se
sentian desorientados, dada la autonomia que se dio a cada equipo
para construir un médulo, pero conforme se avanzé en el proyecto
estas sensaciones se diluyeron. Esto permitié que los estudiantes
mostraran una actitud cada vez mas propositiva y una soltura cre-
ciente con cada presentacion. MichiMaticas contuvo “elementos
esenciales que le dan sentido a la participacion social como un pro-
ceso de aprender y saber”!’
de la ciencia recreativa en México, al reconocer los participantes el
valor de llevar a cabo la feria y las habilidades obtenidas tanto en
su diseflo como en las presentaciones a la comunidad. Ademas del
reconocimiento de los cambios y reorganizacion que esta actividad
produjo en estudiantes y docentes, quienes aprendimos a dialogar
entre nosotros para producir algo que impacté en el mundo real, lo
cual reorganizo nuestras relaciones en el aula y la comunidad.

como se mencionan en el Manifiesto

17. M. Garcia-Guerrero, ef al., “Manifiesto de la ciencia recreativa’, Journal of Science
Communication - América Latina o5, num. o2 (2022): 10.
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Dimensiones lingiiisticas de la lectoescritura,
arte y matematicas

Cuando se genera la pregunta ;cual es el desarrollo cognitivo hu-
mano que propicia la adquisicion de las capacidades intelectuales?,
se encuentran diversas respuestas. Desde una perspectiva evoluti-
va y constructivista, el desarrollo cognitivo es muy complejo, pero
la adquisicién del lenguaje permitié al ser humano alcanzar una
competencia intelectual sorprendente y desarrollar competencias
matemdticas y lingiiisticas. En particular, la aparicion de la escritu-
ra es muy notable al transmitir el conocimiento. La escritura resulta
un adelanto cognitivo sumamente importante puesto que el cerebro
humano no solo es capaz de interpretar los objetos que integran su
realidad, sino que tiene la capacidad de crear sus propios objetos
simbolicos al nombrar e interpretar los fendmenos de su realidad.
Entre las expresiones escriturales mas antiguas se encuen-
tran la jeroglifica egipcia, la maya, la mesopotamica, entre otras. Sin
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embargo, existen vestigios de una escritura todavia mas antigua, in-
cluso mas antigua que la realizada por seres humanos, los llamados
homo sapiens: la talla en hueso. En esta se han encontrado algunas
representaciones simbolicas que se interpretan como un sistema de
contabilidad al reproducir una serie de patrones reiterativos en for-
ma de un tallado de sucesion de lineas.

La primera muestra de una escritura y de un céalculo ma-
tematico fue la cuneiforme, surgida en Mesopotamia. Una de las
caracteristicas de este tipo de escritura es que se realizaba sobre
tablillas de arcilla con una cufa. Los trazos que la cufia permitia
llevar a cabo se agruparon para representar tanto niumeros como
palabras, que englobaron registros contables, por ejemplo, listas.
Ademas, de esta escritura se origin6 una de las obras literarias mas
antiguas hasta el momento conocida, “El poema de Gilgamesh, e
igual de grandiosa, la aproximacion de la raiz cuadrada de 2. Asi-
mismo, en Mesopotamia se calculé una aproximacioén de raiz de 2
mucho tiempo antes de que los pitagoricos demostraran que no es
racional y esta aproximacion solo fue mejorada miles de afos des-
pués por el hindd Baudhaiana-sulba-sutra.

Al inventar un sistema para representar objetos y situaciones
de la realidad, desde simbolos complejos hasta los mas naturales y
cotidianos, se gener6 una herramienta que sirvié para desarrollar
las habilidades mentales del hombre. La escritura permitié retener
y generar informacion de una manera mds practica y facil. Para las
matemadticas, facilité realizar operaciones complejas representadas
de forma grafica y simbdlica; para la historia y la literatura, ayudo a
registrar los eventos importantes y transmitir el conocimiento.

La escritura permitié darle existencia material a todo tipo de
conocimientos por medio de un lenguaje simbolico estructurado.
Los libros hicieron posible que el conocimiento fuera democratico
y, sobre todo, permitié desarrollarlo. Todas las areas del conoci-
miento, la biologia, la fisica, la quimica, la historia, la filosofia, el
derecho y la politica, etcétera, se enuncian de manera representati-
va por medio del lenguaje y la escritura.
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Actualmente, los dispositivos electronicos han desplazado a los
libros, sin hacerlos desaparecer completamente. Sin embargo, al tener
la misma funcién que la escritura, son una herramienta para gene-
rar el conocimiento, una herramienta que coadyuva a darle forma al
pensamiento humano y permite que este ultimo sea constructivo.

En este capitulo, se abordaran dos disciplinas humanas que
son consideradas dos de las principales facultades cognitivas del
ser humano; por un lado, la inteligencia lingiiistica y, por otra, la
matematica. El interés es abarcar cada disciplina a través de un
programa pedagogico basado en el arte para nifos y nifias, y tam-
bién para adolescentes y jovenes.

A partir de las teorias del aprendizaje y los estudios cogni-
tivos, existe un proceso mental en el individuo perteneciente a la
segunda infancia (entre 8 y 10 afios) en el cual ya se ha aprendido
a leer, escribir y a realizar operaciones aritméticas. Al contar con
dichas habilidades cognitivas, el estudiante es capaz de leer varios
sistemas simbdlicos y crear los propios, capacidad que comparte con
la expresion artistica.

Se entiende por arte aquello que expresa, algo construido
para comunicar una idea, una sensaciéon o un sentimiento. De for-
ma mas precisa, es la capacidad de expresion e interpretacion de
ideas, pensamientos y emociones por medio de multiples técnicas,
cuyo objetivo es generar una impresion en un publico o espectador.

En el presente trabajo se considera al arte como un lenguaje o,
de forma mas especifica, como un sistema de signos. Omar Calabre-
se en su libro El lenguaje del arte, considera al arte como un objeto
comunicativo al ser analizado desde la perspectiva semidtica y afirma
que “La semidtica considera todos los fendmenos culturales como
fendmenos de comunicacion”! Por lo tanto, también se entiende al
arte, al igual que a las matematicas, como un proceso lingiiistico.

1. Omar Calabrese, El lenguaje del arte (Barcelona: Paidds, 1987), 13.
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De acuerdo con la teoria de la comunicacion desarrollada por
Roman Jakobson,? el lenguaje tiene seis funciones comunicativas:
referencial, aquella que evoca al objeto o tema que conforma el
mensaje “de quien o de qué se habla”;* expresiva o emotiva, funcién
cuyo objetivo principal es la expresién de emociones o sentimien-
tos; la fatica, funcion que sirve para generar acciones a partir del
lenguaje por medio de 6rdenes o peticiones que impactan direc-
tamente en el actuar del receptor, por ejemplo, si le pedimos a
alguien que esta cerca de nosotros que nos pase la sal, esta persona
entenderd y actuara en consecuencia pasandonos la sal. La funcién
conativa, la cual busca establecer contacto directo entre emisor y
receptor cerciorandose de que el mensaje se entienda a partir de
preguntas o de la generacion de didlogo, pues en una conversacion
es muy comun preguntar al receptor si ha comprendido o si tiene
alguna duda; la metalingiiistica, la cual es la funcién del lenguaje
inherente al mismo, pues para estudiar el sistema de signos lingiiis-
tico, se hace uso del mismo sistema; y la poética, que es aquella cuyo
objetivo es transmitir un mensaje que se desvia de la norma lingiiis-
tica, es decir, rompe con las estructuras normativas de la gramatica
para la construccion de figuras retdricas o juegos lingiiisticos.

Roman Jakobsdén formé parte del Circulo Lingiiistico de Pra-
ga (1928-1939), escuela fundamental en la continuacion del trabajo
semioldgico propuesto por Ferdinand de Saussure y en la conside-
racién del arte como un lenguaje. Del mismo modo, Jan Muka-
rovsky formé parte de este grupo de estudio y es a él a quien se
deben los mayores aportes respecto al arte, pues afirma que el len-
guaje poético o lo que se puede llamar escritura creativa no cumple
con las normas formales del lenguaje, las rompe para poder gene-
rar ideas, imagenes y sensaciones por medio de la palabra que no

2. Roman Jakobson, “Lingiiistica y poética’, en Ensayos de lingiiistica general (Bar-
celona: Seix Barral, 1975), 355.

3. Jakobson, “Lingiiistica y poética’, 355.
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necesariamente cumplen una funcién comunicativa objetiva. El
autor lo define como “el desvio de la norma”* Se dice “necesaria-
mente” puesto que hay trabajos antropologicos y sociolingiiisticos,
desde el punto de vista de la historia y los estudios sociales, en los
cuales se aborda el lenguaje de manera objetiva, con el fin de enten-
der y estudiar el lenguaje y la cultura de manera sincroénica.

Continuando con la idea de Mukarovsky, este “desvio de la
norma” se puede aplicar no solo al lenguaje escrito que es el objeto
de estudio del autor, sino al lenguaje matematico, al arte y sus
intersecciones.

Desde el punto de vista social, segun Alfred Schutz, la rea-
lidad que configura la vida cotidiana es percibida como un suceso
de experiencias vividas por cada sujeto: “Todo nuestro conocimien-
to del mundo, tanto en el sentido comin como en el pensamiento
cientifico, supone construcciones, es decir, conjuntos de abstraccio-
nes, generalizaciones, formalizaciones e idealizaciones propias del
nivel respectivo de organizacion del pensamiento”’ Pensemos, por
ejemplo, en el proceso cognitivo de la lectoescritura y la resolucion
de problemas matematicos. Estas experiencias, a su vez, estan re-
lacionadas a un determinado sistema cultural que se construye de
manera social por medio de reglas intersubjetivas (adquiridas de
forma consciente o inconsciente). Estas reglas se pueden conside-
rar como estructuras simbolicas que permiten comunicar, cumplir
una funcion social y desenvolverse en multiples contextos.

Socialmente existen estructuras simbdlicas insertas en un
contexto social. Como dice Pierre Bourdieu, la estructura social
se puede relacionar al juego en el sentido que cada participante
cumple una funcién y toma determinadas decisiones de acuerdo a

4. Jan Mukarosvky, El arte como hecho semioldgico (Barcelona: Gustavo Gili), 4.
5. Alfred Schutz, El problema de la realidad social (Buenos Aires: Amorrortu edi-

tores, 1979), 36.
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un contexto especifico.’ En el nivel lingiiistico, Ludwig Wittgens-
tein utiliza la misma analogia al considerar que los juegos del len-
guaje son aquellos sistemas lingtiisticos que el individuo domina de
acuerdo a su contexto y a su particular forma de ver el mundo.”
Crecer en una cultura con un lenguaje y una historia especificos de-
termina a entender el mundo de cierta manera.

En ese contexto, se puede entender al arte como un desvio
de la norma de la estructura social, por lo tanto, las dindmicas que
sorprenden, que causan alguna sensacion o que rompen el hilo de lo
cotidiano, pueden ser consideradas procesos artisticos.

Esta perspectiva del arte ha originado multiples perspectivas,
como aquellas en las cuales se involucra el espectador y se consi-
dera al arte como una cooperacion intersubjetiva que implica una
experiencia poética.

Por otro lado, segiin Howard Gardner, el arte y la creatividad
resultan ser un objeto de estudio significativo cuando se habla de
los procesos cognitivos humanos;® son herramientas que permiten
generar experiencias significativas. Si se dirige el arte hacia la ad-
quisicién de un conocimiento en cualquier disciplina o curriculo,
se pueden lograr resultados favorables con practicas pedagogicas no
autoritarias ni competitivas. No es que no se consideren estas ulti-
mas como practicas exitosas en la adquisicion del conocimiento,
pero el arte motiva las diferentes inteligencias y, en ese sentido, hace
mas democratico y menos tortuoso adquirir el conocimiento (para
algunas personas) al involucrar multiples capacidades cognitivas y
no solo unas cuantas.

Sin embargo, aplicar el arte en el desarrollo pedagdgico re-
quiere el conocimiento artistico por un lado y el epistemoldgico

6. Pierre Bourdieu, Sociologia y cultura (México: Grijalbo, 1990).
7. Ludwig Wittgenstein, Investigaciones Filosdficas (Madrid: Trotta, 2021), 9-11.
8. Howard Gardner, Inteligencias Multiples: La teoria en la prdctica (México: Pai-

dos, 2015), 69-84.
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por otro, es decir, el dominio de la materia en la cual se usara dicha
herramienta creativa como medio pedagégico.

Nos interesan estas disciplinas debido a la similitud que
guardan tanto en la importancia para un desarrollo sociocultural
y educativo como en su esencia simbolica. Tanto la lengua como
las matematicas representan objetos de la realidad, pero no son la
realidad, son una abstraccion de ella.

Segtin Jean Piaget, en su libro La formacion del simbolo en
el nifio, el infante adquiere la capacidad de comunicarse desde los
primeros momentos de vida, quiza de manera refleja al inicio, pero
luego, lo hace por imitacién, gracias al reconocimiento de patrones
y a su capacidad cognitiva que le permite recordar, ejecutar accio-
nes y dar solucién a problemas por medio de la deduccion.”

A pesar de que estas capacidades comunicativas primarias
del humano resultan asombrosas, no representan una gran diferen-
cia con otros seres vivos, y aun no alcanzan los procesos mentales
que permitiran la capacidad de leer multiples sistemas de signos
o lenguajes al mismo tiempo. A una corta edad, el nifio y la nina
aprenden a identificar la lengua materna, quiza alguna lengua ex-
tranjera, el lenguaje musical, el visual, el matematico, el artistico y
el social, pues adquieren habilidades interpretativas y de formacion
de sentido que implican un conocimiento mas o menos amplio del
mundo. Siguiendo los estudios de Lev Vygotsky, los infantes, a los
8 afos, son capaces de leer varios sistemas de signos y desarrollar
su capacidad social, por lo que también pueden reconocer un com-
portamiento social y generar su propia idea del mundo. Luego hay
un desarrollo, de la infancia a la adolescencia y a la juventud, don-
de se refuerzan los conocimientos lingiiisticos y matematicos.'® De

9. Jean Piaget, La formacion del simbolo en el nifio: imitacion, juego y sueiio (Méxi-
co: Fondo de Cultura Econdmica [FCE], 2021), 20.
10. Lev Vygotsky, Pensamiento y lenguaje: Teoria del desarrollo cultural de las fun-

ciones psiquicas (Paraguay: Ediciones Fausto, 1995).
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esta manera, se atiende uno de los problemas educativos de nues-
tros paises, integrados en los objetivos de desarrollo sostenible, al
promover y reforzar el aprendizaje lingiiistico y matematico.

A continuacion, se expondra la manera en la que se desarrollan
las habilidades lingiiisticas y matematicas en el desarrollo humano.

Procesos cognitivos del lenguaje y las matematicas

Desde el punto de vista neuroldgico, el proceso de lectoescritu-
ra consiste “en desarrollar un sistema de interconexiones muy
eficiente entre las areas visuales del cerebro y las areas del lenguaje.
Ambas dreas estan ya presentes desde el primer ano de vida”'' Lo
anterior se dedujo a partir de la neuroimagen y de las investigacio-
nes realizadas en personas con trastornos del lenguaje.

El lenguaje es una capacidad humana innata, el ser humano
puede reconocer sonidos y dotarlos de significado, pero no nace con
la capacidad de lectoescritura y de un razonamiento matematico,
tiene que aprenderlos.'” La especie humana aparecié en la tierra
hace 2.5 millones anos. El homo sapiens se desarrollé hace 300 mil
afios, pero la aparicion de la lectura y escritura data de hace 5000
aflos (tanto en Mesopotamia como en China), es decir, que es un
proceso comunicativo complejo que tuvo que aprenderse y desarro-
llarse a lo largo de cientos de afos.

Segtin Emilio Garcia, el aprendizaje de la lectoescritura pre-
senta cambios fisicos en el cerebro.'* Por lo tanto, la lectoescritura
es un derecho para todos los humanos. En este texto, se considera a
la disciplina matemadtica como un lenguaje que se debe aprender de

1. Emilio Garcia, Fundamentos tedricos de la lectoescritura (Madrid: Editorial Sin-
tesis, 2015), 7.

12. Noam Chomsky, El conocimiento del lenguaje: Su naturaleza, origen y uso (Ma-
drid: Alianza editorial, 1985), 14-28.

13. Garcia, Fundamentos tedricos de la lectoescritura, 1.
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forma similar a la adquisicion del lenguaje, ya que el proceso lecto-
escritor del lenguaje matematico se desarrolla de la misma manera
que la lengua.

Segun Howard Gardner, la inteligencia l6gico-matematica
implica la capacidad de observacion y deduccion (lo cual la empata
con el método cientifico) para la resolucion de un problema (lo que
la equipara con la definicién de “inteligencia en bruto”).'* Esta ca-
pacidad ldgico-matematica no estd precisamente conectada con el
lenguaje verbal, pues la capacidad para resolver un problema atien-
de a otro tipo de percepciones locomotoras. Sin embargo, algunas
disciplinas de las matematicas tienen un vinculo estrecho con el
lenguaje, en ese sentido, Gardner llama a ambas habilidades “com-
paferas”. Reconocer el lenguaje matematico es un acto simbdlico.

En este punto de la investigacion, se debe considerar que
se utiliza la palabra lenguaje desde dos niveles de sentido, por un
lado, como el nombre referencial para todo sistema de signos (ma-
temadtico, musical, corporal, visual, etcétera); pero también, desde el
punto de vista estructural, como el nombre dado a la forma de co-
municarnos por medio de una lengua. Es decir, desde la funcién
metalingiiistica de la comunicacion.'

Se sabe que, tanto en la actividad matematica como en la
lingiiistica, son necesarias varias areas del cerebro. Desde un pro-
ceso neuroldgico, tanto la capacidad lingiiistica como la matema-
tica registran actividad cerebral dentro del l6bulo frontal y parietal
derecho, que también controla la capacidad cognitiva visual espa-
cial.'® Esta capacidad es esencial para el lenguaje, pues este consiste
en representar visual o grafematicamente un sistema fonoldgico (la
forma en la que nombramos a los objetos).

14. Gardner, Inteligencias Multiples, 19.
15. Jakobson, Linguistica y poética, 8.
16. José Antonio Fernandez Bravo, “Neurociencias y ensefianza de la matematica’,

Revista Iberoamericana de Educacién 51, nim. 3 (2010): 1.
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El razonamiento l6gico-matematico implica algunas funcio-
nes cognitivas que involucran tanto la decodificaciéon de mensajes
sensoriomotores como el aprendizaje simbolico de un cédigo (el
matemdtico). Al igual que el lenguaje en general, el sistema de sig-
nos matematicos relaciona la representaciéon visual o grafematica
con la fonoldgica.

La propuesta de esta investigacion parte de la idea de que
existen relaciones cognitivas entre el aprendizaje lingiiistico y ma-
tematico, en el supuesto de que son sistemas de signos y, por lo tan-
to, requieren de la interrelacion de varios procesos neurologicos. Se
centro en el proceso lectoescritor que comparten ambas disciplinas.
Ambas son constructivas, es decir, requieren del desarrollo bésico o
fundamental para poder seguir construyendo en ambos ambitos. El
aprendizaje lingiiistico y el matematico no culminan con el proceso
lectoescritor, se siguen desarrollando en multiples niveles, tanto en
el refaccionamiento sintactico y semantico como en la generacion
de discursos argumentativos basados en la logica.

La lectoescritura involucra elementos de la 16gica y la comu-
nicacién que funcionan a partir de varios procesos cognitivos vy,
desde el punto de vista semi6tico, las relaciones signicas se dividen
en tres tipos: de comparacion, de funcionamiento y de pensa-
miento.'” Esta tipologia responde a todo el proceso interpretativo
o semidtico que abarca desde el reconocimiento de los signos
como un “cddigo” o un simbolo hasta el uso simple y complejo del
mismo.

De acuerdo con lo anterior, se considera que el razonamien-
to matematico comparte los aspectos semidticos y comunicativos
que tiene el lenguaje. Es constructivo, derivativo, légico y puede
usarse de manera simple o compleja, segtin el conocimiento y la
capacidad de cada persona.

17. Charles Sanders Pierce, La ciencia de la semidtica (Buenos Aires: Nueva Visién,

1978), 21-53.
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A continuacion, se presentan algunas imagenes que ilustran
la actividad cerebral tanto en el aprendizaje matematico, como en el
lingiiistico.

Parietal-temporal

Occipital

Temporal-occipital

Temporal

Fig. 1: “Doble ruta en la lectura”. Fuente: Emilio Garcia, Fundamen-

tos tedricos de la lectoescritura (Madrid: Editorial Sintesis, 2015).

Las investigaciones realizadas dentro del ambito de las neu-
rociencias han aportado mucho para entender un poco mads acerca
del funcionamiento cerebral. Sin embargo, siguen en desarrollo, por
lo cual es importante reflexionar sobre estos aportes en el ambito
pedagdgico, asi como lo propone la teoria del aprendizaje y autores
como Jean Piaget, Lev Vigotsky y Howard Gardner.

50



Figura 2: Areas cerebrales donde se realizan las matematicas. Fuen-
te: Rafael Vargas, “Matemadticas y neurociencias. Una aproxima-
cion al desarrollo del pensamiento matematico desde una pers-

pectiva bioldgica’, Revista Unién, nim. 36 (2013): 37-46.

A modo de resumen, se considera que el aprendizaje lingiis-
tico y el matematico estan intrinsecamente relacionados, no solo por
ser disciplinas basicas para el desarrollo humano, sino porque en su
proceso cognitivo entran en relacion areas del cerebro similares.

Al ser disciplinas simbdlicas, es decir, sistemas de signos
convencionalmente aceptados y cuyo aprendizaje se da de manera
cultural (por medio de la ensefianza), utilizan procesos cognitivos
similares, como el reconocimiento de un objeto a partir de signos
(nombres, nimeros, letras, simbolos). De dicho objeto, pueden tener
una representacion gréfica a la que le corresponde una fonoldgica.
Ademas de la identificacion de los objetos, el proceso cognitivo
abarca una capacidad de uso, es decir, al entender su funcionamien-
to, el hablante puede hacer uso del lenguaje de manera libre (gene-
rar su propia gramatica, diria Chomsky). Al mismo tiempo, tiene
la capacidad de desarrollar diferentes niveles de sentido. Mientras
mas relaciones semdnticas se desarrollen de un objeto o concepto,
mayor conocimiento del mundo tiene el hablante. En ese sentido,
para poder construir y desarrollar apropiadamente el conocimiento
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lingiiistico, matematico y artistico, se debe tener bases sdlidas y
concisas sobre dichas disciplinas.

Pedagogias interdisciplinarias

La propuesta de una pedagogia “creativa’ o activa no es nueva en
esta primera mitad del siglo xx1. En su texto La educacién como
prdctica de la libertad, Paulo Freire propone una educacion activa,
en la cual, en lugar de seguir una tendencia autoritaria y represora,
se promueve la escucha y la participacion en pro de una transfor-
macion social.'® Su importancia para desarrollar una pedagogia
mas inclusiva e igualitaria serd clave para la educacion contempo-
ranea. Sin embargo, como lo sefiala Howard Gardner o las autoras
Maria Paz Lebrero y Maria Dolores Fernandez Pérez, la educacion
y el curriculo escolar actual estan fuertemente influenciados por
practicas autoritarias y basadas en competencias.

Howard Gardner, en relacion con la teoria de las inteli-
gencias multiples, propone una educacion en la que el estudiante
aprenda a partir de dindmicas o ejercicios y haga uso de todas y
cada una de sus capacidades cognitivas. Esto implica un abanico
amplio de actividades. Ademas, para que el aprendizaje sea cons-
tructivo, debe producirse en un ambiente propicio y generar una
experiencia significativa que permita al estudiante adquirir cono-
cimiento.'” Retomando la propuesta de Howard Gardner, en este
trabajo se propone que, a partir de la implementacién de activida-
des artisticas como herramientas pedagogicas para el aprendizaje
lingiiistico y matematico, se obtiene una experiencia significativa

18. Paulo Freire, La educacion como prdctica de la libertad (Argentina: Siglo xxi,

1997), 17-59.
19. Gardner, Inteligencias Multiples.
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que ayuda al estudiante a desarrollar y fortalecer capacidades cogni-
tivas que resultan dificiles de adquirir habitualmente.

A continuacion, se presenta el programa pedagdgico “Pala-
bras y niimeros en movimiento’, una adaptacion de la propuesta
de fomento a la lectoescritura realizada en una estancia postdoc-
toral en la Universidad Autéonoma de Guadalajara del 2020 al 2023.
Como parte de un proyecto perteneciente a los Programas Nacio-
nales Estratégicos, el taller “Palabras en movimiento” tiene como
objetivo fortalecer y fomentar el aprendizaje lingiiistico a partir
del arte, especificamente, a partir del teatro de titeres. En virtud de
dicha investigacion y seguida de la vinculacién con especialistas del
ambito matematico, se presenta una propuesta que une el conteni-
do matematico y lingiiistico a partir del arte.

Palabras y nimeros en movimiento

Esta propuesta esta basada en un modelo de investigacion de accién
participativa, con la cual se pretenden desarrollar experiencias sig-
nificativas en el proceso de aprendizaje lingiiistico y matematico del
grupo de estudio. Este esta enfocado a ninos, nifias y adolescentes.
Se propone una serie de actividades relacionadas a la resolucion de
ecuaciones matematicas y al desarrollo del lenguaje. Las actividades
y dindamicas estan divididas segun las diversas ramas de la lingiiisti-
ca, con el objetivo de que los participantes conozcan y aprendan de
manera profunda las fases del lenguaje y de las matematicas.

A partir de la expresion teatral, especialmente de las pro-
puestas pedagdgicas del teatro social de Jersy Grotowsky, la
antropologica de Eugenio Barba y la relacional de Augusto Boal, se
induce a los “actores” (en este caso, los infantes) a crear sus pro-
pias piezas de arte a partir del trabajo realizado y mostrarlo en una
obra de titeres y en una exposicion de arte. Este tipo de estética
de metodologia artistica y teatral tiene como objetivo reflexionar
acerca de la cultura y la sociedad; implica el involucramiento de las
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tematicas contextuales y de los espectadores, lo cual permite la libre
expresion y la formulacion de alternativas para las historias repre-
sentadas y creadas.

Palabras en movimiento

“Palabras en movimiento” es una propuesta realizada a lo largo de
una estancia de investigacion postdoctoral del 2020 al 2023. Formé
parte de un proyecto apoyado por los Programas Nacionales Estra-
tégicos del conaHcYT llamado “Mundos Ideales: Proyecto interins-
titucional y multidisciplinar de fomento de lectoescritura para la
inclusion social de la nifiez”. La base tedrica de la propuesta pedago-
gica presentada se formul6 a partir de la lingiiistica cognitiva para
fomentar y reforzar la capacidad de lectoescritura de los infantes a
partir del arte y la literatura. Se plante6 en cinco médulos corres-
pondientes a las ramas que integran la lingiiistica relacionadas con
expresiones artisticas:

1. Fonologia: sonido de las palabras / entonacién / poesia y
musica.

2. Morfologia: la forma de las palabras y los libros / de lo sono-
ro a lo grafico / imagen visual de la escritura matematica /
caligrafia.

3. Semantica: el significado de las palabras / construccion de
metaforas / significado de un texto / lectura.

4. Sintaxis: construccion de oraciones / escritura.

Pragmitica: representacion o lectura dramatizada / teatro,
performance, video.

Las actividades propuestas surgieron de la experiencia como
docente de teatro y en escritura creativa, literatura y performance
a distintos niveles: primaria, secundaria, educaciéon media supe-
rior y educacién superior. Finalmente, se complementaron por el
interés académico sobre la lingiiistica y la semidtica, donde se ha
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profundizado en la comunicacién y la interpretacion, encontradas
en la semidtica de Charles Morris y de Umberto Eco, herramien-
tas que permitieron desarrollar un programa que involucra diver-
sos niveles del lenguaje humano. Por otro lado, la didactica permite
poner especial atencion a la planeacion de programas, con el fin de
que los integrantes obtengan el mejor beneficio e integren el cono-
cimiento de manera significativa.

En este apartado se consideran tanto las propuestas
pedagogicas relacionadas al desarrollo lingiiistico provenientes de
la psicologia constructivista y la corporizada para tomar en cuenta
diferentes aspectos cognitivos dependiendo de la edad. Asimismo,
se consideran los presupuestos de la literacidad, especialmente la
reflexién de Daniel Cassany al considerar que “leer es comprender”
y que el acto de lectura implica diversos niveles de comprension.

“Palabras en movimiento” se ha llevado a cabo en tres oca-
siones en donde se han puesto a prueba los recursos didacticos y la
estrategia pedagdgica artistica. En las tres ocasiones, se han logra-
do los resultados esperados y se ha promovido tanto la creatividad
como el fomento de la lectoescritura. El proceso y parte de los re-
sultados de dicho taller se han publicado o se encuentran en proce-
so de publicacion en revistas y libros.*

20. Martha Gabriela Mendoza Camacho, Luis Alberto Pérez Amezcua, José Isabel
Sanchez Ceballos, Rosa Maria Alonzo Gonzalez y Verénica Concepcion Macias
Espinosa, “El arte como herramienta diddctica para la lectoescritura. Andlisis

»

etapa diagnostica del proyecto ‘Mundos Ideales”, Arista Critica 1, num. 2 (2022).
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A continuacion, se presentan el objetivo, la descripcion y el
contenido del taller:**

OBJETIVO: Motivar al infante a expresar sus ideas de mane-
ra creativa, a través de la lingiiistica y el arte; atender o encontrar
soluciones acerca de las problematicas observadas en su entorno
sociocultural a través de la reflexion y el pensamiento critico.

DESCRIPCION: A partir de un enfoque transdisciplinario, se
propone una serie de dinamicas artisticas que ayuden a generar
un aprendizaje experiencial en los nifios y las nifas. Se considera
necesario ensefar y familiarizar a los nifios y las nifias a los térmi-
nos y explicaciones lingiiisticas para entender el uso de la lengua y
acercarlos a la literatura desde la perspectiva de la funcién poética
del lenguaje.

Se disefi¢ para un grupo de nifos y nifias de 8 a 12 aflos de
edad en diez sesiones de 2 horas.

A continuacién, se muestra en una tabla el contenido del
taller y las competencias lingiiisticas que se refuerzan con cada
contenido y dindmica creativa.

21. Se puede encontrar informacion mas detallada en el capitulo del libro de la au-
toria de Martha Gabriela Mendoza Camacho, “Pedagogias ideales. Andlisis de
una propuesta pedagogica de fomento a la lectoescritura’, en Estrategias multi-
disciplinarias para la inclusién social de la nifiez (México: Universidad de Gua-

dalajara, 2023), 102.

56



Pedagogias creativas: Alternativas educativas para una nueva era

El aprendizaje del signo lingiiistico y matematico: del signo al niimero

Sesion g T(ir,na. Dindmica artistica C(.)ml.)ftePcm Lectura
lingiiistico lingiiistica
Introduccion a -Dibujo / Escritura
la lingiiistica. de sus nombres con .
. S . Comprension
Elsigno lingliis- | representaciones L
1 . -, . auditiva.
tico yla funcién | gréficas de sus gustos. C -
o oo omprension oral.
comunicativa -Dindmica teatral: es-
de la lengua. tatuas de sentimientos.
-Dibujo: realizar un Compren-
Los sonidos de alfabeto con simbo- sién 5 St
las palabras. los de su eleccién. -Ronda infantil:
2 Py Py . Comprension ~
Fonética y -Mdsica: leer y cambiar Dofia blanca.
p lectora.
fonologia. la letra de la ronda Comprensién oral
infantil Doria blanca. P ’
El sonido de -Literatura: eSCI‘lblI: un Comprension
par de versos con rima.
las palabras. o lectora. -Lectura: Poema
-Dibujo: representar el . p s
3 La doble . Comprension oral. | Cémo se dibuja
. s personaje del poema. iy -
articulacion R Comprension un nifio (2021).
-Dinamica grupal: L
de la lengua. . : auditiva.
el juego de la rima.
-Literatura: inventar
o construir palabras e
ilustrarlas con dibujos.
-Escritura: a partir de Comprension -Lectura frag-
La forma de . ot
una plantilla caligrafi- lectora. mento Altazor
4 las palabras. . .
. ca elegir dos palabras Compren- de Huidobro
La morfologia. " .
que las representen. sién escrita. (2019).
-Dindmica grupal:
juego stop con palabras
compuestas de frutas.
La funcién de Comprension
las palabras. -Escritura: cada- P -Fabula: La
S . lectora. .
5 Sintaxis. ver exquisito. Compren- liebre y la
Categorias -Collage. ompren tortuga (2002).
. sién escrita.
gramaticales.
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. Tema AR G Competencia
Sesion O oY Dinamica artistica omperer Lectura
lingiiistico lingiiistica
El significado Comprension
& -Dindmica grupal: lectora. -Fabula: La
de la palabra. . .
o juego Caricaturas. Compren- mosca de Au-
6 Semdntica. . - .
-Escritura: crear sion escrita. gusto Monte-
Campos . .
P metéforas. Comprension rroso (2012).
semanticos. L
auditiva.
-Teatro: proyeccion de Comprension
El significado un fragmento de El pd- | lectora. Obra dramatica
7 de la palabra. jaro azul de Maeterlink. = Compren- El pdjaro azul de
La funcién poé- | -Dibujo: representacion | sién escrita. Maurice Mae-
tica del lenguaje. | de una alegoria a partir = Comprension terlink (2020).
de un sentimiento. auditiva.
-Escritura: mondlogo -Cancion
sobre la emocién o Comprensién “Libre soy”
sentimiento elegido lectora. de la pelicula
Las palabras en la clase anterior. Compren- Frozen produ-
8 en accion. -Dindmica tea- sién escrita. cida por Disney
Pragmiatica. tral: calentamiento Comprension (Buck, 2013).
corporal y vocal. auditiva. -Lectura de mo-
-Teatro: lectura en voz Comprensién oral. | ndlogos escritos
alta de su escrito. por las nifas.
-Escritura: escribir un OIS
uion teatral breve con e
Las palabras & . s Compren- -Lectura de
Y personajes alegdricos. Y . . .
9 en accion. o sién escrita. guiones escritos
" -Dibujar los per- Y’ o
Representacion. . . Comprensién por las nifas.
sonajes del guion L
? auditiva.
sobre cartulina. o
Comprensién oral.
-Dinamica tea-
tral: calentamiento
corporal y vocal. Lectura de
Presenta- -Teatro: montar tea- 7 . .
10 . . Comprension oral. | guiones escritos
cién final trino para la presenta-

cion de los didlogos.
-Presentacion final.
-Cierre y despedida.

por las nifas.
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Pre-Algebra: ARTE del niimero al simbolo

La hipétesis, desarrollada a lo largo de la investigacion postdoctoral
mencionada, plantea la idea de que, al comparar distintas lenguas y
lenguajes, se puede reforzar la ensefianza y el aprendizaje de la len-
gua materna, entendiendo los diferentes niveles que la conforman.
En ese sentido, en una segunda fase de la propuesta, se integrd a la
matemdtica para ampliar el conocimiento lingiiistico en un siste-
ma cerrado.”” Es por eso que se ha recurrido a especialistas de este
ambito para colaborar en la creaciéon de una propuesta que integre
un contenido matematico y asi, ampliar, reforzar y promover tanto
el aprendizaje lingtiistico como el matematico. A continuacién, se
presenta la propuesta matemadtica que complementa a la propuesta
lingtiistica.

La matematica es la ciencia formal, axiomatica-deductiva,
que estudia patrones: el orden, las estructuras, las formas, el cam-
bio y la transformacion, el caos. La aritmética es la rama de las ma-
tematicas que estudia a los niimeros y sus operaciones.

Los estudiantes comienzan el aprendizaje de los nimeros a
través de los numeros naturales, que son el 1, 2, 3, y asi sucesiva-
mente. Al principio basta con que se considere a los numeros desde
los mas pequeiios, luego se podra pensar de la infinitud de ellos.

Los numeros naturales constituyen un conjunto o coleccién
de elementos que satisfacen ciertas propiedades. Se puede partir de
que el nimero 1 constituye la idea de que hay una unidad. El nu-
mero 2 es la idea de la cantidad de haber dos, y asi sucesivamente.
Se invitd a los estudiantes a imaginar los nimeros naturales como
la idea de la cantidad de manzanas en un costal. Se debe advertir
que un numero esta compuesto de dos cosas: un costal y un con-
junto de manzanas en él. Asi, el nimero 1 constituye la idea de que
hay una manzana en un costal. El nimero dos es la idea de la canti-
dad de haber dos manzanas, y asi sucesivamente.

22. Eco, Tratado de semiética, 57-66.
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Se pueden revisar algunas propiedades, por ejemplo, para
cada numero natural, representa una cantidad de manzanas en una
bolsa. Ademas, existe un nimero natural sucesor a él al sumar 1; es
decir, al agregar una nueva manzana.

Se verd esto con cuidado: jlos nimeros naturales se pueden
sumar! Dados dos niimeros naturales, por ejemplo 2 y 3, se define
su suma 2+3 como un numero natural que se obtiene de los dos nu-
meros naturales. A partir de esta manera de definir a los numeros
naturales, se reconoce a la suma de las cantidades de dos costales de
manzanas como una cantidad de un costal de manzanas. Esta canti-
dad se obtiene al vaciar las manzanas de los costales de los sumandos
en un solo costal. La propiedad de la cerradura de la suma de los
numeros es la existencia (como numero natural) de la suma n+m de
cualesquiera dos nimeros naturales n y m.

El hecho de que una propiedad se cumpla para todos los
nimeros hace que se pueda escribir n+m como un simbolo para
denotar nuestra definicién de la suma de los numeros n y m,
para cualesquiera n y m nimeros naturales.

Por lo tanto, se agregan mas simbolos al alfabeto lingiiistico
matematico. Simbolos para las variables. Y con ello se da pie al alge-
bra, la cual es la rama de las matematicas que estudia las estructuras.

A continuacién, se revisaran algunas propiedades de los
numeros. Dados dos numeros, la suma de ellos no depende de cual
se sume primero, es decir, en el ejemplo: 2+3 = 3+2. Con nuestra ma-
nera de definir a los numeros naturales, la suma de las cantidades
de dos costales de manzanas se obtiene al vaciar las manzanas de
los costales de los sumandos en un solo costal. No importa cual
se vacia primero, se obtiene la misma cantidad al final de la opera-
cién. Esta propiedad de los numeros se conoce como conmutativi-
dad de la suma.

Ahora bien, dados tres nimeros, la suma de ellos no depende
de cudl se sume primero, es decir, por ejemplo 2+3+5 = (2+3)+5
= 2+(3+5) = 2+8 = 10. Con esta manera de definir a los numeros
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naturales, la suma de las cantidades de tres costales de manzanas
se obtiene al vaciar las manzanas de los costales de los sumandos
en un solo costal, primero dos costales para obtener un solo costal,
y luego sumar lo que se obtiene al tercer costal. No importa cémo
se vacia, se obtiene la misma cantidad al final de la operacién. Esta
propiedad de los numeros se conoce como asociatividad de la suma.

Se puede definir otra operacion en los nimeros naturales: la
multiplicacion. Considere que el producto de dos nimeros naturales
nxm como la suma de n sumandos del numero m. Por lo anterior,
la multiplicacién de dos niimeros es un nimero natural. A esta pro-
piedad se le conoce como la cerradura de la multiplicacion de los
ndmeros naturales.

Dados dos numeros, la multiplicacion de ellos no depende de
cual se tome primero, es decir, en nuestro ejemplo: 2x3 = 3x2. De
acuerdo a la definicién de los nimeros naturales, la multiplicacion
nxm de las cantidades de dos costales de manzanas se obtienen al
considerar la suma de las m manzanas de los costales de los n su-
mandos en un solo costal. Se pueden reacomodar las manzanas en
cada uno de los n costales enumerandolas de tal forma que nxm es
la suma de n manzanas de los n costales y considerar m sumandos.
Es decir, nxm = mxn. Esta propiedad de los niimeros se conoce
como conmutatividad de la multiplicacion. Ahora bien, dados tres
numeros, la multiplicacion de ellos no depende de cuél se tome pri-
mero, por ejemplo:

2X3x5=(2X3)X5=2X%X(3X5)=2X15=30

Con esta manera de definir a los nimeros naturales, la mul-
tiplicacion de las cantidades de tres costales de manzanas se obtie-
ne al considerar el arreglo de las manzanas de los costales de los
sumandos, y vaciarlos en un solo costal. Primero dos costales para
obtener un solo costal, y luego multiplicar lo que se obtiene al ter-
cer costal. No importa como se vacia, se obtiene la misma cantidad
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al final de la operacion. Esta propiedad de los nimeros se conoce
como asociatividad de la multiplicacion.

Se pueden combinar ambas operaciones y tener la multipli-
caciéon de un nimero por una suma. Por ejemplo: 2 x (3 + 5) = (2
X 3) + (2 X 5) = 6 + 10 = 16. Esta propiedad de los nimeros se co-
noce como distributividad de la multiplicacion. El nimero natural
1 es el neutro multiplicativo. Esto es, para todo nimero natural n,
el producto del ndmero n por 1 es n. El nimero 0 no es un nimero
natural. Se puede considerar al nimero cero como la cantidad de
manzanas que hay en un costal que no tiene ninguna manzana.
Se observo que el conjunto de los nimeros naturales y el nimero
cero satisfacen las propiedades de la cerradura, la conmutatividad,
la asociatividad y la distributividad de la suma y la multiplicaciéon
que hemos definido.

Asi como hicimos con el cero, ahora se puede definir nuevos
nimeros para describir nuevas propiedades. Por ejemplo, la resta:
el inverso de la suma. Esto es, para cada numero n existe un nu-
mero m tal que la suma de ambos n + m es el nimero cero, el neu-
tro de la suma. Este nimero m lo denotamos por -n, y escribimos:

n+(-n) = o
n-n=o0

Con los inversos de la suma de los nimeros naturales obte-
nemos los nimeros enteros. Pero ;qué significa -1?, ;qué significa -1
en términos de cantidad de manzanas en un costal? Se puede consi-
derar el concepto de quitar manzanas de un costal para interpretar la
resta en numero naturales. Por ejemplo: 5 - 2 = 3. A veces se quiere
quitar algunas manzanas dentro de un costal. Pero ;qué pasa si que-
remos sacar mas manzanas de las que el costal contiene? A veces se
interpretan a los nimeros negativos como deudas. La idea de que-
dar a deber la cantidad de una manzana es lo que asociamos con -1.
Y asi se puede definir a los nimeros enteros como la posibilidad de
asociar por cada numero natural dos nimeros enteros: uno positi-
Vo y otro negativo, a los que denotamos con el simbolo - como un
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prefijo. Ademas, incluimos al niimero cero que no es ni positivo ni
negativo.

Se pueden revisar las propiedades de los nimeros naturales y
sus operaciones: cerradura, conmutatividad, asociatividad, distribu-
tividad, existencia de neutros y el inverso de la suma.

Para el inverso de la multiplicacién, es necesario inventar
mas nimeros, los llamados niimeros racionales que podemos defi-
nir como los simbolos que se pueden obtener como cociente de dos
nimeros enteros. A un nimero lo llamamos numerador y al otro
denominador, y pedimos que el denominador no sea cero. Esto es,
por cada dos niimeros enteros a y b, tal que b es distinto de 0, obte-
nemos un numero racional a/b. Por ejemplo, 1/2, -2/3, 1/1, o/5.

Tenemos que precisar un poco mas la definicién de los niime-
ros racionales para evitar ambigiiedades. Por ahora tenemos que 1/2
y 2/4 son ejemplos de niumeros racionales, pero 1/2 = 2/4. Debemos
definir que dos nimeros racionales a/b y ¢/d son iguales inicamente
siaxd=bxc.

Ahora se debe definir la suma de dos nimeros racionales y
su multiplicacién y revisar que satisfacen las propiedades mencio-
nadas para los nimeros: cerradura, conmutatividad, asociatividad,
distributividad, existencia de neutros y el inverso de la suma y la
multiplicacion.

Existen otras propiedades que satisfacen los nimeros racio-
nales: por ejemplo, que cada nimero racional corresponde a una
de tres posibilidades: positivo, o cero, o negativo. Esta propiedad
se conoce como tricotomia de los numeros. Ahora bien, ;cémo se
imaginan a los nimeros racionales? Como cierta cantidad de un
pastel al ser cortado desde su centro, como dividir una mandarina
en gajos o compartir rebanadas de pizza. Un niimero racional p/q
es la cantidad que se obtiene de dividir una unidad, por ejemplo,
una pizza, entre el nimero q de pedazos, y considerar el equiva-
lente a p rebanadas. Asi, se puede construir 1/2 como la mitad, un
tercio como dividir entre 3 y tomar 1 una parte; o equivalentemente,
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dividir la pizza en 6 partes y tomar 2. También podemos abstraer la
idea de los niimeros racionales negativos o la idea del cero. Ahora
se debe pensar en la aritmética de estos niumeros y sus operaciones;
es decir, si satisfacen las propiedades.

Existe la posibilidad de inventar nuevos niimeros si es nece-
sario que cumplan ciertas propiedades. Hasta ahora, se ha contem-
plado a los nimeros naturales, enteros y racionales con los que se
pueden contar, enumerar, medir, etcétera. Sin embargo, atin no son
suficientes para medir las longitudes de todos los segmentos posi-
bles en una linea recta. Es decir, con estos numeros no es posible
medir siempre la altura contra la pared. Faltan espacios en la recta
que no se pueden escribir como el cociente de dos nimeros enteros.
Por ejemplo, la raiz cuadrada de 2; esto es, el nimero que multipli-
cado por si mismo es 2, no es un numero racional. Sabemos que es
la longitud de un segmento posible: si construimos un cuadrado
de lado 1, por el teorema de Pitagoras la diagonal mide raiz de 2.

Por lo anterior, jes necesario inventar a los numeros reales!

Pedagogia de la aritmética
El trabajo pedagdgico que se propone en cada sesion se divide en
tres momentos.

o Integracién e introduccion: Se da unos minutos para que los
integrantes se incorporen. Luego se capta su atencidon para
que se puedan concentrar y desarrollar en las actividades por
medio de dindmicas activas.

o Desarrollo: Presentacion del tema y la actividad a realizar.
Desenvolvimiento y fin de la actividad.

o Cierre: Retroalimentacion de la actividad.

En el siguiente cuadro se presentan las actividades propues-
tas, los objetivos y las competencias matematicas que se suman a la
propuesta pedagogica “Palabras en movimiento” expuestas anterior-
mente. La incorporacion de la parte matematica es complementaria
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y necesaria para el taller, pues no solo refuerza las competencias
lingﬁl’sticas, matematicas, artisticas o creativas, sino que atiende al
cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible, el cual consiste en “garan-
tizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”*
Ademas, al incluir el lenguaje matematico, se atiende a la deficien-

cia observada “en la competencia de lectura y matematica”**

o Tema Dinamica Competencia
Sesion 2 P P
matematico artistica matematica
Introduccién . o
. Simbolos numéricos. | Resolver problemas

1 al lenguaje . .

P -Grafica de manera auténoma.
matematico.

) El signo matema- Estatuas de nimeros. | Comunicar informa-
tico y su funcion. -Dindmica teatral cién matemdtica.
Representacion Simbolos de una N

; - Comunicar informa-

3 gréfica de los ecuacion. iy o

, s cion matematica.
nimeros. -Dibujo
Lo Resolver problemas
El significado de g e B Provie
7 Simbolos aritméticos. | de manera autéonoma.
4 los nimeros. fLog S
. . -Dibujo Comunicar informa-
Tipos de numeros. iy 2
cion matematica.
Resolver problemas

5 Campos semanti- | Simbolos algebraicos. | de manera auténoma.
cos matematicos. -Dibujo Comunicar informa-

cién matemdtica.

23. “4: Educacién de calidad’, Sitio web de Objetivos de Desarrollo Sostenible, Nacio-

nes Unidas.

24. Naciones Unidas, “4: Educacion de calidad”

65




Pedagogias creativas: Alternativas educativas para una nueva era

El aprendizaje del signo lingiiistico y matematico: del signo al niimero

Lenguaje mate- Escribir en una Resolver problemas
6 matico: abstrac- tablilla de barro. de manera auténoma.
ci6n y funcién -Escultura Comunicar informa-
pragmatica. -Grafica ciéon matematica.
Lenguaje mate- Escribir con tinta Resolver problemas
- matico: abstrac- una ecuacion. de manera auténoma.
cién y funcién -Dibujo Comunicar informa-
pragmitica. -Pintura cién matemdtica.
Recitar la solucion
de una ecuacion.
3 Pragmatica. -Escritura de guion: Comunicar informa-
Representacion. La solucion de cién matemdtica.
una ecuacion.
-Teatro
La forma de Dibujar un poema: Resolver probl§mas
9 los simbolos una ecuacion. de manera auténoma.
matematicos. 'D‘b‘?l © Cjcr)mumcar 1nf ormas
-Escritura cion matematica.
El monologo:
La resolucion de
una ecuacion.
-Representacion Resolver problemas
i teatral o Presenta- de manera auténoma.
10 Presentaci6n final. > P S
cién performatica Comunicar informa-
-Dindmica teatral cién matemdtica.
multidisciplinaria
-Dibujo
-Pintura

puestas a partir de temas matematicos:

A continuacion, se describen las actividades artisticas pro-

1. Simbolos numéricos: 10 simbolos para los numeros digitos

Dibujar 10 nuevas figuras para representar los digitos del 0 al 9. Dar-
les sentido a las imagenes: buscar referencias culturales, geograficas,
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geométricas o de cualquier otro tipo como guia para construir nue-
vos simbolos aritméticos.

Opcional. Base del sistema numérico. Podemos utilizar estos
ejercicios en el nivel medio superior para ensefiar la representacion
de la base de un sistema numérico. Podemos jugar con los simbo-
los y representar a los numeros en distintas bases. Algunos ejemplos
muy interesantes son la base 2 o base binaria, base 3, base 4, base 5,
base 10, base 12, base 20, base 60, base 360.

2. Estatuas de nimeros

La actividad, basada en uno de los ejercicios propuestos por Augusto
Boal para la representacion espontanea versus la creacion simbolica
a partir del cuerpo, consistio en la creacion de simbolos corporales
asociados a los digitos.>® Se desarrolla de la siguiente manera:

+ Sepide alos participantes que formen un circulo. Cada parti-
cipante esta de espaldas.

« Uno de los integrantes grita un namero del o al 9.

o Alescuchar la palabra, los demas voltean a verse de frente con
un brinco e imitan corporalmente ese nimero permanecien-
do inmdviles como estatuas.

* Ya estatuas, se observan y sefalan al que mejor imite el
numero.

Lingiiisticamente, el objetivo es que el nifio o la nifa entienda
que cada palabra numérica tiene un significado y puede ser inter-
pretada de manera diferente, aunque mantienen rasgos que nos
permiten diferenciarla de otras.

3. Simbolos de una ecuacion
A partir de la resolucion de una ecuacion, cambiar los simbolos

para crear una nueva escritura para la solucién de la misma. El

25. Augusto Boal, Teatro del oprimido 1. Teoria y prdctica (México: Patria, 1980).
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objetivo es mostrar el aspecto fonoldgico de la lengua matematica.
La expresion artistica musical ayuda a ilustrar el aspecto fonoldgico
por medio de la repeticion de sonidos a través del ritmo.

4. Simbolos aritméticos

Construir un nuevo simbolo para la suma y la multiplicacion,
Y, para su inversa, resta y divisién. Una nueva notacién. Ademads,
crear nuevos simbolos de comparacién y de asociacion. Escribir y
resolver una serie de ejercicios sobre operaciones aritméticas con
esta nueva notacion.

5. Simbolos algebraicos

Crear nuevos simbolos para las variables. Escribir y resolver una
serie de ejercicios sobre operaciones algebraicas con esta nueva
notacion.

6. Escribir en una tablilla de barro
A partir del uso de herramientas en barro, incluso plastilina, inven-
tar una nueva notacion matematica cuneiforme, como se ha hecho
en el ejercicio anterior. Comenzar con los nimeros, luego los sim-
bolos de operaciones, relaciones y asociaciones.

Con esta notacion escribir la resolucion de una ecuacién en
una tablilla de barro, por ejemplo, estimar la raiz de 2.

7. Escribir con tinta una ecuacidn en caligrafia

La caligrafia se considera dentro del nivel morfologico de la lengua
y se vincula con la expresion visual al proponer que cada tipo de
letra puede representar una intencién comunicativa.

A partir del uso de un pincel, tinta y papel, inventar una nue-
va caligrafia en la notacién matematica, como se ha hecho en los
ejercicios anteriores. Comenzar con los nimeros, luego los simbo-
los de operaciones, relaciones y asociaciones.
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Con esta notacion escribir la resolucién de una ecuacion
en un rollo de papel, por ejemplo, demostrar que la raiz de 2 es
irracional.

8. Recitar la solucion de una ecuacién

Este ejercicio de arte escénico consiste en lo siguiente: en primer
lugar, se escribe alguna resolucion de una ecuacién matematica en
el pizarrdn, luego se recita. Se cambian algunos simbolos de la mis-
ma y con esta extrafia escritura se recita nuevamente. Para que los
nifos y las nifias entiendan de manera mas eficaz cémo funciona el
aspecto fonoldgico del lenguaje a través de la voz, se hace un ejem-
plo entre todos. Con el apoyo de la diapositiva, se cambian algunos
simbolos de la resolucién de la ecuacién conocida por los integran-
tes, se escuchan propuestas y se elige entre todos.

9. Dibujar un poema: una ecuaciéon

A partir de la lectura de la resoluciéon de una ecuacion, se pide a los
nifios y nifias realizar un dibujo. La intencion es abordar el tema del
significado a través de la interpretacién de una ecuaciéon mediante
una expresion grafica. A continuacion, se presenta la resolucion de
la ecuacion, la cual es leida por los nifios al motivarlos para parti-
cipar con el fin de fomentar la lectura en voz alta. Se cambian los
simbolos aritméticos y algebraicos por otras palabras elegidas por
los participantes y se vuelve a leer como si de un poema se tratara.
Se pide que dibujen esta nueva resolucién de una ecuacion.

10. El mondlogo: La resolucion de una ecuacion
La escritura de un mondlogo se realiza con el objetivo de profun-
dizar mas en el aspecto metaforico del lenguaje a partir de la alego-
ria teatral, es decir, la representacion antropomorfa o metafdrica de
conceptos abstractos.
+ Seexplica el mondlogo con el ejemplo de la resoluciéon de una
ecuacion lineal de la forma:
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2X+1=0
2X +1-1= 0-1

2x + (1-1) = 0-1

2X+0=-1
2X=-1

(1/2) 2x = (1/2)(-1)
X =-1/2

X =-1/2

 Se analiza la forma de la escritura, se ubican los simbolos de
relacion, operacion, agrupacion y finalmente los simbolos
numéricos y las variables.

« Sehabla sobre la interpretacion. Se analiza la postura y la pre-
sencia del orador, asi como el tono y ritmo.

El monodlogo permite vincular el proceso de creacién escrita
con la representacion, relacionando el aspecto semantico con el
pragmadtico.

REPRESENTACION TEATRAL O PRESENTACION PERFORMATICA!
En el aspecto pragmatico del lenguaje, se hace uso de la expresion
dramdtica para llevar a cabo el acto del habla y llenar de sentido
una expresion lingiiistica por medio de la expresion oral.

DINAMICA: Lectura dramatizada de su monoélogo sobre la
resolucion de una ecuacion. Antes de la lectura, calentar el cuerpo y
la voz con las siguientes actividades:

Ejercicios de diccion: Hacer gestos, mover los musculos del
rostro, respiracion profunda. Vocalizacion, sacar los sonidos vocali-
cos con distintas intensidades (volumen y entonacién).

Ejercicios de expresion corporal: Ejercitar los musculos de la
cara para ejercer la funciéon de orador.

 Elegir una emocién y actuar como ella, incorporar movi-
miento, gestos y sonidos.
« Caminar por el espacio e interactuar entre todas.
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o Leer o interpretar el texto escrito con una entonaciéon y una
emocion.

EL GUION TEATRAL: La resolucién de la ecuacién nos da un
guion que debemos presentar. Después de sustituir los simbolos y
darles nombre, tenemos una rica estructura que se puede utilizar
a modo de poema para ser recitado, como se hace usualmente en
matemdticas. Podemos pensar en cada ecuaciéon como una nueva
entidad.

2X+1= 0
2X + 1-1= 0-1
2x + (1-1) = 0-1

2Xx+0=-1

2X = -1

(1/2)2x = (1/2)(-1)
1X = -1/2

x=-1/2

PRESENTACION FINAL: La ultima actividad consiste en una
exhibicion de los trabajos realizados, donde se lleva a cabo la pre-
sentacion performatica de estos mondlogos frente a los dibujos que
contienen las resoluciones de ecuaciones.

Conclusiones

A partir de la investigacion y la implementacion de la propuesta
pedagodgica, se ha podido observar una comprensién y manejo de
conceptos tanto de la lingtiistica como de las matematicas.

Si bien el programa propuesto se encuentra en desarrollo,
el proximo paso para seguir desarrollando una investigacion so-
bre el aprendizaje lingiiistico y matematico consiste en adaptar
y considerar los aspectos contextuales para crear aplicaciones
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directas que contribuyan a resolver problematicas especificas. De
igual manera, en esta primera implementacion, los resultados se
han medido con el buen desempeno y el término de cada actividad
propuesta. Se tiene como un primer valor a considerar el entendi-
miento y la comprension tanto del tema como de la actividad.

En esta fase de la investigacion se ha comprobado que las acti-
vidades creativas, basadas en disciplinas y expresiones artisticas, son
herramientas propicias para el fomento y el desarrollo del proceso
lectoescritor y de la abstracciéon simbolica del lenguaje matematico.
La fundamentacion en la teoria lingiiistica y la consideracién de los
aspectos genealdgicos del lenguaje ayudan a entender las matemati-
cas como un lenguaje, con sus signos y dinamicas de sentido.

Finalmente, cabe mencionar que el presente programa no
busca ser un modelo, pero si pretende generar herramientas di-
dacticas que permitan a los docentes encontrar estrategias para
un desempeno eficaz en las materias de lengua, lectoescritura
y matematicas.
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La universalidad de la educacion en el bachillerato y los
desafios de los administradores y gestores educativos

El acceso a la educacion es un objetivo prioritario de todos los nive-
les. A nivel internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas,
en la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, deja
por manifiesto en el objetivo 4, Educacion de calidad, la impor-
tancia de la educacion para todos, es decir, la educaciéon universal;
no solo a niveles basicos, sino como menciona la meta 4.3 “el acceso
igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacién
técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefanza
universitaria”'

1. Naciones Unidas, La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible: una
oportunidad para América Latina y el Caribe (Santiago: Naciones Unidas / Co-

misién Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2018).
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A nivel nacional, en el afo 2012 en el Decreto por el que se
modifica el articulo 3.° constitucional, se establece como articu-
lo transitorio que a mas tardar en el ciclo escolar 2021 se lograria
una cobertura total a nivel medio superior; dado su caracter de
obligatoriedad también objeto de esta reforma.* Como cumpli-
miento de dicho objetivo, en el afo 2020 en rueda de prensa con
el gobernador de Jalisco, Enrique Alfaro Ramirez, y el rector de la
Universidad de Guadalajara, Ricardo Villanueva Lomeli, se anun-
cia la admision del 100 % de aspirantes a Educacién Media Superior
de la Universidad de Guadalajara; objetivo no menor, si se toma en
cuenta que se esperaba admitir, para esa fecha, a cerca de 60,000
jovenes.’

Sin duda es un avance de palabras mayores que, mas alla de
cumplir con agendas nacionales o internacionales, representa una
gran oportunidad para todos aquellos jovenes de Jalisco y estados ale-
dafos quienes sueiian con acceder a la educacion y para sus familias
que aforan que sus hijos posean, por lo menos, las herramientas y
conocimientos necesarios para integrarse al mundo laboral o seguir
estudiando una carrera profesional. Pero esta buena causa tiene im-
plicaciones que deben atenderse. Por ejemplo, en cada salén au-
mento el nimero de estudiantes; se observd que en preparatorias
de la zona metropolitana de Guadalajara hubo grupos de hasta 50
estudiantes. Esto implica, por un lado, el desafio espacial para que
se cuide el espacio personal de cada estudiante y del propio profe-
sor y, por otro, el desafio de construir un ambiente de aprendizaje

2. Decreto por el que se declara reformado el parrafo primero; el inciso ¢) de la frac-
cién 11 y la fraccion V del articulo 3°, y la fraccién I del articulo 31 de la Consti-
tucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Secretaria de Gobernacion;
Estados Unidos Mexicanos; DOF 09/02/2012; [citado el 20 de julio de 2023].

3. Mariana Gonzalez-Marquez, “Admite UdeG a 79 mil 615 jévenes a bachillerato
y licenciatura’, Sitio web de la Universidad de Guadalajara, Universidad de Gua-

dalajara, 11 de agosto de 2022.
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en el que todos sean escuchados. De igual manera, es un desatio
para mantener la disciplina y retos didacticos de la educacion per-
sonalizada que, en gran medida, son incongruentes con un modelo
de educacién masiva.

Existe un gran desafio para los administradores educativos
para garantizar las condiciones minimas necesarias, en las cuales
los docentes puedan realizar su trabajo. En un informe estadistico
de la Universidad de Guadalajara del 2017 se encontrd que el Siste-
ma de Educacion Media Superior (SEMs) —cuando en ese enton-
ces accedian a este nivel cerca del 8o % de los aspirantes—, contaba
con 7807 profesores;* en contraste, en un informe similar, pero del
2022° —en el que, para ese afio, al 100 % de los aspirantes se les
ofrece un cupo para este nivel— el nimero de profesores descen-
di6 a 7274; tanto de tiempo completo como de asignatura. Es decir,
ahora que se atienden a mas estudiantes, la cantidad de profesores
contratados disminuyd 533 profesores en 5 afos; cuando el ingreso
de mas estudiantes deberia ser directamente proporcional a la con-
tratacion de mas profesores; lo cual es un reto que se debe solventar
de manera preponderante desde los actores de la administracion
universitaria.

Por otro lado, los espacios suelen estar acondicionados
para grupos de hasta 45 estudiantes, tal es el caso de los laboratorios
e incluso de las aulas convencionales. Si bien es cierto que la Univer-
sidad de Guadalajara sigue impulsando la construcciéon de nuevas
preparatorias, asi como la ampliacion de los espacios de las prepa-
ratorias ya existentes, falta sin lugar a dudas reforzar la capacidad de
contratacién para nuevos profesores, un andlisis de infraestructura
y un profundo estudio sobre la relaciéon de ingreso y egreso con el
numero de estudiantes por aula; asi como otros factores que influyen

4. Universidad de Guadalajara [upG], Estadistica institucional 2016-2017 (Guadala-

jara: Universidad de Guadalajara, 2017).

5. UDG, Anexo estadistico 2022 (Guadalajara: UDG, 2023).
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en el desempefio de los estudiantes. Con relacion a lo anterior, es
importante sefialar que, si bien hay avances respecto a la perma-
nencia de los estudiantes en bachillerato —segtin el INEGL® hasta
2021 se report6 una tasa de desercion del 11 %, que ha disminuido a
lo largo del tiempo—, es en este nivel que se reportan indices mas
altos de abandono escolar, incluso por encima del nivel superior.
En linea con lo anterior, Guzman Ventura y Moctezuma Franco’
proponen que la permanencia en el bachillerato depende en buena
proporcion del clima del aula, entendiéndose este como el ambien-
te idoneo para los aprendizajes.

Es decir, depende de los docentes construir un ambiente o cli-
ma de aprendizaje lo suficientemente retador o motivador porque
es fundamental, no solo para fortalecer los procesos de aprendizaje,
sino para fomentar la permanencia de los estudiantes. Esto implica
una mayor sofisticacion tanto en las planeaciones como en la practi-
ca docente y en las evaluaciones de cada estudiante. Para ello, echar
mano del componente emocional en todas las clases (independien-
temente de la asignatura) sera fundamental para el logro educativo.

Entonces, en este capitulo se plantean las siguientes pre-
guntas: ante este escenario de educacion para todos, ses posible
recuperar la emociéon como componente esencial del aprendizaje?
;Es posible unir un nuevo eslabon a esta cadena que lleva décadas
funcionando?

En una preparatoria inserta en la Zona Metropolitana de
Guadalajara, un docente de este nivel educativo y de los primeros
semestres atiende en promedio a 8 grupos, cuyos cupos —conforme

6. “Tasa de abandono escolar por entidad federativa segun nivel educativo, ciclos
escolares seleccionados de 2000/2001 a 2021/2022”, Sitio web del Instituto Nacio-
nal de Estadistica y Geografia [INEGI], INEGI, consultado el 8 de agosto de 2023.

7. Rosario Guzman Ventura y Abraham Moctezuma Franco, “Abandono escolar
en la educacion media superior de México’, 1E Revista de Investigacion Educati-

va de la REDIECH 14 (2023): €1578.
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a las nuevas disposiciones de acceso— son de 50 estudiantes, por
lo que, a su cargo, tendrd a cerca de 400 estudiantes por semestre.
Es un gran desafio porque, con tal cantidad de estudiantes, aplicar
una diddctica centrada en el aprendizaje de cada estudiante, es de-
cir, personalizada, se vuelve un gran reto. La tarea de la evaluacion
formativa y sumativa también se vuelve un desafio, que, sin las he-
rramientas y condiciones necesarias, lleva a un proceso de agota-
miento gradual y sistematico.

Los docentes de Educacion Media Superior son ese esla-
bon entre la educacion secundaria y la terciaria,® o bien, el mundo
laboral. La relevancia de este trabajo es a gran escala, pues en
cierta medida, de la actuacion en el aula, los métodos y estrategias
de ensenanza, depende también el desempenio de los estudiantes, su
educacion futura o su insercion laboral. Los docentes tienen como
responsabilidad la formaciéon de jovenes talentosos, inquietos, y
desafiantes —en el sentido de que los desafian siempre a intentar
nuevas practicas—, pero que también requieren guia y acompana-
miento constante, sobre todo en los primeros semestres.

Con grupos tan numerosos, la tarea no solo es la ensefian-
za a través de la didactica innovadora; también es imprescindible
resolver con creatividad el aumento de la complejidad de las in-
teracciones entre los propios estudiantes con sus congéneres y los
profesores, asi como también con los padres de familia.

Es bien sabido que, a mayor nimero de estudiantes, mas desa-
fiante se vuelven algunos retos que ya son un gran tema por si solos:
1. La disciplina del grupo; 2. Mantener la atenciéon (indispensable
para adquirir nuevos conocimientos); y 3. El esfuerzo fisico del do-
cente no es cosa menor. Se requiere un desgaste mayor a nivel de
las cuerdas vocales, dado que se vuelve dificil que, con un volumen

8. Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[uNEesco], Clasificacion internacional normalizada de la educacion CINE 2011

(Montreal: Instituto de Estadistica de la UNESCO, 2013).
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normal de voz, los estudiantes que se ubican en las filas mds ale-
jadas del profesor escuchen. También hay muchas tareas fuera del
aula que se repiten cada semestre: planeaciones en academia para
cada grupo; planeaciones sobre la actividad tutorial; reuniones
con padres de familia; realizar informes de trabajo. A todas estas
complejidades se suma la problematica de un salario deficiente y de
pocas estrategias para asegurar la salud mental y fisica del docente.
En el mismo sentido, Brackett senala que:

La ensefianza se caracteriza por ser una profesion muy gratificante
y extremadamente agotadora. La presiéon de los exdmenes decisi-
vos, las aulas masificadas, la diversidad de alumnos a los que hay
que atender en clase, con todas sus complejas necesidades, los suel-
dos insuficientes y unos administradores que no siempre brindan
su apoyo contribuyen a una elevada tasa de abandono: el 40 % de
los profesores deja su puesto a los cinco afios, y en algunas comuni-
dades la tasa de renuncia es del 30 % anual.®

Lo anterior es congruente con las cifras previamente presen-
tadas sobre la disminucion de la cantidad de profesores del sems de
la UDG; tema preocupante, porque las tasas de admision exigen a
mas profesores y mejor preparados.

En otra encuesta dirigida a cerca de cinco mil profesores y li-
derada por Brackettt, se encontré que “el 70 % de las emociones que
experimentaban al dia eran negativas: se sentian fundamentalmen-
te frustrados, agobiados y estresados”'® Al mismo tiempo sefiala
que dichas emociones tendran un efecto directo en los estudian-
tes, porque no recibiran de su profesor la misma atencidn, interés o
reconocimiento.

9. Brackett, Permiso para sentir, 233.

10. Brackett, 233.

81



Pedagogias creativas: Alternativas educativas para una nueva era

La emocion: El eslabon perdido ante el reto de la educacion universal

Si bien el mundo profesional es complejo, los docentes per-
manecen en esta actividad sin duda alguna porque reciben un
beneficio de ello; llamese satisfaccion personal, el logro de la voca-
cién, como complemento a otras actividades laborales. Si bien hasta
ahora las condiciones no son ideales, les toca a los docentes resolver
como, a pesar de ello, hacer que los estudiantes aprovechen sus ex-
periencias de aprendizaje para ponerlas en practica en su vida esco-
lar y laboral. Es decir, que les resulten significativas.!

Este documento pone el dedo en el renglon sobre los adeudos
del sistema educativo y de los administradores con los docentes; sin
embargo, no tiene el objetivo de estacionarse en ellos para dar ra-
zones a la inaccion. Ante este escenario, es preciso replantear las
preguntas antes expuestas: ;como hacer posible una practica didac-
tica innovadora que ponga en marcha estrategias y técnicas para
mejorar el desempefio de los estudiantes y su transito académico,
aun con el reto de la atencion a grupos tan numerosos? ;Es la inte-
gracion del componente emocional en el aula una posible respuesta
para hacer frente a los retos que impone la educacion universal?

La Nueva Escuela Mexicana (NEM), modelo
de seMs y la educacidn socioemocional

La reforma educativa promovida en el sexenio del 2012-2018 esboza
un interés por el desarrollo de habilidades socioemocionales, aun-
que la estrategia no es contundente y, si bien se menciona como
un objetivo de aprendizaje transversal, no se profundiza sobre las
grandes posibilidades de su integracion al curriculum ni la gran
complejidad de temas que es posible abordar.'? Mientras que en

1. David Paul Ausubel, The Psichology of Meaningful Verbal Learning (Universidad
de Virginia: Grune & Stratton, 1963).
12. Secretaria de Educacion Publica [sEp]. Planes de estudio de referencia del compo-

nente bdsico del marco curricular comiin en Educacién Media Superior (Ciudad
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modelos anteriores a la Nueva Escuela Mexicana (NEM), la educa-
cién socioemocional es apenas un anexo del curriculum escolar,
la relevancia del componente emocional es muy clara en la
propuesta de la NEM, y en cuyo curriculo ampliado para la educa-
ciéon media superior se pone énfasis sobre las habilidades socioe-
mocionales como componentes fundamentales del aprendizaje y
del desarrollo integral del estudiante, lo cual puede verificarse tanto
en el acuerdo 09/08/23"* como en el anexo con el mismo numero.**

Es importante hacer énfasis en que este Marco Curricular
Comun de Educacion Media Superior (MCCEMS) propone tres cu-
rriculums: 1. El curriculum fundamental; 2. El curriculum labo-
ral; y 3. El curriculum ampliado. En el primero se reconocen a los
recursos sociocognitivos y a las dreas de conocimiento; en el segun-
do se hace énfasis en las competencias laborales; mientras que el
tercero retoma los recursos socioemocionales, entre los que sefala
como recursos/areas/ambitos o competencias a la responsabilidad
social, el cuidado fisico corporal y el bienestar emocional afectivo.

Entre los ambitos de formacion socioemocional destacan
la practica y colaboracién ciudadana, la educacién para la salud,
actividades fisicas y deportivas, la educacion integral en sexualidad
y género y actividades artisticas y culturales. Si bien esa division cu-
rricular da la apariencia de una fragmentacion entre el conocimiento,
las habilidades o competencias y las emociones, en el apartado 3 del
articulo 40 se sefala que:

de México: Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2017).

13. Acuerdo niimero 09/08/23 por el que se establece y regula el Marco Curricular
Comun de la Educacion Media Superior; Secretaria de Educacion Publica; Esta-
dos Unidos Mexicanos; DOF: 25/08/2023.

14. SEP, Marco de curricular comiin de la educacion media superior. Anexo 09/08/23.
Aprobado el 25 de agosto de 2023. Diario Oficial de la Federacion, 25 de agosto

de 2023.
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El curriculum ampliado estd orientado a que las y los estudiantes
desarrollen sus capacidades para lograr aprendizajes cognitivos,
procedimentales y actitudinales que les permita aprender perma-
nentemente y promover su bienestar fisico, mental, emocional
y social, la resoluciéon de conflictos de manera auténoma, cola-
borativa y creativa, asi como la conformacion de una ciudadania
responsable’®

Lo anterior revela que es clara e intencionada la idea de en-
tender a las emociones como parte esencial del aprendizaje y de
los componentes sefialados en el curriculum fundamental y el la-
boral y no coémo una asignatura aislada. Es importante que se haya
hecho mencién sobre esta articulacién porque algunos perciben
que integrar la educaciéon emocional implica profundos estudios
en psicologia y una capacitacion para dar terapia; y si bien es cier-
to que conocer sobre aspectos psicolégicos basicos como son las
emociones es fundamental para un profesor, lo es también cono-
cer aspectos psicologicos basicos como son la atencion y la concen-
tracion. Entonces, la educacion emocional no trata de dar terapia,
trata de reconocer un componente de origen biolégico unido de
manera natural al aprendizaje. Nuevamente, en este modelo de la
NEM presentado recientemente, faltaria resolver las estrategias para
que lo senalado en el papel no se quede en intenciones, sino que se
lleve a cabo con una metodologia clara y sistémica.

Respecto al curriculum del Sistema de Educacion Superior de
la Universidad de Guadalajara, el Plan de Estudios, con fecha de ac-
tualizacion del 2021, no menciona de manera explicita el componente
socioemocional, si acaso se alcanza a vislumbrar en las asignaturas
de taller habilidades para el aprendizaje, autoconocimiento y perso-
nalidad. Si bien es sabido que existe una reforma curricular en mar-
cha para el afio 2023, a la fecha en la que se escribe este documento

15. SEP, Marco de curricular comuin.
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aun no se cuenta con informacion oficial para poder realizar un
analisis de la integracion del componente socioemocional en el
curriculum, por lo que esta tarea queda pendiente para futuras in-
vestigaciones a corto plazo.

La problematica detectada en el aula

La promocion del aprendizaje social, emocional y acadé-
mico no es una pasajera moda educativa; es la sustancia
misma de la educacién. No es una distraccién respecto
al “verdadero trabajo” en las clases de lengua y mate-
maticas; es el fundamento del éxito de esas clases

The Aspent Institute

El reto de una educacién masiva trae consigo, como ya se menciono
anteriormente, muchas implicaciones que deben ser resueltas. Sin
embargo, entre tanto vamos sumando fuerzas para hacer frente a las
consecuencias que ahora el sistema educativo no puede solventar.
En grupos tan numerosos, el primer reto es mantener la disciplina
para que los estudiantes puedan escuchar y poner atencion sin ser
distraidos constantemente; el segundo reto es lograr un verdadero
trabajo colaborativo, en el que la empatia sea el pilar fundamental
del aprendizaje. Estos retos se mencionan solo con la finalidad de
acotar, y sin la intencion de desconocer todas las complejidades y
desafios de grupos numerosos de adolescentes. Pero se empeza-
ra por lo “mas simple”, la disciplina, la atencién y la colaboracion.
Aqui se presenta una estrategia que no es propuesta propia, sino
la de otros educadores experimentados como Marc Brackett, quien
con su equipo de trabajo y con evidencia cientifica ha probado la
necesidad y la efectividad de integrar las emociones en el aula.
Algo fundamental que permite fortalecer los lazos entre los
estudiantes es conocerlos de mejor manera y que ellos sean cons-
cientes del interés del docente por ellos, lo cual mejora el ambiente de
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aprendizaje y por ende su desempefo. Si, parece una tarea muy
dificil con grupos tan grandes, ;pero acaso no se tiene cinco minu-
tos cada dia para preguntarles a los estudiantes como se sienten y
cédmo creen que esa emocion ayudard o no a su aprendizaje? Segu-
ramente si se tienen esos cinco minutos, pero el ritmo acelerado ha
hecho perder de vista que lo que mas necesitan nuestras y nuestros
adolescentes es la atencion, saberse reconocidos y valorados. Para
Brackett:

Incluir las emociones como parte de la experiencia del aprendi-
zaje no significa simplemente que estudiantes y profesores tengan
que desnudar su alma y lidiar con cuestiones emocionales dificiles.
También significa que los estudiantes se implicaran mas a fondo en
aquello que estan aprendiendo.’

Por lo tanto, hacerle saber a los estudiantes que las emocio-
nes son estados que influyen en el aprendizaje y que es importante
que las reconozcan para poder trazar objetivos de esa clase, es un
parteaguas para que por lo menos hagan consciente su estado emo-
cional y su relacion con su desempefio académico; pero también es
una manera de decirles que nos importan mas alld de una califica-
cién numérica, que nos importan como seres unicos, sentipensan-
tes."” Un espacio para escuchar los estudiantes y para que puedan
hablar de sus emociones, de su comprensién y de su regulacion es
fundamental para mejorar el clima del aula y para otros hallazgos
que se compartiran en las siguientes lineas.

Metodologia: ;Como integrar las emociones al aula?
16. Brackett, Permiso para sentir, 238.
17. Saturnino de la Torre y Maria Candida Moraes, “Sentipensar bajo la mirada au-

topoiética 0 como reencantar creativamente la educacion”, Creatividad y socie-

dad, nim. 2 (2002): 16.
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Al detectar la necesidad de atencién de los estudiantes y, por tan-
to, la necesidad de ser escuchados y valorados, en el afio 2022, en
las sesiones de la clase de Tecnologia 11 en un grupo de segundo
semestre con 50 estudiantes matriculados de entre 15 y 16 afios, se
integraron actividades para el reconocimiento de las emociones
con el método RULER propuesto por Brackett: (Recognize/Recono-
cer, Understand/Comprender, Label/Etiquetar, Express/Expresar
and Regulate/Regular).'® También se utiliz el medidor emocional,
que es un cuadrante de 100 emociones que ayuda a fortalecer el vo-
cabulario de la emocionalidad. Este reporte esta fundamentado en
la metodologia cualitativa, especialmente centrado en la investiga-
cién-accion,' congruente con la practica docente y cuyo principal
centro de estudio e investigacion es el aula. Las herramientas para
reunir informacion fueron la observacion, los diarios de clase y la
intervencion en el aula.

Antes de presentar los resultados de la aplicacion de esta
metodologia, es importante hacer un breve resumen sobre su
estructura.

El primer paso se refiere al reconocimiento del estado emo-
cional propio o de los demas. Responde a las preguntas ;como
estds?, ;como te sientes?, ;como crees que se siente tu compafiero? o
scomo crees que se siente tu profesor? Las preguntas anteriores ayu-
dan a reconocer un estado emocional en si mismo y en los otros a
través de la lectura de los gestos y las historias que hacen sentir de
tal o cual forma, etcétera.

Una vez que se reconoce, puede seguirse el siguiente paso
que es: comprender. Para comprender las emociones, ayuda contes-
tar la siguiente pregunta: ;Por qué crees que te sientes asi? De esta

18. Brackett, Permiso para sentir, 89
19. Odet Moliner Garcia, Aida Sanahuja Ribés y Alicia Benet-Gil, “Practicas inclu-

sivas en el aula desde la investigacidon-accion”, Universitat Jaume I (2017), 13.
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manera, se hace una exploracion en las causas y, por lo tanto, el pro-
ceso de reflexion sobre el estado emocional se vuelve mas profundo.

Segtin Brackett, la bisagra que une al reconocimiento y la
comprension es etiquetar o nombrar las emociones. Hay una gran
variedad de emociones mas alld de las basicas como son la ira, el
aburrimiento, la tristeza o el asco y el vocabulario emocional es im-
prescindible para lograr una adecuada regulacion. Por lo tanto, es
importante dominar la gran gama de etiquetas con las que pode-
mos nombrar a las emociones.

Expresar una emocion puede darse de diversas formas. La
mas obvia es nombrarla en voz alta, sin embargo, una emocién
se expresa también con gestos, con el lenguaje corporal, incluso
con expresiones artisticas. La expresion emocional es una cualidad
muy valiosa para hacer surgir los talentos y convertir las adversida-
des en verdaderas oportunidades de crecimiento.

Ahora bien, ya reconocidas, comprendidas, etiquetadas y
expresadas, falta valorar si se requiere regular esa emocién. Por
ejemplo, si durante la clase un estudiante reconoce que se siente
somnoliento, se le deberia preguntar ;como cree que puede cambiar
su estado emocional? Muy seguramente él solo dé con la respuesta,
o bien, haya que ayudarle: “;qué te parece si vas al bafio y te colocas
un poco de agua en las mejillas?, ;podria ayudar?”. El caso es que el
estudiante esté consciente de que él tiene el poder sobre sus propias
emociones y que puede hacer algo al respecto cuando sea necesario.

Durante la intervencién se programaron diversas sesiones,
las primeras solo se centraron en el reconocimiento y etiquetado
de las emociones; para lo que se mostraba un cuadrante con 100
emociones diferentes, de las que podian elegir cualquiera con la que
se sintieran identificados. La respuesta de los estudiantes fue bue-
na, aunque se notaron expresiones de sorpresa y quiza desconcierto
al realizar ese ejercicio en la clase de Tecnologias 11. Sin embargo,
se hizo énfasis en la importancia del estado emocional para mejorar
el aprendizaje y que, por tanto, el ejercicio podria servir para esa
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y cualquier otra asignatura. Se aplicaron diversas técnicas para inte-
grar el componente emocional de manera transversal a la asigna-
tura, a través de la discusion de videos sobre inteligencia artificial
y su impacto en las interacciones humanas, se promovio el didlogo
sobre el bullying y el ciberbullying; entre otras actividades que tras-
tocaban ambos temas.

Resultados

Basté implementar la primera sesiéon de reconocimiento de las
emociones con el medidor emocional para que, al finalizar, una
estudiante se acercara a solicitar apoyo por una situaciéon emocio-
nal que venia padeciendo desde la secundaria. Fue evidente que la
actividad propicié la confianza para que la estudiante se acercara.
Respecto a ese caso, y para no profundizar mas en él por motivos de
confidencialidad, se puntualiza que se citd a sus papas y se organizo
una reunion con ellos y el psicélogo de la preparatoria. Hasta ahora
se sigue teniendo contacto con la estudiante quien manifiesta estar
mucho mejor y estar recibiendo tratamiento, incluso en platicas de
pasillo ha comentado que se inscribi6 a la Trayectoria de Aprendizaje
Especializante de Yoga y que le ayuda mucho meditar. Al validar las
emociones de la estudiante y al poner atencién cuidadosa, se echo
a andar la importante maquinaria escolar, desde la comunidad de
intervencion psicologica hasta el involucramiento de los padres y
otros profesionales.

Por otra parte, en las intervenciones grupales, si bien fue-
ron acotadas a ciertas horas al semestre, si se logré identificar una
mejora en la disciplina del grupo y por lo tanto un aumento en su
atencion, ya que los estudiantes eran mads receptivos tanto a par-
ticipar en didlogos o debates relacionados con la clase, como para
escuchar a sus companeros. El trabajo colaborativo se foment6 a
través de apoyo de pares. En este se solicitaba a los estudiantes que
demostraban un dominio avanzado sobre el manejo de un software
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guiaran a sus compaferos que requerfan ayuda. La tarea de dar
seguimiento a cada estudiante en grupos tan numerosos se vuelve
posible gracias a la ayuda de estudiantes que se desempefian de ma-
nera excelente en los temas revisados; por lo que es primordial que
esos estudiantes estén sensibilizados respecto a la empatia y a la im-
portancia de ayudar al otro, y de esa manera todo el grupo alcanza
los objetivos de aprendizaje minimos esperados.

Por otro lado, al brindar la evaluacién sumativa los estu-
diantes se mostraron también agradecidos y satisfechos y si bien
no todos aprobaron con la calificacién maxima, asumieron que la
misma era producto de su desempeifio. El porcentaje de aprobacién
de ese grupo fue cerca del 88 %; cabe destacar que los estudiantes
que no fueron aprobados no asistieron a clase, o bien tenian faltas
constantes.

Respecto a las preguntas expuestas en los apartados previos,
en este caso en particular, la integracion de las emociones fue una
herramienta util para solventar algunos de los retos de la masividad,
como son la disciplina y el aprendizaje colaborativo. Es imprescin-
dible fomentar, ademds del reconocimiento de las emociones, un
sentido de comunidad. Esto acompanado de la identificacion de la
empatia como una habilidad que se alimenta y también se apren-
de o desaprende. El integrar las emociones en el aula es brindar la
oportunidad para que los estudiantes se reconozcan a ellos mis-
mos, pero también a sus compafieros como seres sentipensantes.
También para que reconozcan que no existe la dualidad que se ha
impuesto sobre la cognicién/emocién, pues ambas caminan de la
mano para construir un aprendizaje significativo.

Conclusiones
En este capitulo se pone de manifiesto la gran labor que realizan
los docentes de Educacion Media Superior frente a los obstaculos

que se presentan dia a dia. La colaboracién y la comparticion de
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experiencias es sin duda una forma de resolver los problemas di-
décticos, pero los problemas estructurales deben ser resueltos por
otros y de manera urgente. No es posible esperar y seguir perdiendo
a mds profesores y con eso provocar el agotamiento y desgaste de
los que quedan. Llama la atencion que, si bien sobre el docente re-
cae la gran responsabilidad de la permanencia y desempeiio de los
estudiantes, en la agenda 2030 no se hace una sola mencién a me-
jorar las condiciones de trabajo de los docentes, llamense salariales,
de prestaciones y de aseguramiento de su salud mental y fisica.

De la misma manera, aunque el INEGI y la Secretaria de Edu-
cacion Publica ponen énfasis en la desercion de los estudiantes, y
la sEP, a través de sus programas y planes, hace un llamado a cerrar
filas para aumentar la permanencia, no informan con la misma ur-
gencia las renuncias de profesores ni sus causas. Tampoco se hace
mencion respecto a la necesidad de las universidades de contratar
a mas personal; aunque si se haga mencion y énfasis en recibir a
mas estudiantes y lograr una cobertura universal. Mientras se plan-
tean metas ambiciosas, no se plantean los como. Ni siquiera en lo
mas basico, como lo es un trabajo dignificante tanto en el sentido
salarial como en el sentido de realizacion profesional y personal del
docente.

Lo anterior son deudas de los administradores y del sistema
educativo. En el entendido de que esa tarea lleva tiempo, y que no esta
del todo en manos de los docentes, toca hacer uso de la creatividad
y recursos para hacer frente al gran reto de la educacion universal.
Esto, sin olvidar que siguen sin atenderse necesidades para cubrirla.

El breve trabajo que se realizé durante 2022 demostré que in-
tegrar el componente emocional en las clases mejora de manera
evidente el ambiente de aprendizaje y fomenta el vinculo entre los
compaiieros y los profesores. Por lo tanto, mejora el trabajo colabo-
rativo y la disciplina.

Este trabajo deja una veta para el estudio de las emociones
de los docentes de Educacion Media Superior de la Universidad
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de Guadalajara, tanto al planear sus clases como al impartirlas,
y de como las mismas influyen en el desempefio y emociones de
sus estudiantes y no solo al estudio, sino a la puesta en marcha de
trabajos.
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a diversidad contextual en la que se ubican las infancias

de México demanda una educacidn alternativa que le

otorgue sentido a los procesos y practicas de enseflanza y
aprendizaje en contextos particulares. En la lectura culturalmente
situada, se encuentra una alternativa para que el proceso de
ensefianza-aprendizaje esté representado por la apropiacion de con-
tenidos sociales, histdricos y culturales significativos para nifas,
ninos y adolescentes’ en contextos de vulnerabilidad.

Conocer los entornos de las poblaciones con los que se in-
teractia y se intercambian conocimientos y experiencias es funda-
mental en el proceso de enseflanza-aprendizaje, pues esto permitira
dirigir los esfuerzos de la ensefianza a los intereses, las motivaciones
y las necesidades de la poblacion objetivo. No obstante, es preciso
conocer los contextos de las infancias a través de ellas: que sean las
NNA quienes narren sus vivencias y percepciones sobre sus entornos.

1. En adelante NNA.
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La educacion alternativa es entendida como una estrategia
a través de la cual se promueve la educacion de calidad, ademas de
visibilizar la relevancia que tienen los entornos en los que se ubi-
can las infancias para la educacién de las NNA. Por esto mismo, la
lectura culturalmente situada es un medio que favorece a que los
conocimientos tedricos se puedan ubicar en sus contextos ademas
de fomentar la articulacion de contenidos a partir de sus experien-
cias significativas.

En este marco, el presente capitulo abordalarelevancia yla utili-
dad delalectura culturalmente situada para el proceso de ensefianza-
-aprendizaje en infancias en condiciones de alta vulnerabilidad.
Esto a partir de las experiencias de dos investigaciones e inciden-
cias que se desarrollaron en funcién de la perspectiva de los Nuevos
Estudios Sociales de la Infancia, por lo que se reconoce a las NNa
como actores sociales con capacidad de agencia.

Las experiencias en las investigaciones e incidencias se
desarrollaron con dos poblaciones: 1) nifias y adolescentes institu-
cionalizadas en casas hogar; 2) nifias, nifios y adolescentes indigenas
migrantes temporales. En conjunto se trata de grupos de poblacién
que histéricamente han sido invisibilizados: las infancias, el género
femenino, la poblacion indigena y la migrante. Las experiencias re-
cuperadas constatan la relevancia de conocer los contextos de las
poblaciones con las que se colabora a partir de sus propias voces,
asi como la viabilidad de la lectura culturalmente situada como eje
transversal en el proceso de ensefianza-aprendizaje que va mas alla
de la educacion formal. A través de estos estudios, la lectura cultu-
ralmente situada permiti6 recuperar la voz de las infancias y cono-
cer sus situaciones de vida, escolares y la trascendencia que tienen
estas en sus deseos y anhelos.
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La agencia en el ambito educativo

Las investigaciones e incidencias, a través de las cuales se busca dar
cuenta de la pertinencia de la lectura culturalmente situada para el
proceso de ensenanza-aprendizaje en infancias en condiciones de
vulnerabilidad, se desarrollaron a partir de un posicionamiento
de los Nuevos Estudios Sociales de la Infancia, los cuales promue-
ven el estudio de las NNA por si mismos y no desde perspectivas
posicionadas en el adulto. A través de este posicionamiento, la aten-
cién se dirige a la diversidad que esta presente en las vidas y en las
circunstancias de las NNA y se enfatiza en su capacidad de agencia.

Esta perspectiva invita a comprender a la infancia como una
categoria estructural que estd sujeta al tiempo y al espacio, a partir
de la cual las NNA se consideran actores sociales capaces de percibir,
participar e incidir en la sociedad. En este sentido, el estudio de las
infancias invita al conocimiento histérico y generacional que per-
mita describir y explicar sus circunstancias de vida.?

Se asume a las NNA como actores sociales corresponsables en
el proceso de ensenanza-aprendizaje, a quienes la educacion tra-
dicional ha invisibilizado. Es prudente reconocer que el desarrollo
cognitivo es diferenciado y esta sujeto a las condiciones en las que
se desarrollan las NNA, por lo que no es viable hablar de una infan-
cia y una educacion universal; el contexto social, cultural y econo-
mico es determinante para la educacion. En el caso especifico de
infancias en condiciones de vulnerabilidad, la lectura situada es un
eje transversal oportuno para la ensefianza y el aprendizaje de cali-
dad en estas poblaciones.

La capacidad de agencia de las NNA en el ambito educativo
remite a su capacidad de actuar de manera intencionada para lograr

2. Jens Qvortrup, “A infancia enquanto categoria estrutural’, Educagdo e Pesquisa

36, num. 2 (2020).
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sus propositos académicos y de vida.> La agencia involucra elementos
individuales y sociales de modo que se promueva la accién indivi-
dual, no obstante, la capacidad de agencia se puede ver limitada por
las condiciones de vida en la que se encuentran las NNa, pues sus
contextos constrifien sus posibilidades de actuar e incidir.

La pertinencia de reconocer esta capacidad de agencia de las
NNA en el dmbito educativo recobra relevancia debido a que la edu-
cacion en México continua siendo tradicional y adultocéntrica. Por
ello, reconocer a las infancias implica que la educacion dirija sus
esfuerzos a “los intereses del alumno en un contexto en el que se
les expone a actividades multiples de caracter intelectual, sensorial
y motriz, dejando ver que el aprendizaje sucede en un contexto de
accion”™?

Las propuestas pedagodgicas orientadas a la educacion en
poblaciones en condiciones de vulnerabilidad estan limitadas a las
acciones de aprendizaje, las cuales son pensadas, disefiadas e im-
plementadas desde la perspectiva y responsabilidad del docente. En
muchas ocasiones las docentes y los docentes son ajenos a los contex-
tos, desconocen las particularidades que caracterizan a sus estudian-
tes, y en ocasiones se suma el desinterés y la falta de compromiso por
realizar adaptaciones a las propuestas disefiadas antes de conocer a
sus alumnos.

Actualmente, se promueve la ensefianza centrada en el es-
tudiante, a partir de la cual la atencion se dirige al aprendizaje y
se promueve un papel activo, empero, no se aleja de la ensenanza
tradicional en donde el reconocimiento de la capacidad de agen-
cia de las NNA es limitada; si bien se promueve que se involucren
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, las propuestas pedagogicas

3. Maria Alicia Zavala y Sandra Castafieda, “Fenomenologia de agencia y educa-
cion. Notas para el andlisis del concepto de agencia humana y sus proyecciones
en el ambito educativo’, Magister 26, nim. 2 (2014): 101.

4. Zavala y Castanieda, “Fenomenologia de agencia y educacion’, 101.
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mantienen su foco en la acumulacién de conocimientos, lo cual
limita la capacidad creativa de las NNA.®

A partir de la lectura contextualmente situada se busca que
el proceso de ensefianza-aprendizaje se apegue a una forma de edu-
cacion alternativa, a través de la cual se reconocen las formas de
vida de las NNA y estos tienen la oportunidad de situar los conoci-
mientos a sus propios contextos, asignarles significados y construir
sus propios aprendizajes.

Educacion e infancias en condiciones de vulnerabilidad

Las infancias, en plural, aluden a la diversidad entre NNA y a su
capacidad para ser co-constructores de sus vidas. Sin embargo, las
condiciones de vida en las que se desarrollan pueden ser facilita-
doras o por el contrario constrictoras de su capacidad para actuar
e incidir en su entorno,® aqui se hard mencion especificamente al
ambito educativo. En un pais como México, es un reto reconocer
la capacidad de agencia de las NNA en cualquiera de sus entornos,
pero es especialmente visible en las instituciones educativas, pues en
estos espacios se busca que los estudiantes sigan reglas, instruccio-
nes y realicen actividades sin cuestionamientos ni resistencias.

El adultocentrismo que impera en el pais vulnera a las infan-
cias en los diferentes espacios en los que se desarrollan. Ademas del
adultocentrismo, en el marco de este capitulo se hard referencia a las
infancias que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad no so-
lamente por el hecho de ser NNa, sino ademas por ser mujeres, por

5. Ana Galvan-Cardoso y Elizabeth Siado-Ramos, “Educacién tradicional: un mo-
delo de ensefianza centro en el estudiante”, Revista interdisciplinaria de Humani-
dades, Educacion, Ciencia y Tecnologia 7, nim. 12 (2021).

6. Anthony Giddens, La Constitucion de la Sociedad: bases para la teoria de la es-

tructuracion (Argentina: Amorrortu, 2003).
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ser indigenas, por vivir en condiciones de pobreza, por ser migran-
tes o por estar institucionalizadas en casas hogar.

Se hara precision, exclusivamente, sobre dos grupos de infan-

cias que viven en condiciones de vulnerabilidad: 1) NNA institucio-
nalizados en casas hogar y 2) NNA indigenas migrantes temporales.
Ambos grupos viven condiciones de desigualdad y exclusion social,
cultural, econdmica y educativa:

L.

El primer grupo se trata de infancias que por condiciones di-
versas se encuentran institucionalizadas en casas hogar. Entre
las principales causas recuperadas de la poblacion con la que
se colabor6 se encuentran: violencia intrafamiliar, consumo
de sustancias psicoactivas, pobreza, delincuencia y descuido.
Se esperaria que sus condiciones de vida pudieran mejorar
en las casas hogar, empero, el descuido permanece, al igual
que las diversas formas de violencia (principalmente la psico-
légica y la fisica), asi como la ausencia de vinculos afectivos.

En el caso de la infancia indigena migrante, en sus lugares
de origen se encuentran ante condiciones de pobreza (en la
mayoria de los casos se habla de una pobreza extrema), en
situaciones de violencia familiar, y de inseguridad (crimen
organizado). Ademads, las NNA realizan jornadas laborales si-
milares a las de los adultos con ingresos que no les permiten
cubrir sus necesidades basicas. No obstante, la migracion no
representa un cambio significativo para sus condiciones de
vida, pues las situaciones de pobreza se mantienen, y de vio-
lencia familiar, asi como las jornadas laborales excesivas tanto
para sus progenitores como para ellos que generan ingresos
inferiores a los necesarios para cubrir necesidades primarias
como las alimenticias, de salud, de vivienda y de educacion.

Las condiciones de vulnerabilidad que se han mencionado

previamente en ambos grupos reflejan la desigualdad en la que vi-

ven; entre ellas es visible la educativa. Es comtin encontrar a NNA
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institucionalizados que antes de ingresar a la casa hogar no se
encontraban inscritos a una escuela, no asistian o el ausentismo era
recurrente. Al ser institucionalizados en casas hogar, suelen ser ins-
critos a una escuela para iniciar o continuar con su educacion for-
mal, no obstante, el rezago educativo que presentan es significativo,
ademas, el acompanamiento que reciben por parte de la institucion
que tiene su tutela es minimo o nulo. La casa hogar se limita a ha-
cerse cargo de inscribirlos, llevarlos y traerlos de la escuela.
Respecto a las NNA indigenas migrantes temporales, la edu-
cacion no es una prioridad para la mayoria de las familias, pues
esta representa un gasto que dificilmente pueden cubrir, ademas,
la movilidad les impide dar continuidad a su educacion. Algunos de
ellos son inscritos a la escuela en los diferentes lugares en los que se
emplean, mientras sea condicion del lugar en el que laboran, por
lo que no todos tienen garantizada la educacion ni en sus comu-
nidades de origen ni en los lugares de destino. La mayoria de las
familias indigenas priorizan el trabajo sobre la educacién, otras,
que son sensibles a la relevancia de la educacion para sus hijos, no
cuentan con los recursos suficientes para mantenerlos estudiando,
por lo que terminan suspendiendo su educacion al concluir la pri-
maria. Lo anterior limita las posibilidades que tienen los indigenas
migrantes temporales para estudiar, pues, en su mayoria, dependen
de los apoyos econdmicos que otorga el gobierno en los diferentes
niveles o de las facilidades que otorguen los lugares en los que se em-
plean. El acompafiamiento que reciben por parte de sus familias es
inexistente, pues, en la mayoria de los casos, las madres y los padres
no han recibido educacién bésica y muchos de ellos no saben leer
ni escribir, aunado a sus largas jornadas laborales que limitan su
tiempo “libre’, el cual dedican a las tareas domésticas y de cuidado.
La educacion esta sujeta al contexto y a las condiciones de
vida de las NNa, por este motivo es urgente que la educacion formal
considere los lugares en los que las infancias se ubican; que identifi-
quen los recursos familiares, comunitarios y materiales que estdn a
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su alcance, y que reconozcan las problematicas que son prioritarias
para estos grupos. Esto con el fin de promover una educacion alter-
nativa pensada y disefiada a partir de las voces de las NNA en condi-
ciones de vulnerabilidad, de modo que resulte significativa para ellos
y para sus familias, al priorizar la educacion de sus hijas e hijos.

Con base en lo anterior, es fundamental que la educacion sea
de calidad y situada, y no solo un derecho. Pues se ha dejado en
evidencia que ain no se ha logrado garantizar la educacién como
derecho para las infancias: mas de cuatro millones de NNA mexica-
nos no asisten a la escuela y mas de medio millén estan en riesgo
de abandonarla. Entre los principales motivos, se encuentra la
pobreza, la ausencia de escuelas en sus comunidades o la lejania de
estas, asi como la violencia que se vive en sus entidades.” Aunado a
lo anterior, la calidad educativa es el principal desafio para México,
especialmente para las infancias que viven en condiciones de vulne-
rabilidad, pues el hecho de que las NNA se encuentren inscritos en
una institucion educativa no garantiza que asistan a las escuelas y
mucho menos su aprendizaje. Como evidencia se encuentran las
investigaciones que se han realizado en infancias institucionaliza-
das en casas hogar y en infancias indigenas migrantes. En ambos
grupos a los que se ha hecho referencia, se ha identificado un alto
indice de desercion escolar y un importante rezago educativo como
consecuencia de la falta de adecuacion y pertinencia de la educacion
en poblaciones en condiciones de vulnerabilidad.

La exclusion educativa que viven las NNA institucionalizados
en casas hogar y los indigenas migrantes temporales responde a tres
dimensiones: la primera de ellas es la economia familiar, que esta re-
presentada por la carencia de recursos econémicos para subsistir, y
que es consecuencia directa de la exclusion del mercado laboral que
vive esta poblacion; en segundo lugar, se encuentra la dimension

7. “Educacién y aprendizaje’, Sitio web de Fondo de Las Naciones Unidas para la

Infancia México [UNICEF], UNICEE.

104



Pedagogias creativas: Alternativas educativas para una nueva era

La lectura culturalmente situada en el proceso de enseflanza-aprendizaje

contextual, la cual responde a la ausencia de apoyos sociales y fami-
liares; la tercera dimensidn es la personal, esta hace referencia a la
falta de interés que estd representada por la inexistencia de expecta-
tivas.® Es decir, las infancias en condiciones de vulnerabilidad estan
preocupadas y ocupadas por su subsistencia, por lo cual es comun
que no otorguen un sentido funcional a la educacion, pues les re-
presenta la imposibilidad de trabajar durante su nifiez y adolescen-
cia e implica un gasto significativo para sus familias.

Lo anterior permite conocer las condiciones de vida de las
infancias institucionalizadas y de las indigenas migrantes tempora-
les, quienes forman parte de los sectores de la poblaciéon con mayor
exclusion social, econdémica y educativa. Por esto mismo, la educa-
cion debe dejar de ser un privilegio para unos cuantos y una utopia
para muchos que, por cuestiones econémicas o socioculturales, no
se permiten (no se les permite) formar parte de la educacion formal,
pues esta no es un recurso que les favorezca para tener un futuro
esperanzador.

Educacion alternativa. Lectura contextualmente situada

El derecho a la educacidn se reconocid en 1948 a través de la Decla-
racion Universal de Derechos Humanos.” No obstante, no ha sido
garantizado a un importante sector de la poblacidn, entre los cuales
se encuentran las infancias institucionalizadas en casas hogar y las
infancias indigenas migrantes. En una sociedad en donde la educa-
cién es un privilegio se requiere de alternativas que les permitan a

8. UNICEF, Vulnerabilidad y exclusion en la infancia. Hacia un sistema de infor-
macion temprana sobre la infancia en exclusion (Barcelona: Huygens Editorial,
2024), 28-29.

9. Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion [INEE], El derecho a una

educacion de calidad. Informe 2014 (México: INEE, 2014), 9.
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las NNA recibir una educacion de calidad, accesible y significativa
para sus estilos de vida.

La educacion “gratuita” no ha facilitado que estos sectores de
la poblacion, que histérica y sisteméaticamente han sido vulnerados,
tengan acceso a la educacion, mucho menos a una de calidad. La
desigualdad social en la que vive un niimero considerable de mexi-
canos ha promovido que sus esfuerzos e intereses estén centrados
en cubrir sus necesidades primarias. No obstante, el acceso a la
educacion no es el tnico problema para las NNA: aquellos que tie-
nen la posibilidad de ingresar a la educacion basica se enfrentan a
diversos problemas, los cuales son consecuencia directa de la bidi-
reccionalidad que se encuentra entre la desigualdad y la pobreza.
Entre los principales problemas educativos a los que hacen frente
NNA en condiciones de vulnerabilidad se encuentran: el analfabetis-
mo, el ausentismo, el rezago educativo, la desercidn, la poca perti-
nencia e inadecuaciéon de los contenidos curriculares, el desinterés
por parte de las familias y, por consecuencia, de las NNA, asi como
la imposibilidad de ingresar a la educacién superior y la necesidad
de priorizar el trabajo sobre la educacion.'

En el marco de las probleméticas vinculadas con la educa-
cidn, es oportuno senalar que esta es fundamental para el desarrollo
humano integral de las infancias. En sentido estricto, la educacion
deberia de representar un medio a través del cual las NNA tengan
acceso a bienes y oportunidades que les faciliten su desarrollo in-
dividual y social. No obstante, en México se requiere, con urgencia,
transformar la educacion de modo que esta sea la estrategia a par-
tir de la cual se promueva la calidad de vida y se reduzcan las brechas
de desigualdad social y economica.

10. Teresa Gonzalez Luna Corvera, “Didlogos sobre educacién. Temas actuales en
investigacion educativa’, Didlogos sobre educacion. Temas actuales en investiga-

cién educativa 10, nim. 19 (2019): 3.
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Lo anterior requiere que el sistema educativo recupere,
reconozca y retome las necesidades y los intereses de los grupos en
condiciones de vulnerabilidad a partir de sus propias voces. En este
sentido, la educacion alternativa representa la posibilidad de incluir
a las infancias, reconociendo sus diferencias y necesidades y res-
petando la diversidad que existe entre NNA. Se busca promover las
condiciones de equidad, el disfrute de sus derechos y la capacidad de
agencia en los entornos educativos que favorezcan sus oportunida-
des y disminuyan las desigualdades en sus futuros.

A través de la educacion alternativa, se busca romper con una
educacion monocultural, se aspira a crear contextos educativos en
los que sea posible vivir experiencias diversas que estén situadas
en las formas de vida. El reconocimiento de la interculturalidad da
la pauta para recuperar las voces de las infancias en condiciones
de vulnerabilidad, lo cual generara como resultado la identificaciéon
y la valorizacién de los diversos saberes y de las variadas formas de
acceder al conocimiento.''

Se propone que las NNA, por medio de la educacién alterna-
tiva, tengan la posibilidad de aprender a partir de experiencias sig-
nificativas situadas en la realidad y el contexto en el que se ubican.
Mas alld de limitarse a la adquisicion de conocimientos y habili-
dades de manera tradicional, se busca que desarrollen capacidades
que les permitan hacer frente a los retos sociales y econdmicos en
los que se encuentran inmersos. De modo que, para las NNA que se
encuentran en condiciones de vulnerabilidad, esta educacion repre-
sente una plataforma para la emancipacién.*”

11. Mario Méndez, “Hacia una propuesta de educacion alternativa’, Teoria y praxis,
num. 11 (2007): 71-73.

12. Margarita Alvarez y Mariela Maldonado, “Educacién alternativa: Una propues-
ta de Practicas y Evaluacion de Aprendizajes”, Edutec. Revista Electrénica de Tec-

nologia Educativa, nim. 24 (2007): 3-4.
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En el marco de la educacién alternativa, se apuesta por la
lectura culturalmente situada como el medio a través del cual se
reconoce la agencia de NNA en la co-construccion de significados.
La articulacién de la lectura situada en la realidad social, cultural y
econémica de las NNA con los conocimientos formales favorece la
interpretacion, la comprension y el analisis, asi, se obtiene un apren-
dizaje significativo.

La lectura juega un papel central en la ensefianza, sin em-
bargo, cuando esta se orienta exclusivamente a contenidos teori-
cos que se alejan de sus realidades, pierde sentido para las NNA. En
este contexto, se rescata la experiencia lectora como estrategia para
situar los conocimientos en las particularidades familiares, sociales,
culturales, histéricas y econdmicas de los estudiantes. Se apuesta
por una lectura creativa y reflexiva en funcién de las necesidades e
intereses de las infancias.

La lectura culturalmente situada es un recurso poderoso
como estrategia para promover el desarrollo humano integral de
las infancias en condiciones de vulnerabilidad. Mas alla de la ad-
quisiciéon de conocimientos formales, la lectura situada ofrece la
posibilidad a NNaA de ser independientes, criticos y conscientes de
las problematicas sociales que se presentan a nivel local, nacional
e internacional y a su vez favorece su sentido humano y les permite
ser solidarios y buscar soluciones.

Ademas del componente social, el afectivo y el personal tie-
nen un papel fundamental en la lectura situada, pues a través de
esta es posible abordar conocimientos que tienen relacién con si-
tuaciones familiares, de amistades y personales, y promover que
los conocimientos sean orientados a la solucién de tareas especi-
ficas que les permitan articular las dimensiones social, afectiva y
personal. Por esto, la lectura va mas alla de la comprension de los
significados de los textos y del disfrute por la lectura en si misma,
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ya que se busca que a través de esta se otorgue sentido a las diferen-
tes dimensiones que componen a las NNA."?

La lectura situada tiene relevancia sobre los acontecimientos,
sobre la vida y sobre los espacios de los individuos; es una via para
conocerse a si mismo y para descubrir sus capacidades y potenciali-
zarlas. Tiene también una funcién cultural que favorece a la memo-
ria, pues promueve que las tradiciones y los saberes no se olviden.
Esta funcién se vincula con la ética y ofrece otras formas de vida
posibles, alejadas de juicios de valor y apegadas al reconocimien-
to y respeto por la individualidad y diversidad entre personas y
culturas.

En la propuesta de la lectura contextualmente situada como
forma de educacion alternativa, se promueve la capacidad de agen-
ciayla capacidad creativo-imaginativa de las NNA. Se pretende que,
ademas de seleccionar las lecturas con base en los contextos, en las
infancias se integren actividades que les permitan hacer uso de
su imaginacion y fantasia, y que estas sean recursos disponibles
para imaginar otros mundos posibles, en los cuales se incluyan a
si mismos y se aproximen a su futuro propio.

La lectura culturalmente situada en el proceso de ensenanza-
-aprendizaje en infancias en condiciones de vulnerabilidad aspira
a que las escuelas se conviertan en “un espacio de aprendizaje (sig-
nificativo) y de lectura (situada) para todos los que de una u otra
forma participan en ella: profesores, alumnos y padres”'* Pues, la
lectura seria el vehiculo para favorecer la comunicacion, el inter-
cambio de experiencias y la comprension entre los miembros de los
diferentes entornos en los que se ubican las infancias.

13. Alvaro Marchesi, “La lectura como estrategia para el cambio educativo’, Revista
de Educacion, nam. Extraordinario (2005): 19.

14. Marchesi, “La lectura como estrategia para el cambio educativo’, 24.
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Experiencias de campo

Investigar e incidir sobre infancias en condiciones de vulnerabilidad
requiere de una relacién horizontal entre el investigador y la pobla-
cién objetivo. Esto tiene como finalidad facilitar el reconocimiento
de su capacidad de agencia para recuperar sus voces y, a partir de
estas, investigar e incidir en las necesidades que las NNA reconocen
en si mismos y en los diferentes entornos en los que se ubican.

De acuerdo con la premisa de reconocer la capacidad de
agencia de las infancias, la participacién de las NNA en las investi-
gaciones fue por voluntad propia y permanecieron en estas porque
asi lo decidieron. Al tratarse de grupos con poblaciéon cambiante,
no todos(as) los(as) participantes que iniciaron pudieron concluir
el proceso de investigacion e incidencia. Por esto mismo, conforme
se iban integrando participantes a las instituciones, se incorporaron
mds participantes.

Las investigaciones que se recuperan en este capitulo inicia-
ron con una estrategia de acercamiento que promovio una relacion
de confianza con las NNA en sus entornos de actuacién. El dise-
fo de la estrategia se realizé en funcion de las caracteristicas de
ambos grupos de la poblacién, empero, es necesario reconocer que
dichas particularidades fueron proporcionadas por adultos, esto
debido a que el primer acercamiento a las NNA, que de una u otra
forma estan sujetos a instituciones, inicié con el contacto con las
autoridades, quienes compartieron informacién sobre el contexto y
la poblacién.

Las autoridades de las instituciones, otros adultos y padres o
madres de familias fueron unidades de informacién. Estas posibi-
litaron el conocimiento de la poblacion objetivo a través de la mi-
rada adulta. Se reconoce que la vision de los adultos fue limitada,
pues las investigaciones partieron de la premisa de conocer a NNA
a partir de sus voces, sin embargo, este acercamiento fue el que
permitié la autorizacion de ingreso a las instituciones. Lo anterior
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implicé que el diseio se realizara con base en la informacién de
los adultos y presentara modificaciones conforme a la estrategia de
acercamiento de las distintas sesiones, pues el fin en todo momen-
to fue recuperar de sus propias voces sus condiciones de vida, sus
intereses y sus necesidades que permitieran realizar un disefio de
incidencia situado.

El disefo de las incidencias se realizé en funcion de los tes-
timonios de NNA, de quienes se admitié su capacidad de agencia
durante todo el proceso, lo cual consistié en asumirles como acto-
res sociales capaces de tomar decisiones y de incidir en el entorno.
A partir de un espacio seguro, que se logrd a través de la estrategia
de acercamiento, las NNA pudieron percibir que podian compartir
con libertad, proponer lecturas y actividades, asi como decidir qué
hacer y qué decir. De igual manera si comentaban que no querian
hacer o decir algo, primero se les explicaba en qué consistiria y se
respetd siempre su decision.

Las incidencias tuvieron como eje transversal la lectura. Cada
una de las estrategias disefiadas estuvieron basadas en el modelo de
las 5 E de Bybee," a través del cual se busca un aprendizaje signifi-
cativo. El modelo de las 5 E consiste en cinco momentos o fases que
se siguieron en cada una de las estrategias implementadas:

3. Enganchar fue el primer momento, el cual consistié en pro-
mover la curiosidad de las NNA en los contenidos que se
revisarian durante cada una de las sesiones, ademas de gene-
rar conexiones entre sus experiencias de aprendizaje previas
con las actuales.

4. El segundo momento, consistio en explorar. A partir de este
momento se promovioé que todas y todos los participantes
partieran de una base comun, se identificaran ideas erroneas

15. Roger Bybee, The teaching of science: 21st Century Perspectives (United States of

America: National Science Teachers Association, 2005).
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y se facilitara la generacion de nuevas ideas a través de pre-
guntas e investigaciones guiadas.

5. La fase de explicar fue el tercer momento. Este consistié en
centrar la atencion en la lectura contextualmente guiada, la
cual se articuld con el nuevo conocimiento. A partir de esto,
las NNA tuvieron la oportunidad de lograr una comprension
profunda sobre la tematica abordada.

6. La cuarta fase fue elaborar. Esta consistié en que las NNA apli-
caran los conocimientos adquiridos a través de actividades
que ampliaron sus habilidades y su comprension. Se promo-
vi6 que las actividades se adaptaran a sus contextos e involu-
cran el entendimiento de estos a partir de la vinculacion de
las tematicas abordadas.

7. Evaluar fue la quinta y tltima fase. Consistié en promover la
reflexion sobre los conocimientos y habilidades adquiridos, lo
cual favorecio la complementariedad por parte de compaferas
y compaferos.

El disefio de las estrategias de aprendizaje, basadas en la lectu-
ra contextualmente situada a partir del modelo de las 5 E, favorecid
la integracién y participacion de NNA en condiciones de vulnera-
bilidad, asi como la asimilaciéon de los contenidos. Estos promo-
vieron en todo momento el rescate de sus experiencias previas y la
articulacidn con sus contextos, de este modo se fomentd la reflexion,
el pensamiento critico y el aprendizaje significativo.

Conclusiones

El entorno es determinante en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de las NNA. Cuando los espacios en los que se ubican las infancias
resultan poco favorecedores para la educacion formal, comenzara
a manifestarse en ellas la resistencia o la indiferencia por la educa-
cién, pues dificilmente le otorgaran un sentido y una utilidad a la
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educacion, especificamente cuando se trata de infancias en condi-
ciones de vulnerabilidad.

Cuando la educacion no es situada, es natural que esta no re-
sulte del interés de las NNA. México es un pais diverso que requiere
que la educacidon tome en consideracion los espacios de actuacion
de las infancias para promover formas de educacién alternativa en
los diferentes sectores de la poblacion. Como se ha leido previa-
mente, a pesar de que la educacion es un derecho universal, este no
se ha podido garantizar a la totalidad de las NNa, por lo cual, cada
dia, estan en riesgo de abandonarla.

Los dos grupos de infancias con los que se tuvo la oportu-
nidad de colaborar tuvieron particularidades importantes, mismas
que fueron tomadas en consideracion al momento del diseno de la
incidencia. Aun cuando se traté de disefios basados en la lectura,
esta siempre fue una lectura contextualmente situada. Por ejemplo,
se identificd que en el caso de las infancias institucionalizadas en
casas hogar, al momento de ingresar a estas instituciones se les podia
garantizar su asistencia a la escuela, sin embargo, no ha sido posi-
ble garantizarles calidad educativa. Ademds, tenian intereses y ne-
cesidades particulares, principalmente orientadas a la dificultad de
establecer relaciones interpersonales y vinculos afectivos, asi como
problemiticas de actitud como la agresividad o el aislamiento. En
el caso de las infancias indigenas migrantes, la mayoria de estas no
han tenido la posibilidad de tener acceso a la educacién, ni en sus
comunidades de origen ni en los lugares de destino. La principal ne-
cesidad e interés que se presenta en la mayoria de las NNA indigenas
migrantes esta orientada al trabajo, pues algunos de ellos, aun te-
niendo interés por estudiar, priorizan la posibilidad de trabajar.

Incluso con las particularidades referidas, las infancias ins-
titucionalizadas en casas hogar y las infancias indigenas migrantes
viven procesos de exclusion, de discriminacion y de vulnerabili-
dad en los diferentes espacios en los que se ubican. En este capitulo
se han hecho evidentes estos procesos en el espacio educativo, a
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quienes se les impide recibir educacion de calidad o siquiera tener
acceso a la educacion, esto como consecuencia directa de los pro-
blemas econémicos que viven las familias mexicanas. Para estos
sectores de la poblacion, la educacion representa un gasto y no una
oportunida. La educacién es un privilegio al que no todas ni todos
los mexicanos tienen acceso.

Ante la realidad social, cultural, politica y econémica que
se vive en México, se requiere de una educacion pluricultural en
donde las condiciones de vida, los contextos, las tradiciones y las
diversas formas de vida sean los indicadores decisivos que se deben
tomar en consideracion en la educacion formal. Esto con el fin de
que marquen la diferencia en la calidad de la educacion a la que
tienen acceso los diferentes sectores de la poblacién. La lectura
contextualmente situada debe ser un medio de educacion alterna-
tiva a través de la cual se busque reducir la brecha educativa que
viven las diferentes infancias del pais.

La lectura contextualmente situada recupera la voz de las ni-
fas, nifios y adolescentes a partir de sus testimonios y toma en con-
sideracion a las infancias como actores sociales. Esta representa un
medio de educacion alternativa que permite a los diferentes sectores
de la poblacion recibir educacion de calidad basada en sus contextos,
culturas, economias y situaciones de vida que conlleve un aprendi-
zaje significativo y que les dé las herramientas para convertirse en
agentes de cambio en sus entornos inmediatos.
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erivado de la pasada pandemia de covip, una de las pro-

blematicas percibidas ante este fendmeno fue el de la des-

informacidn, el cual fue consecuencia de la viralizacion
de fake news (noticias falsas) en internet. Ante un escenario actual
donde la pandemia ya ha sido superada, la desinformaciéon que
generan las noticias falsas o fake news se ha quedado como un pro-
blema a atender para la ciudadania, pues afecta a diversos aspectos
de la vida social.!

Si se analiza, al buscar una estrategia para mitigar o atender
las consecuencias provocadas por las fake news (desinformacion),
se encuentran dos posibilidades: la primera, trabajar en capaci-
tar a los profesionales de la comunicacion para que los medios de
comunicacién consoliden su credibilidad a través de una ética al
crear y difundir sus noticias; de esta manera, los profesionales de

1 Carlos Rodriguez, “No diga fake news, di desinformacion: Una revisién sobre
el fendmeno de las noticias falsas y sus implicaciones’, Comunicacion, nim. 40

(2019), 68.
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la comunicacién generan nuevas competencias y refuerzan co-
nocimientos para que el trabajo elaborado por ellos tenga mayor
credibilidad. La segunda, apoyar a través de alfabetizacion digital
para que la ciudadania desarrolle sus competencias informaciona-
les que les permitan identificar, analizar y evaluar la informacién
de tal manera que puedan distinguir la informacion real y falsa, esto
como una medida para disminuir viralizacién de las noticias falsas,
y aprender el como distinguirlas.

En este sentido, los profesionales de la comunicaciéon deben
trabajar en ambas posibilidades, por lo que se considera que quie-
nes estén interesados en esta carrera deberan tener un interés por la
tematica; como ciudadanos, deben desarrollar sus competencias in-
formacionales para que al momento de ejercer su profesion puedan
aplicarlas en la consolidacion de la credibilidad de los medios en los
cuales laboran. Por lo anterior, el profesional de la comunicacion tie-
ne una responsabilidad social, ya que cuentan con el poder de tener
vOz y comunicar.

Comunicadores y periodistas en su etapa de formacion pro-
fesional, como estudiantes, requieren desarrollar competencias in-
formacionales, las cuales tienen mucha relacion con el pensamiento
critico;” permiten un mejor desarrollo del mismo al habilitar a la per-
sona de herramientas mentales para identificar, distinguir, analizar
y evaluar la informacion para lograr formarse una opinién propia y
asi validar la informacién que reciben o rechazarla. Estas herra-
mientas se pueden desarrollar para evaluar y validar la informacién
con la cual construiran notas periodisticas u otro tipo de trabajos
informativos.

2. Angel Jiménez-Rojo, “La competencia informacional y el pensamiento critico
en la ensefianza no universitaria: una revision sistematica’, RIITE Revista Interu-

niversitaria de Investigacion en Tecnologia Educativa 9 (2020), 3.
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Las Fake News y la desinformacién como problema social

Desde el surgimiento de las nuevas tecnologias de la informacion, se
ha creado un abundante flujo de informacién por todo el mundo,
esto debido al alcance que tienen las personas mediante dispositi-
vos electronicos, con los cuales se tiene la libertad de publicar lo
que se plazca. Por esto mismo, la informacion puede ser tergiversa-
da o incluso ficticia. El anonimato que ofrecen las redes sociales, que
es en donde se puede manipular mas facilmente la informacién y en
donde proliferan mas las noticias falsas, genera la desinformacion.

La casi nula regulacion de los contenidos que se difunden ge-
nera la desacreditacion de hechos que son veridicos. Las personas
cuentan con un medio en el cual publicar, en el que coexisten con
profesionales del periodismo; esto genera que la informacion se vea
estropeada.

Las noticias falsas han existido desde hace mucho tiempo;
son un problema en el ambito periodistico que genera desinforma-
cién en la sociedad, pero ahora, en tiempos modernos, gracias al
desarrollo de nuevas tecnologias y de su proliferacion, se producen
en mas medios y tienen mayores alcances que en el pasado; son mas
accesibles de manera masiva, y abarcan todo tipo de temas como
entretenimiento o politica. Actualmente, se ha denominado a este
tipo de fendmeno como fake news, que son noticias que carecen de
veracidad y son presentadas como reales con distintos fines. Los ciu-
dadanos son los afectados por este problema. Parte de la culpa de la
expansion de este tipo de notas falsas, es debido a que las personas
replican y comparten esa informacion falsa; no indagan lo suficiente
sobre lo que consumen en internet, esto puede ser debido a que no
cuentan con un pensamiento critico desarrollado, el cual se apues-
ta como una via para atender dicha problematica.

El problema principal es algo serio que genera graves conse-
cuencias dentro de la sociedad. La desinformacion y las fake news
son el problema que azota al mundo mediatico en la actualidad.
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Se debe de entender la definiciéon de ambos conceptos para evitar
la confusion: “Desinformacion, es la distorsién de la informacion
difundiendo noticias falseadas que enganan al receptor final. En se-
gundo lugar, fake news es un oximoron por la sencilla razén de que
lo falso y lo espurio no es noticia sino una narrativa de ficcion”?
La desinformacion puede ser generada por la saturacion de infor-
macion, datos extraoficiales, omision de hechos indeliberadamente,
etc., las razones son variadas, ademds de que no cuenta con una
voluntad de generar falta de informacion; en cambio, las fake news
son aquellas que cuentan con una intencion de generar un alboroto,
asi como desinformar a las personas haciéndoles creer hechos o si-
tuaciones que no ocurrieron, querer tergiversar la nota; el fin de las
mismas es ponerse en el centro y generar vistas para favorecerse de
estas situaciones.

Las fake news siempre han existido y, actualmente, en el
mundo digital han generado que el alcance a los portales digitales
sea muy sencillo. Las personas pueden crear usuarios o paginas, las
cuales usan como portales de noticias, por consecuencia hay un nu-
mero de pseudoperiodistas. El objetivo de las fake news es viralizar
noticias; las visitas generadas ayudan a obtener mayor reconocimien-
to, esto sucede porque no hay una alfabetizacion critica por parte de
muchos usuarios, no cuestionan si la nota es real o no, ademas de que
no cuentan con un conocimiento bésico para la verificacién de notas.

Entre las estrategias de las fake news para poder obtener la
atencion del lector esta el uso del clickbait. Este es el gancho que se
usa para poder atrapar a los usuarios y lograr que estos caigan en
la noticia. Segiin Bazaco, Serrano y Novoa “el clickbait [son] las es-
trategias seguidas en la formulacién de los titulares de las noticias
y otra mas general e inclusiva que alberga distintas formulas para
captar la atencion y conseguir incrementar el trafico a una pagina

3. Rodriguez “No diga fake news”, 67.
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web”* El clickbait es una herramienta que se utiliza para poder obte-
ner usuarios para la visita de los portales de internet, en especial en
noticias, por lo que no todas las fuentes pueden ser de uso confiable.

La problematica de la desinformacion y las fake news no es
algo nuevo, debido a que estas evolucionan como en el caso del
clickbait. Es un tema delicado a tratar, ya que debe verse reducida
esta problematica. La desinformacion y las fake news no surgen por
la aparicion de las nuevas tecnologias de la informacion, sino que se
remontan desde los periddicos, discursos politicos, radio, etcétera.
Por esto mismo, ha sido complicado tener un filtro en el que la in-
formaciéon sea comunicada de la manera correcta; sin embargo,
actualmente se cuenta con métodos de verificacion de notas.

Entre las soluciones para poder verificar si una nota es
veridica o no, se puede utilizar el método del fact checking, el cual
consiste en la verificacion de notas; “el tipo de chequeo de datos
al que referimos como ‘fact-checking’ no se centra en el chequeo
previo a la publicacién del contenido, sino en el chequeo de datos
después de que circulan en la esfera publica™. Este método es idoneo
para poder tener la credibilidad de una nota, la cual ya se encuentra
circulando en el mundo virtual, editorial, discursos, etcétera.

Lo importante es reconocer cuando una nota puede ser enga-
fosa o dudosa, ya que estas suelen ser rebuscadas y llamativas, por
lo que es importante cuestionar la veracidad de la nota y tener cri-
terio para poder hacer una busqueda mas amplia de la informacién
dentro de fuentes confiables que tengan reputacion o prestigio de
ser buenas fuentes de informacién para el consumo publico.

4. Andrea Bazaco, Javier Serrano-Puche y Maria Novoa, “El clickbait como estrate-
gia del periodismo viral: concepto y metodologia’, Revista Latina de Comunica-
cion Social 74 (2019): 98.

5. Martin Slipczuk, Una guia para principiantes para establecer una organizacion

de fact-checking en América Latina y el Caribe (Uruguay: UNESCO, 2022): 4.
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Entre el trafico de informacion tan grande que se maneja en
redes sociales, asi como en portales de noticias, es abundante la des-
informacion y las noticias falsas. Estas son el foco de atencion de
un gran nimero de personas que consumen informacién que no es
verificada.

Existen herramientas digitales cuyo objetivo principal es poder
identificar la veracidad de la noticia mediante un filtro que permite
saber si es real o no. El monitoreo es parte de la funcion de dichas
herramientas para combatir la desinformacion. Entre las distintas he-
rramientas utiles que se encuentran estan:

« CrowdTangle: Es una herramienta que da seguimiento al con-
tenido publico que circula dentro de las redes sociales como
lo son Facebook, Instagram y Reddit.

» Google Trends: Tiene la funcién de analizar el contenido de las
busquedas de distintos paises en Google, se puede ver cuanto
es el crecimiento en cuanto a la busqueda de una palabra o
de una noticia. Al buscar la palabra que se desea, se puede
comprobar si la informacion que es de interés es veridica o no.

El uso completo de las herramientas estd dentro de las pagi-
nas web en donde se puede consultar la informacién completa, asi
como la utilizacién que se les da. La aplicaciéon de las herramientas
de verificacion es util para poder tener una percepcion real de lo
que se esta consumiendo, sin embargo, no se debe depender sola-
mente de las herramientas, la alfabetizacion es indispensable para
poder discernir sobre un contenido falso de uno verdadero.

La importancia de tener un conocimiento, en cuanto a la per-
cepcion y deteccion de noticias falsas, es de suma importancia, en
especial para los estudiantes de ciencias de la comunicacion, ya que
estos son los futuros profesionales de areas que comparten la cua-
lidad de tener la capacidad y responsabilidad de comunicar algun
mensaje o discurso.
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Contextualizacion de los casos

En este trabajo los temas abordados son el fact checking y las fake
news en relacion con el estudiantado universitario. Se expone la
aplicacion del uso de las fake news y la aplicacion de metodologias de
fact checking como herramientas pedagogicas para el desarrollo
del pensamiento cientifico y el pensamiento critico en estudiantes de
educacion media superior en dos casos de estudio. Los resultados
obtenidos en cada caso buscan validar el conocimiento adquirido
por el estudiantado sobre el fact cheking, asi como sobre el tema
de las fake news y todo lo que envuelve a las noticias falsas. Estos
parten desde las problematicas y los dafios que pueden causar.

El primer caso aborda la implementacién de las herramien-
tas de fact cheking en fake news y tiene como objetivo conocer la
percepcion sobre la eficacia del método de verificacion de noticias
y la aplicacion de este por parte de los estudiantes de Ciencias de la
Comunicacioén de la Universidad Auténoma de Baja California, asi
como analizar su conocimiento sobre las fake news, la problematica
de estas y los danos potenciales que tienen dentro del contexto social.

Para lograr el objetivo del primer caso, se trabajé con dos
grupos de discusion, y para construir las categorias se revisaron
referencias sobre el tema, particularmente las de Alonso en “Fake
News: desinformacion en la era de la sociedad de la informaciéon”
y de Rodriguez en “No diga fake news, di desinformacion” resul-
taron utiles. Se generaron tres categorias y se trabajaron tres deto-
nadores por cada una. Las categorias son: capacitacion sobre fact
cheking (ciclo 2022-2); esta abordd contenido sobre la opinién de
los estudiantes en cuanto a la capacitacion que recibieron del curso.
La siguiente categoria corresponde a la percepcion de la desinfor-
macion (fake news); el contenido de esta categoria se enfocé en las
noticias falsas: su definicidn, dafios potenciales y lo que esta puede
generar. La ultima categoria es la percepcion sobre la verificacion
de informacidn; en esta se obtuvo contenido sobre la opinién de
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los estudiantes en cuanto a la verificacion de notas, sobre las accio-
nes para combatir la desinformacion, la validaciéon de noticias y si
la capacitacion les ayudd a mejorar su verificacion de noticias en la
vida diaria.

En el segundo caso, se comparo la aplicacion del pensamien-
to critico entre los estudiantes de tronco comun (tc) de la Facultad
de Ciencias Humanas de la Universidad de Baja California que eli-
gen comunicacién en comparacién con los que eligen psicologia,
sociologia o educacion. Esto se realizd con el fin de ubicar dife-
rencias encaminadas a su concientizacion sobre la responsabilidad
social que implica el identificar, no compartir y verificar la informa-
cidn falsa que circula en internet al ser futuros profesionistas en el
area de la comunicacion. Se realizé un pre-test para recabar infor-
macion sobre el tema en estudiantes de primer semestre (Tc) de la
Universidad Autéonoma de Baja California; luego de que recibieran
capacitacion sobre el tema de verificacion de fake news en su clase
de Pensamiento cientifico en Ciencias Sociales y Humanidades, se
aplicé un post-test para validar cambios en las actitudes y conoci-
miento del estudiantado. Las preguntas utilizadas para el pre-test y
post-test se desarrollaron con base en los trabajos de Catalina-Gar-
cia, Sousa y Silva, “Consumo de noticias y percepcion de fake news
entre estudiantes de Comunicacion de Brasil, Espafia y Portugal’, y
Mendiguren, Pérez y Meso “Actitud ante las Fake News: Estudio del
caso de los estudiantes de la Universidad del Pais Vasco”. Se pre-
sentan los resultados de ambos instrumentos y conclusiones sobre
los mismos para indagar sobre las percepciones antes y después
de la capacitacion.
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Primer Caso: Estudiantes de Comunicacion
futuros productores de Noticias

Este primer caso buscé revisar la percepcion sobre la desinforma-
cion y la verificacion de noticias falsas del alumnado de Ciencias
de la Comunicacion. Para ello, se trabajo con alumnado de la Fa-
cultad de Ciencias Humanas de la Universidad Auténoma de Baja
California [uaBc] que habia recibido una capacitacion enfocada en
la verificacion de fake news, en relacion con la materia de Discurso
Visual en el ciclo 2022-2 (cuarto semestre), a quienes se les invitd a
participar en la realizacién de los grupos de discusion. Para la ob-
tencion de resultados, se siguié un enfoque cualitativo, con el cual se
busco indagar en la percepcion de los estudiantes que habian toma-
do la capacitacion. Esto con el objetivo de validar si después de un
semestre de esta capacitacion los estudiantes lograban revisar el po-
tencial que esta tenia para ellos como comunicadores y su profesion.

La capacitacion que el estudiantado recibié consistia en el
desarrollo de una practica que abordaba la verificacion de noticias
falsas con base en el método de Verificado Mx.® Se llevo a cabo a
lo largo de tres semanas. Al término de esta practica, el alumnado
generd una nota de verificacion de manera auténoma como ejerci-
cio final dentro de la materia de Discurso Visual. En el ciclo 2023-1
(quinto semestre) se les invitd a participar en los grupos de discu-
sioén para abordar los temas de desinformacion y verificacion de la
informacién, ambos abordados en la capacitacion del ciclo 2022-2.
De estos grupos se obtienen los datos que se presentan.

Metodologia del primer caso
Con el objetivo de conocer la percepcion de las fake news y el mé-

todo de verificacion, los jovenes universitarios de quinto semestre

6. “sComo verificamos?”, pdgina web de Verificado mx, Verificado MX, consultado

el 11 de febrero, 2024.
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de la carrera de Ciencias de la Comunicacién aceptaron participar
en grupos de discusion: “Los grupos de discusién constituyen una
técnica no directiva, cuyo fin es la produccion controlada de un dis-
curso por parte de un grupo de entre 4 y 12 sujetos, desconocidos
entre si y con caracteristicas homogéneas, que son reunidos duran-
te un espacio de tiempo de una hora y media o dos horas con el
fin de debatir sobre un determinado tema propuesto por el inves-
tigador”.” De la conformacion del grupo de discusion, se generd
una lista de detonadores con categorias y de esta manera se dio pie
al grupo de discusion para poder generar la conversacion y el con-
tenido de ideas. Los detonadores fueron elaborados mediante una
investigacion previa del tema, también se tomd en cuenta que los
alumnos ya habian participado en un curso sobre el tema.

Los grupos de discusion se realizaron en el mes de marzo.
Para la seleccion de los participantes se consider6 al grupo de 5.°
semestre del ciclo 2023-1 de la carrera de Ciencias de la Comunica-
cién, quienes un semestre antes (2022-2) tomaron una capacitacion
de la ensenanza del fact checking basada en el método de Verificado
MX. Se seleccionaron 14 participantes, que fueron los mejores pro-
medios del semestre 2022-1, y con ellos se conformaron dos grupos
de 7 integrantes cada uno. La seleccion de los integrantes de cada
grupo fue al azar y hubo un balance entre hombres y mujeres. Los
grupos de discusion tuvieron una duracion de 21:40 y 28:35 minutos.

Como material del moderador para desarrollar el grupo de
discusion, se conté con una lista de detonadores en relacién con
tres categorias. Las categorias se construyeron con el objetivo de
identificar la percepcion de los estudiantes sobre la desinformacion
y verificacion de fake news y su opinion sobre la capacitacion recibi-
da en el ciclo 2022-2 sobre fact cheking:

7. Javier Gil Flores, Eduardo Garcia, Gregorio Rodriguez, “El anilisis de los datos
obtenidos en la investigacién mediante grupos de discusion”, Enserianza ¢ Tea-

ching: Revista Interuniversitaria de Diddctica 12 (1994): 184.
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1. Percepcion sobre la desinformacion (fake news)
Percepcion sobre la verificacion de informacion (fact cheking)
Capacitacion sobre fact cheking (ciclo 2022-2)

La primera categoria se basd en la percepcion sobre la des-
informacién (fake news) y la segunda era la percepcion sobre la
verificacion de informacion (fact checking); ambas categorias con-
taban con 3 detonadores cada una y permitieron el desenlace del
grupo de discusion. Cabe sefialar que para el disefio del grupo
de discusion se consideré aplicar una tercera categoria sobre su
percepcion de la capacitacion sobre fact cheking (ciclo 2022-2), en la
cual se considerd la opinidn de los estudiantes en cuanto a la capa-
citacion que recibieron del curso. Esta tercera categoria formd parte
de los grupos de discusion, sin embargo, las respuestas fueron cor-
tas y sin profundidad, solo se senal6 que la capacitacion les habia
parecido interesante.

Los grupos de discusion fueron realizados el miércoles 22 de
marzo del afo 2023 en el horario de 9:30 a. m. a 11:30 a. m. El pri-
mer grupo inici6 a las 9:30 a. m. y el segundo a las 10:30 a. m. El
aula asignada fue el salén 108 de la Facultad de Ciencias Humanas
perteneciente a UABC. Una vez se abordaron todas las categorias y
detonadores, se dio como finalizado el primer grupo de discusion,
por lo que se detuvo la grabacidn, se les agradecid, se retiraron y
entro el siguiente grupo repitiendo el proceso.

Con la aplicacién de los detonadores en cada grupo de dis-
cusion, se pudo llegar a un analisis, en el cual se compararon las
respuestas de ambos grupos con sus respectivas categorias. Para el
analisis de la informacién y los datos derivados del grupo de discu-
sion, se siguio la propuesta planteada por Castafieda y Chévez,® en

8. Armando Castafieda y Ma. Guadalupe Chavez, “Los grupos de discusion como

estrategia metodoldgica: para conocer las representaciones sociales acerca de la
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la que ubican los consensos por cada detonador y las palabras claves
asociadas a cada uno de ellos.

Resultados del primer caso

Cada uno de los grupos tuvo una duracién menor a 30 minutos
(grupo 1, 21:40 minutos y grupo 2, 28:35 minutos), lo que denotd
poca disponibilidad de las personas que participaron para discutir
sobre los temas. Particularmente, la tltima categoria tuvo poca o
casi nula participacion, pues esta giraba en los comentarios rela-
cionados con la calidad de la capacitacion (si fue buena o mala),
pero sin mayor profundidad de las aportaciones. Por lo anterior, se
centrd en los resultados y analisis de las primeras dos categorias
en cada uno de los grupos de discusion. Sobre la primera catego-
ria, que es la “percepcidn sobre la desinformacion” (fake news), se
trabajaron tres detonadores que se presentan a continuacion.

“Hablemos sobre la definicién de desinformacién” fue el
primer detonador. En este, ambos grupos coinciden en que la des-
informacioén esta basada en la manipulacién de la informacion, la
cual genera en cadena diferentes reacciones, pero ninguna es buena.
Algo destacado en ambos grupos es que mencionan que las personas
no se informan de manera adecuada y no verifican la informacién
que tienen de primera instancia.

En el detonador “Hablemos lo que genera la desinformacion
en redes sociales”, ambos grupos coinciden en que la desinfor-
macion es una alteracion de la informacién y también puede ser
tergiversada por un tercero. Ambos grupos mencionaron que lo
que puede generar la desinformacion es dano, dicho dafio puede
ser proporcional dependiendo del contexto o del ambito del cual
se esté hablando.

investigacion en el contexto de la formacion profesional de los comunicadores”,

Estudios sobre las culturas contempordneas 22, num. 44 (2016), 157.
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Por su parte, el altimo detonador de esta categoria fue “Ha-
blemos de los dafios potenciales de la desinformacion en la socie-
dad” Los dafios potenciales comentados por el grupo 2, los tinicos
que tuvieron participacion, fueron sobre danos a la salud, salud
mental e imagen. Se hizo énfasis en el dafio de la imagen que puede
tener una persona a partir de casos de acusaciones por actos no co-
metidos. Sin embargo, un integrante comentd algo interesante sobre
creer en el caso de exponer a una persona violadora, ya que dice que
es mejor creer a la posible victima en lugar de su posible violador,
pero anteriormente se mencioné un caso sobre una noticia falsa de
la misma indole, por lo que hubo opiniones divididas.

Sobre la segunda categoria, que es la “percepcion sobre la ve-
rificacion de informacion” (fact checking) se trabajaron también tres
detonadores. “Hablemos de acciones para combatir la desinforma-
cién” fue el primer detonador de esta categoria, en el que ambos
grupos coincidieron en que la mejor manera para poder combatir
la desinformacion es a través del acto de informarse, consumir no-
ticias y verificar la informacién con fuentes confiables. El grupo 2
hace énfasis en que una accién responsable para combatir la desin-
formacion es informar a los demas, en particular a las personas que
no tienen conocimiento sobre el tema.

En el segundo detonador “Hablemos sobre las acciones que
tomamos para validar que una noticia es verdadera’, ambos grupos
coincidieron en que la manera 6ptima para validar si una noticia
es falsa es no irse por la informacién de primera mano, sino que es
necesario consultar en otras fuentes que sean confiables. De igual
manera, coincidieron en que es mejor consultar cierto tipo de noti-
cias con expertos en el tema.

En el tercer detonador “Hablemos de si la capacitacion de ve-
rificacion del semestre pasado les apoy6 a mejorar la verificacion de
nota en su vida diaria’, ambos grupos coincidieron en que si les ha
funcionado lo aprendido durante el curso. Cada uno le ha dado un
uso diferente y una escala distinta en cuanto a la manera de verificar
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las notas. Un integrante del grupo 1 menciond que aprendié mas de
otras materias para verificar las notas, sin embargo, el resto afirma
que aprendieron y les ha funcionado.

Como se observa, los resultados han sido positivos en cuanto
al conocimiento adquirido por parte de la capacitacion previa. Esta
les ayudo a tener habilidades y herramientas para poder verificar y
discernir sobre notas falsas, lo cual generé un pensamiento critico
dentro de este tema.

Algo en lo que coinciden ambos grupos es que la valida-
cién y comparacion de informacién es indispensable para poder
informarse de manera correcta. Las herramientas de verificacion
digitales han sido de ayuda y han cumplido su funcién dentro del
ambito cultural de cada persona para verificar alguna nota, asi
como lo menciona un miembro del grupo 2.

FEMENINO, 19 ANOS, GRUPO DE DISCUSION 2. Igual, la informa-
cién fue muy buena. Creo que todavia no tenemos esa cultura de
la verificacién o de desinformarnos la desinformacioén e igual no es
que utilizar a cada herramienta ahora de ahi, hay que actualizar el
resto, pero lo que si a veces utilizo o me surge la duda de una nota
que es a nivel nacional, es la pagina de verificado, la pagina en oca-
siones si la he vuelto a utilizar porque es mas que una herramienta
como tal ya es una pagina que darfa mas sencilla la busqueda, pero
si es algo confiable que ellos son personas, son profesionistas que se
encargan de esto y que ellos ya tienen esa tarea entonces ya es mas
facil también para nosotros que buscar una nota que seamos que si
0 no es este de esa informacién.’

9. El 22 de marzo del 2023, se realizaron dos grupos de discusion con 7 participan-
tes cada uno, que eran estudiantes de quinto semestre de la materia de la Licen-
ciatura en Ciencias de la Comunicacion para el proyecto Observatorio Global
Mediatico de la frontera Norte Fase V.
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Las acciones tomadas por los estudiantes reflejan el resulta-
do positivo de tomar una capacitacion, ya que, en palabras de estos
mismos, no conocian las herramientas de verificado, ademas de ser
un complemento de materias abordadas en su formacion académica,
como sefial6 otra estudiante:

MASCULINO, 20 ANOS, GRUPO DE DISCUSION 1. Yo creo que si me
ha ayudado un poco en conocer estas herramientas que yo no sabia
que existian para hacer verificado de noticias, sin embargo, creo que
hay materias como que me han ayudado mucho mads y que me han
ayudado mds a crear conciencia sobre verificar no verificar, pero
yo preguntarme si el medio que estoy leyendo es confiable o por
ejemplo materias como periodismo o como comunicacién media-
tica que hablamos.

Como resultado favorable se puede concluir que la capacita-
ciéon cumple con el objetivo de educar a los estudiantes para tener
una mejor percepcion en cuanto al dambito periodistico. La capaci-
tacién no es una soluciéon milagrosa que elimine el mal habito de
desinformar a las personas, pero cumple con ser una medida para
contrarrestarlo. Un miembro del grupo 1, en su respuesta sobre si
la capacitacion les ha ayudado a mejorar su perspectiva, refuerza lo
mencionado anteriormente, ademas de encontrar un nuevo fin en
esta misma como lo sefiala un estudiante:

MASCULINO, 20 ANOS, GRUPO DE DISCUSION 2. Si me ayudo, pue-
do decirte, no soy otra persona, no me volvié un erudito de las no-
ticias falsas, pero si me meto a las paginas a leer un poquito mas de
la nota.

La capacitaciéon también género habilidades para tener
un mayor interés de verificar notas al leer. De esta manera, la
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capacitacién cumple con el objetivo y demuestra que se pueden ad-
quirir habitos de lectura.

Segundo caso: Estudiantes universitarios
desarrollando pensamiento critico

La vaBc trabaja bajo un modelo escolar flexible, al que se adscri-
be la Facultad de Ciencias Humanas, en la cual se ofrece el mismo
tronco comun para las carreras de Psicologia, Educacion, Cien-
cias de la Comunicacién y Sociologia. Los estudiantes, después de
aprobar el examen de seleccion, deben de pasar por dos semestres
de tronco comun donde tienen que aprobar materias que abarcan
temas generales como matematicas, pensamiento critico, redac-
cién avanzada, entre otras. Después de eso, los estudiantes podran
entrar a la carrera que eligieron si alcanzan un promedio compe-
tente entre los demas alumnos que también tratan de estudiar la
misma especialidad. Cabe destacar que en la Facultad de Ciencias
Humanas de uaBc, un promedio del 70 % de estudiantes de tronco
comun tienen en mente estudiar a la carrera de Psicologia, mientras
que Ciencias de la Comunicacion es la segunda carrera mas solici-
tada, seguida por Educacién y Sociologia.

Por esas razones, se buscé analizar y comparar la aplicacion
del pensamiento critico que tienen los jovenes que ingresan a una
carrera universitaria, particularmente quienes piensan estudiar
Ciencias de la Comunicacidn (ya sea primera o segunda opcién
de carrera a cursar). Esto en contraste con los estudiantes que
tienen como opcion psicologia, sociologia y educacion, ya que al
tratarse de estudiantes que quieren especializarse en comunicacion
necesitan tener la habilidad de discernir e indagar lo que investigan
para asi evitar la desinformacién a mas personas gracias a lo que
generen siendo comunicélogos. Se podrd conocer las habilidades
criticas que tienen los futuros profesionistas del area de ciencias
humanas para informarse en redes sociales. Esto, si se considera el
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supuesto de que deben apreciarse diferencias y cambios entre los es-
tudiantes que tienen pensado estudiar comunicacidn, en contraste
con los demas que se dirigen hacia las otras carreras, por su rela-
cion con la rama periodistica y el gusto por la informacion veraz,
que implica el especializarse en Ciencias de la Comunicacion.

Las competencias informacionales tienen mucha relacién con
el pensamiento critico,'® en tanto permiten un mejor desarrollo de
este al habilitar a la persona de herramientas mentales para identi-
ficar, distinguir, analizar y evaluar la informacion para lograr for-
marse una opinién propia para validar la informacién que reciben
o rechazarla. Por ello, la apuesta es aplicar el pensamiento critico al
trabajar en la verificacion de fake news como ejemplos cotidianos de
la cultura digital.

Los profesionales de la comunicacion estan en medio de am-
bas vertientes, por lo que se considera que quienes estén interesados
en esta carrera deberdn tener un interés por la tematica. A esto se
suma lo ubicado por Mendiguren, Pérez y Meso,'! quienes presu-
ponen una diferencia en los estudiantes de periodismo contra los
de otras carreras para detectar fake news. Esto sirvi6 de inspiracion
para generar los supuestos y el enfoque de esta investigacion.

Metodologia del segundo caso

Este trabajo presenta los resultados de una capacitacion enfocada
en el uso de la verificacion de fake news como herramienta pedago-
gica, para que el alumnado de la materia de Pensamiento cientifico
en Ciencias Sociales y Humanidades en el ciclo 2023-1 demostrara

10. Angel Jiménez-Rojo, “La competencia informacional y el pensamiento
critico”, 14.

1. Terese Mendiguren, Jests Pérez, y Koldobika Meso, “Actitud ante las Fake
News: Estudio del caso de los estudiantes de la Universidad del Pais Vasco”,

Revista De Comunicacién 19, nim. 1 (2020): 181.
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sus competencias en pensamiento critico al aplicar metodologias de
fact checking.

Para la obtencién de resultados, se siguié un enfoque cuasi
experimental y transversal,'> donde se aplicé un pre-test al alum-
nado de la materia de Pensamiento cientifico en Ciencias Sociales y
Humanidades. Este se realizd de manera previa al tema de verifica-
cion de fake news, en el cual se trabajé una practica para aplicar el
pensamiento critico (analisis de la informacion para formarse una
opinion). Para el desarrollo de esta practica, se abord6 una capacita-
cién de verificacién de noticias falsas de acuerdo con el método de
Verificado Mx"? y se realizé una verificaciéon de una fake news, todo
ello en el transcurso de 3 semanas. Al término de esta practica se
aplicé un pos-test para poder validar ciertos cambios en la percep-
cion del alumnado sobre las fake news.

Las preguntas de ambos instrumentos fueron realizadas es-
pecificamente para esta investigacion; se tomaron como referencia
los trabajos de Catalina-Garcia, Sousa, Silva,'* Mendiguren, Pé-
rez y Meso.'® Las preguntas correspondientes al pre-test estuvieron
compuestas por preguntas abiertas, generalmente las de datos socio-
demograficos, y de opciéon multiple, las enfocadas a reconocer la
percepcion de los estudiantes sobre el tema. Por su parte, las pre-
guntas del post-test fueron igualmente preguntas abiertas (datos
de identificacion para cotejar con el pre-test) y de opcion multiple,
las cuales tenian relacién con algunas preguntas del pre-test para

12. Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Fernandez y Pilar Baptista, Metodologia
de la investigacion (México: McGraw-Hill, 2014), 129.

13. Verificado mx. “;Cémo verificamos?”.

14. Beatriz Catalina-Garcia, et al., “Consumo de noticias y percepcién de fake
news’, 93.

15. Terese Mendiguren, et al., “Actitud ante las Fake News: Estudio del caso de
los estudiantes de la Universidad del Pais Vasco”, Revista de Comunicacion 19,

num. 1 (2020): 171.
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poder hacer una comparativa entre ambos. Para el andlisis se volvio
a utilizar el trabajo de Catalina-Garcia, Sousa y Silva,'® con la inten-
cién de categorizar algunas de las respuestas abiertas que hicieron
los participantes.

Resultados del segundo caso

El alumnado de la materia del grupo 403 de Pensamiento cientifi-
co en Ciencias Sociales y Humanidades estaba compuesto por 28
personas en el ciclo 2023-1, de las cuales solamente 15 contestaron
el pre-test y post-test, por lo cual, solo estos alumnos son consi-
derados en los resultados como participantes. De acuerdo con los
datos sociodemograficos del pre-test, los participantes (15) son per-
sonas solteras a excepcion de una, ademas no cuentan con hijos (se
consider6 necesario tomar en cuenta este dato ya que una persona
suele cambiar al tener este tipo de responsabilidades). Solo 5 tie-
nen pensado estudiar la carrera Ciencias de la Comunicacién, ya
sea como primera (3) o segunda opcioén (2), mientras los otros estu-
diantes consideran las otras carreras, de las cuales psicologia era la
mas elegida. Por lo anterior, se tomard en cuenta a las cinco perso-
nas que eligen comunicacion, tanto la opcioén 1 como la 2.

A continuacion, se presenta el andlisis de los resultados. Se
comienza con los datos del pre-test, seguidos del post-test y, por
ultimo, con una comparativa entre ambos. Algunas graficas es-
tan referidas con relacién al nimero de participantes y otras en
relacion con el nimero de respuestas. Esto debido a que eran pre-
guntas abiertas, las cuales se analizaron y categorizaron para una
mejor presentacion.

16. Beatriz Catalina-Garcia, et al., “Consumo de noticias y percepcién de fake

news’, 102.
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Resultado del pre-test

En la pregunta “;Para qué utiliza internet principalmente?”, la ma-
yoria de los participantes sefialé que suelen usar el internet para su
entretenimiento, informarse y comunicarse por redes sociales. Es
curioso cdmo la mayoria eligié las tres mismas razones, siendo la
mas relevante para esta investigacion la respuesta de “informarme”,
ya que las fake news afectan ese aspecto. Los estudiantes que piensan
estudiar comunicacion se fueron mas a la tendencia de entreteni-
miento, seguido por redes sociales y para informarse, asi que no
hay una diferencia significativa.

En la pregunta abierta “;Cudles son las redes sociales que uti-
liza para ver noticias?”, se observa que la mayoria elige Facebook
para informarse, pues es una red social que alberga a muchos usua-
rios y existen muchas paginas que se dedican a compartir notas
redactadas ahi mismo o que son provenientes de otras paginas web.
Alguien eligié la opcion de La Crénica, un periddico con mucha tra-
yectoria en la ciudad de Mexicali que cuenta con su propia pagina
web. Los estudiantes de comunicacién también eligieron Facebook,
por lo que no hay una gran diferencia con los demas participantes.

Al evaluarse cuantitativamente, las respuestas abiertas a la
pregunta ;Qué son las fake news?”, se encontrdé que la mayoria
de los participantes define a este fendémeno como noticia o infor-
macién que es falsa. Algunos respondieron que son esas noticias
que tienen la intencién de ser virales, de generar algiin mal o que
son notas que usan informacién no verificada. Los estudiantes de
comunicacion, en su mayoria, las definen también como noticias
falsas, pero también hubo un participante que las defini6 en la
categoria de correos maliciosos, concepcion que no encaja del todo
para las fake news. Los demas participantes dieron respuestas mas
variadas al definirlas como, ademas de noticias falsas, aquella infor-
macion que aun no hay manera de comprobar como falsa o verda-
dera y también como noticias que solo buscan ser virales.
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La respuesta mas votada al por qué se pueden generar las fake
news, segun los participantes, es por la interpretacion errénea o
confusion del medio o de las personas que lo difunden. Otra razén
que dieron muchos participantes es que se hacen con el fin de ganar
vistas, en ocasiones empleando titulares exagerados. Hubo otras 3
respuestas muy distintas a las demas, pero que solo dieron algunos
participantes. Una de estas respuestas es que lo hacen para crear pa-
nico; otra, para perjudicar a alguien; y la tltima, que solo se limit6 a
decir, honestamente, que no tenia idea de por qué podria pasar eso.
Los estudiantes de comunicacién, en su mayoria, respondieron la
razon mas votada. Alguien respondié la segunda opcién mas vota-
da y solo uno mencioné que se hace para perjudicar a alguien, una
respuesta que fue muy diferente y poco votada que las demas pero
que tiene mucho sentido.

A la pregunta “;Has compartido noticias que después te diste
cuenta de que eran fake news?”, poco mas de la mitad de los parti-
cipantes respondieron que no han compartido fake news, mientras
que el otro restante reconoce haberlo hecho. No hay mucha diferen-
cia en la cantidad de respuestas de ambas opciones. Resulta intere-
sante que casi todos los estudiantes de comunicacion afirmaron no
haber compartido fake news a excepcion de uno.

Posterior a la pregunta “sHas compartido noticias que des-
pués te diste cuenta de que eran fake news?”, se les cuestiond “;por
qué las compartiste?” en caso de que su respuesta fuera afirmati-
va. Muchos mencionaron en esta pregunta que lo hicieron ya que
parecia convincente para ellos. Hubo unos cuantos que lo hicieron
para informar porque les pareci6 interesante o porque muchos la
compartian. Estas tres categorias de respuestas parecen tener bue-
nas intenciones, pero por la falta de analisis critico ocasiond mas
desinformacion entre sus conocidos. El tnico estudiante de comu-
nicacién admitié que lo hizo porque le parecié impactante tal nota.

Ante la pregunta “;Qué hago después de detectar que una no-
ticia es falsa en internet?” la mayoria de los estudiantes contestaron
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que reportan una noticia al saber que es falsa, otros mas prefieren
dar a conocer a los demas que es falso, mientras que muy pocos
las ignoran. Los estudiantes de comunicacidon respondieron en su
mayoria que reportan la noticia, mientras que uno contesté que
prefiere avisar que es falsa. Ambas respuestas corresponden a una
buena responsabilidad, pero la segunda y poco votada es mas apro-
piada en alguien que le interesa estudiar comunicacién, aunque
uno afirmé que investiga mas acerca de ello, un pensamiento curio-
so que si corresponde a esta ciencia. Es notable una ligera diferencia
en que ninguno de los 5 participantes busca ignorar esta problema-
tica y prefieren tomar alguna accion.

Por dltimo, ante la pregunta “;Cuadl es la principal razén
por la que considero una fuente como confiable en internet?” la
mayoria de las respuestas admiten confiar en una pagina web que
sea muy conocida y por ende verificada; otros pocos mencionan
que consideran seguro la pagina por adjuntar referencias o porque
otras personas confian en ella, y la respuesta menos votada fue el
fijarse en la redaccion. Los estudiantes de comunicacion respon-
dieron en su mayoria que también confian en una pagina que sea
verificada y conocida, mientras que uno contestd confiar en una
pagina por sus referencias, una respuesta mas relacionada al pen-
samiento critico en una persona, pero que en este caso fue una de
las segundas respuestas mas votadas. Otro participante de comuni-
cacion respondié que se guia por la confianza que le tienen otras
personas a tal pagina, que demuestra una confianza algo ciega
respecto a lo que decide creer.

Resultados del post-test
Como se menciond previamente, en el post-test se busco integrar
preguntas que permitieran hacer comparativas con el pre-test.

En este sentido, ante la pregunta “;Una vez revisado el tema defi-
ne qué son para ti las fake news?”, la mayoria de los participantes
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las definieron como noticias falsas, mientras que algunos las defi-
nen como noticias que se hacen para ser virales; la definiciéon me-
nos votada fue: informacion no verificada. Todos los estudiantes de
comunicacion respondieron la opcién mas votada. No hubo mucha
diferencia a simple vista, pero las otras respuestas menos votadas
surgen por personas que no les interesa estudiar comunicacion.

Con relacion a la pregunta “;Cuales aprendiste que son las
razones de que se generen noticias falsas en internet?” la respuesta
mas comentada fue que las fake news se hacen con el fin de vender
y sacar ganancias del publico a través del amarillismo; seguida por la
razén de que es provocado por las interpretaciones erroneas. Estas
dos son categorias muy votadas pero que se diferencian. La primera
es mas critica en relacion con las malas intenciones que pueden ha-
ber detras de una fake news, mas que solo por algtn error o confu-
sion. Las categorias “crear panico” y “perjudicar a alguien” también
pueden tener ese enfoque critico respecto a las malas intenciones,
pero dirigido en hacer dafio a una o mas personas. La mayoria de
los estudiantes de comunicacion dio respuesta con este enfoque cri-
tico, mientras que los demas estudiantes comentaron que se debe a
la interpretacidon erréonea de los que producen estas noticias. Esta
segunda postura, se dirige a una vision algo permisible, pues se com-
prende a las fake news como algo que pasa por equivocacion y sin
intenciones realmente malas.

En la pregunta “;Ahora que las conoces, has compartido no-
ticias que te diste cuenta de que eran fake news?” mas de la mitad
de los participantes admite que no han compartido noticias que re-
sultaron ser falsas, mientras que el resto contesto si haberlo hecho.
La mayoria de los estudiantes de comunicacién respondié que no
lo habia hecho, pero hubo dos que si. Esto es curioso porque uno
de esos dos estudiantes contesto en el pre-test que no. Esto podria
significar que ahora es mas consciente de sus acciones debido a que
conoce mejor este tipo de tema. El otro estudiante respondid “si”
en ambas pruebas, lo que puede mostrar que al menos uno de los
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5 participantes de comunicacidn sigue cometiendo este error, aun y
cuando ya recibieron una capacitacion del tema.

Posterior a la pregunta sobre “;Ahora que las conoces, has
compartido noticias que te diste cuenta de que eran fake news?’, se
les cuestiond “;jcudles fueron?”, en caso de que su respuesta fuera
afirmativa. La mayoria respondié que compartieron una fake news
sobre el covip-19, algo entendible, ya que el tema tenia mucho se-
guimiento a nivel mundial y ocasion6 que hubiera muchas notas
falsas que la gente compartia porque querian apoyar en el tema. Al-
gunos sefnalaron que habian compartido notas para bajar de peso y
otros pocos habian compartido sobre sucesos meteoroldgicos. En
este tipo de notas, suele existir mucha especulacion y afirmaciones
sin pruebas, por lo que es algo comun que ocurran notas falsas so-
bre eso. Un estudiante de comunicaciéon habia compartido sobre
sucesos meteorologicos y soluciones para bajar de peso (este ulti-
mo también mencionado por el otro participante de comunicacion)
como se habia dicho, son temas donde abunda mucha informacién
veraz y falsa.

En relacion con la pregunta “;Qué hace ahora después de de-
tectar que una noticia es falsa en internet?” se aprecia que algunos
participantes consideran mejor avisarles a las demads personas que
es falsa la informacién antes que reportarla. Esto significa que con-
sideran mas efectivo esta manera de erradicar las dudas de la gente,
pues estan mas interesados en no desinformar. Los estudiantes de
comunicacién no presentaron un cambio con las respuestas de la
pregunta similar del pre-test; la mayoria afirma que reporta esa
nota al saber que es una fake news. Una persona trata de dar a co-
nocer a los demas que esa informacion es falsa, mientras que otra
prefiere ignorarlas. Estas son, en su mayoria, respuestas buenas a
excepcion de la ultima mencionada ya que anteriormente en el pre-
test no hubo alguien que respondiera eso.

En la pregunta “;Cual es la principal razén por la que pue-
des considerar que una fuente es confiable?” la mayoria de los
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participantes voté que confia mds en una pagina que adjunta
referencias, fotos y videos, como evidencia. Los estudiantes de co-
municacion tuvieron respuestas mixtas. Estas abarcan el confiar en
paginas verificadas o el hecho de que mas de una pagina confirme
la noticia, pero sobre todo que adjunten referencias. Por lo anterior,
no hay mucha diferencia con los demas estudiantes, ya que tam-
bién votaron en su mayoria que prefieren confiar en paginas que
realizan lo mencionado.

En la respuesta a la pregunta “;Qué te pareci6 el aprender so-
bre fake news?” se puede apreciar qué tanto consideran importante
conocer de este tema al referirse a ello como algo util, interesante y
hasta necesario. En esta pregunta, los estudiantes de comunicacién
también respondieron que comparten la mayoria, pero hubo uno
que contest6 que es algo necesario, una respuesta votada por pocos
participantes. Esto refleja que los estudiantes necesitan capacitarse
en el tema para no verse afectados.

En la pregunta sobre “;Como el reconocer las fake news pue-
de ayudarte a ti y a tus conocidos?” los participantes entienden
cuales son los beneficios de ser personas capaces de discernir la in-
formacion con la que se encuentran. La respuesta mas votada fue
que se evita la desinformacion, seguido por ser mas precavidos, v,
por ultimo, el afirmar que se obtiene mas conocimiento, se cuida
nuestra salud y no se crea panico en los demas. Se observa que dos
estudiantes de comunicacion eligieron la opciéon mas votada y otros
dos respondieron la segunda opcién mas votada, mientras que uno
piensa en que ayuda a tener mds conocimiento, respuestas que
abarcan 3 categorias distintas.

Por ultimo, en la pregunta “;Te sientes capaz de identificar
fake news por mas complejas o simples que sean?” la mayoria de
participantes piensan que si se sienten capaces de identificar con
mayor claridad una fake news después del curso, pero algunos
dieron respuestas variadas y admitieron que aun deben entender
mejor o practicar mas el tema para sentirse seguros de que son
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estudiantes con buena vision critica de lo que ven en internet. Nadie
respondi6 con un “No” como tal, por lo cual, se puede ver que los
participantes si consideran util poner en practica el andlisis sobre la
informacion que ven. Muchos de los estudiantes de comunicacién

votaron “Si”. Por esto mismo, no hay una diferencia tan clara con
los demas ya que también contestaron lo mismo en cierta medida.

Comparativa de resultados entre pre-test y post-test

Al hacer una comparativa entre la pregunta “;Qué son las fake
news?” del pre-test y “sUna vez revisado el tema define qué son para
ti las fake news?” del post-test, se aprecia que ahora la mayoria res-
pondieron la opcién mas votada en el pre-test, pasando de un 60 %
a 80 %, mientras que las demas respuestas fueron muy poco vo-
tadas, incluso una categoria desapareci6 (una respuesta que no se
relacionaba mucho con el tema), significando que la mayoria tiene
mas claro qué es este fendmeno.

En cuanto a las preguntas “;Cuales son las razones de que se
generen noticias falsas en internet?” y “;Cuales aprendiste que son
las razones de que se generen noticias falsas en internet?”, se puede
apreciar un cambio ligero pero positivo e interesante. La mayoria de
las respuestas que dieron los participantes muestra que los estudian-
tes pasaron de creer que una fake news puede generarse por algin
error o confusion a que puede deberse a varios autores que quieren
sacar provecho y manipular a los consumidores. La respuesta “des-
conozco las razones” pasé a ser eliminada en el post-test, pues ya
ningun participante contest6 no saber. Esto debido a que revisaron
el tema durante semanas y ahora dieron respuestas que muestran
que comprenden que las fake news pueden ser hechas con intencio-
nes egoistas y negativas para la sociedad.

Por su parte, entre la pregunta “;Has compartido noticias que
después te diste cuenta de que eran fake news?” y “;Ahora que las
conoces, has compartido noticias que te diste cuenta de que eran fake
news?”, se nota un aumento ligero en la cantidad de participantes
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que contestaron no haber compartido fake news. Esto puede repre-
sentar que los estudiantes son mas atentos en lo que consumen. Sin
embargo, al revisar algunas respuestas se encontrd que 3 estudiantes
pasaron de responder un “No” en el pret-test a un “Si” en el post-
test. Este cambio puede significar que los estudiantes han sido un
poco mas conscientes en relaciéon con el tema y reconocen haber
compartido fake news, cuando antes habian afirmado que no; varios
de ellos admitieron que replicaron notas del covip-19 o de remedios.
Esto demuestra que estan enterados del tema, pero no lo suficiente.
A pesar de que mas de la mitad voté en el post-test por “No’, se pue-
de decir que los estudiantes generalmente tienen cuidado con este
tipo de cosas y después de conocer mds sobre este fendmeno seran
mas responsables.

En relacién con la pregunta “sQué hago después de detectar
que una noticia es falsa en internet?” y “;Qué hace ahora después de
detectar que una noticia es falsa en internet?” no hubo algin cam-
bio en las dos respuestas menos votadas, mientras que en las dos
mas votadas si la hubo, pero solo tuvo una diferencia de una perso-
na. Por lo anterior, la respuesta “avisar que esa informacion es falsa”
sumo 1y la categoria “reportarla” resto 1. Este pequenio cambio pue-
de significar que algunos estudiantes, ademas de reportar, prefieran
hacer saber a las demas personas que no crean en esas notas falsas,
y para recordarles que sean mads atentos sobre lo que encuentran en
internet. Pero al no haber mucha diferencia entre las respuestas a
ambas preguntas, se puede afirmar que los estudiantes consideran
mas efectivo seguir reportando esas noticias al ser un método mas
rapido y directo.

Por ultimo, entre las preguntas “;cual es la principal razén
por la que considero una fuente como confiable en internet?” y
“Cudl es la principal razén por la que puedes considerar que una
fuente es confiable?”, hubo un cambio notorio de opiniones res-
pecto a lo que consideran confiable como pagina web o fuente. La
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mayoria de los participantes pasaron de confiar en una pagina solo
por ser muy conocida a confiar en aquellas solo si colocan referen-
cias. Se ve reflejado un cambio después de experimentar el tema,
incluso se aprecia que tomaron una forma de pensar un poco mas
critica en este aspecto: prefieren una fuente que tenga bases para
demostrar lo que dicen antes que confiar en otras paginas solo por-
que los demads lo hacen o porque tiene una fama.

Cualquier pagina de noticias e informacion, por mas grande
que sea, puede cometer errores o no ser tan honestos sobre lo que
dicen. Debido a esto pueden provocar desinformacion en el medio,
por lo que es bueno que ellos, como consumidores, sean atentos
y exigentes en que cualquier fuente de informacion siempre adjunte
evidencia solida en toda nota publicada para que puedan entregar
su confianza.

Muchas de las respuestas de los estudiantes de comunica-
cién no tuvieron diferencias con los demas como para notar una
mejor preparacion en ellos o un interés que demuestre su inclina-
cién por este tipo de temas. Si bien, esto era parte de los supuestos
que se considero, se observa que existe una relacién nula. Aunque
puede decirse que los estudiantes que piensan irse a la carrera de
comunicacion casi siempre daran la respuesta mas critica, pues se
vio un aumento en el post-test, pero hay que resaltar que llegaron a
dar algunas respuestas muy similares a otros estudiantes en el pret-
test y post-test.

Conclusiones

En el primer caso, la finalidad fue descubrir la percepcion de los
estudiantes de Ciencias de la Comunicacién con respecto a las fake
news, desinformacion y al método de verificacion fact checking, me-
diante un grupo de discusion. Los resultados fueron favorables y
cumplieron el objetivo planteado. La percepcion de los estudiantes
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que llevaron una capacitacion previa al estudio y al grupo de dis-
cusiéon demostrd la adquisicion de conocimientos, habilidades y
herramientas. Estas les permitieron que los estudiantes mejoraran
su percepcion, asi mismo la manera de como combatir esta proble-
matica. Anterior a la capacitacion que tuvieron, el conocimiento de
los estudiantes era basico a lo aprendido dentro de las asignaturas
llevadas durante su formacién académica en la carrera. Esto se not6
a través de las encuestas realizadas previo a la capacitacion, a partir
de las cuales se puede ver una mejora en cuanto a sus respuestas en
el grupo de discusion.

En general, los resultados fueron favorables. De esta manera,
los proximos profesionales de la carrera de Ciencias de la Comu-
nicacion serdan mas competentes al tener un amplio conocimiento
sobre las noticias falsas y saber como verificarlas.

Por su parte, en el segundo caso en general, en los participan-
tes hubo cambios buenos en su habilidad critica para decidir pensar
ciertas cosas al respecto. La capacitacion ayudo a que la mayoria de
los participantes dieran respuestas con algo mas de sentido comun
y siendo mas certeras, lo cual refleja un cambio perceptible en la
habilidad critica sobre este tema.

Los instrumentos del pre-test y post-test sirvieron como una
evaluacion a la practica, para la cual se utilizaron las fake news como
una herramienta pedagogica. En esta, se hizo un reforzamiento al
desarrollo del pensamiento critico e integraron ejercicios que per-
mitieron validar no solo la percepcidn, sino también la ejecucion de
las competencias desarrolladas.

En conclusion, en ambos casos se cree necesario incentivar
mas a los estudiantes de universidad a investigar correctamente
la informacién que consumen en redes sociales y demas paginas
web mediante actividades que refuercen sus habilidades criticas,
sobre todo si quieren especializarse en una carrera que requiera
ser alguien informado y con iniciativa como son las Ciencias de
la Comunicacién.
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entro del sistema educativo universitario, es necesario lle-

var a cabo un modelo académico eficiente que garantice

un resultado positivo. Asi como la informacién y los nue-
vos descubrimientos estan en constante evolucion, el modelo por
medio del cual se forma a los estudiantes también. Los profesores
aplican diversas técnicas para gestionar informacion de alta calidad
a los estudiantes.

Actualmente, muchos sistemas educativos no son adminis-
trados de la mejor manera, esto afecta el modo en el cual aprende
el alumno. Es importante reconocer que los estudiantes universi-
tarios requieren enfoques educativos que se ajusten a su nivel de
desarrollo. Necesitan un método que se diferencie del mode-
lo pedagdgico, el cual es aplicado en nifios y adolescentes en su
mayoria. Es ahi donde la andragogia evoluciona y se convierte en
un modelo ideal para poder llegar a quienes se encuentran dentro
de la educacion superior o universitaria.

Las instituciones y diferentes profesores deben conocer y di-
ferenciar esto para que pueda ser abordado de la forma correcta.

150



Pedagogias creativas: Alternativas educativas para una nueva era

Hacia un modelo educativo efectivo

Asi que, para tenerlo mas claro, es necesario poder entender lo que
ofrecen y la forma en la cual aplican cada uno de estos modelos
mencionados. Esto, de cara al futuro, servira para que se pueda
desarrollar un sistema educativo eficiente para las instituciones y
para los estudiantes. De esto podra partir la realizacion de cambios
necesarios para conseguir resultados positivos dentro del sistema
educativo actual.

Desarrollo

La busqueda del modelo educativo ideal para los estudiantes se
vuelve una tarea constante y muy desafiante para todos. En este
caso, pensar en los sistemas pedagogico y andragégico puede ser
fundamental para lograr un resultado positivo dentro del sistema
educativo. Sin embargo, es importante tener en cuenta que, dentro
del sistema universitario, la forma en la cual se gestiona la informa-
cién debe ser diferente a la que se aplica en nifios y adolescentes.

Por otro lado, es importante mencionar que la construcciéon
del conocimiento parte desde el estudiante, donde su intencién y
ganas de aprender seran fundamentales para el desarrollo. La ac-
titud adecuada de aprendizaje, el autocontrol y la disposicion para
explorar soluciones diferentes a distintos problemas ayudaran a
que se tengan resultados positivos. Todo esto debe ser acompanado
del trabajo académico de un profesor, sus sistemas de gestion de la
informacion y el tacto que tenga con sus estudiantes.

Entre los modelos educativos actuales, se encuentran dos
vertientes importantes, la que se usa actualmente, que es la pedago-
gica, y la que suele ir destinada a adultos, la andragogica, desarro-
llada por el pedagogo estadounidense Malcom Sephard Knowles."

1. Malcom Shepherd Knowles, “The mordern practice of adult education: From

predagogy to Andragogy” (Nueva Jersey: Cambridge Adult Education, 1980), 4.
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Estas se pueden diferenciar por las edades de a quienes se
aplica y por los métodos que se suelen usar para ensefiar. Lo cierto
es que no es una decision sencilla escoger alguna de las dos, ya que
cada una cuenta con méritos y desafios.

Todos los enfoques pedagdgicos que existen dentro de un
alumnado adulto parten de la dependencia del profesor. Ademas de
esto, se enfoca en un aprendizaje unicamente centrado en la mate-
ria o asignatura, sin ir un poco mas alla dentro del aprendizaje. Tra-
tan de motivar al alumno con incentivos extrinsecos que, al final,
no figuran como su mejor opcién, ya que suelen ser usados como
recursos en alumnos con niveles inferiores al universitario.

En cambio, cuando se habla de un aprendizaje enfocado en la
andragogia, se le da una responsabilidad al estudiante universitario.
Por eso, se le responsabiliza de su propio aprendizaje y de la plani-
ficacion necesaria para sus evaluaciones. Ademas, se usa su propia
experiencia de vida como un recurso para el aprendizaje, todo cen-
trado en la resolucion de problemas, y no solo en contenidos.” Fi-
nalmente, en este punto, la motivacién parte de incentivos internos
que llevan al estudiante a seguir avanzando dentro de la educacién
universitaria.

Contribuir a los cambios y mejoras de los sistemas educativos
es una de las labores, que busca crear profesionales de calidad. Por
eso, es necesario entender las diferencias y similitudes que tienen
estos dos conceptos para ofrecer educaciéon de calidad. Entender
que, dentro de la ensefianza universitaria y basica, estos conceptos
tienen un poder importante y resultados mucho mas eficientes.

2. Jean Piaget, “The Principles of Genetic Epistemology”, (Londreson: Routledge
and & Kegan Paul, 1972).
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Conceptos y métodos de enseitan-
za aplicados en los estudiantes

Ambos conceptos presentan un nivel importante dentro del desarro-
llo de un estudiante. Sin embargo, cada uno de ellos esta enfocado en
un grupo especifico que se ve beneficiado de los métodos que se sue-
len implementar. Para entender esto con mas claridad, conocer los
conceptos ayudara a que su practica sea usada de la manera correcta
en cada caso.

El uso de la pedagogia como método de ensefianza cuenta
con diferentes caracteristicas que estan mas enfocadas en los ni-
nos y adolescentes, es decir, en educacion basica. Pedagogos como
Labarrete y Valdivia afaden clasificaciones a este método de es-
tudio como los procesos inductivos, conversacionales, narracion
de cuentos, ilustraciones y ejercicios graficos.” La pedagogia, en
estos casos, actiia como un conductor de aprendizaje, donde para
muchos es un conjunto de técnicas sociales que van dirigidas a ni-
nos y adolescentes.

Ademas de esto, dentro de la ensefianza pedagdgica se pue-
den encontrar ciencias como la sociologia, antropologia, psicolo-
gia, historia, filosofia e incluso la medicina. Todo esto, con el paso
del tiempo, ha ido enriqueciendo esta rama como ciencia, lo que le
abrio las puertas a la enseflanza dentro de un sistema universitario.
Como lo menciona Mayelin Sanchez: la pedagogia funciona como
un sistema que impone bases en el individuo, sin embargo, cuando
se llega a la adultez se abren las puertas a la andragogia.*

Al llegar a un periodo de madurez superior por parte del
estudiante, que en este caso arranca a partir del momento en el que

3. Guillermina Labarrete y Gladys Valdivia, Pedagogia (La Habana: Pueblo y edu-
cacion, 1991), 101.
4. Mayelin Sanchez Rodriguez, “Andragogia vs Pedagogia en la universalizacion’,

Cuadernos de Educacion y Desarrollo 2, nim. 19 (2010): 3.
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se ingresa al sistema universitario, la conduccién de su propia vida
es fundamental. Las responsabilidades son diferentes y la iniciati-
va del aprendizaje parte del propio individuo, quien debe tomar en
cuenta las circunstancias y el ritmo para poder avanzar, tal como
lo menciona Sarramona.” Con el paso de la edad y la madurez del
alumno, se van desarrollando diferentes hébitos de autoformacidn,
donde ya los métodos pedagégicos vistos en la nifiez no son sufi-
cientes para el avance del estudiante.

En el caso de la andragogia, se puede definir como una cien-
cia o arte que busca facilitar el aprendizaje e incrementar la auto-
gestion, calidad de vida y la creatividad del estudiante adulto. La
finalidad de esta técnica es ayudar al estudiante para que consiga
su autorrealizacion al momento de recibir la educaciéon superior en
una universidad. Para la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, Ciencia y Cultura (UNEScO), la andragogia es vista
como ciencia que forma a hombres y mujeres adultas. No se hace
referencia a los niflos o adolescentes, sino a la formacién que va
directamente a los adultos dentro de la educacion universitaria.®

Es clara la diferencia entre una opcién y otra, la pedagogia
sigue marcando un sistema de estudio que se basa mas en la edu-
cacion infantil; por otro lado, la andragogia busca que el estudiante
pueda aprender de una forma diferente en la que se encuentre mu-
cho mas involucrado. Por ello, tanto el docente como el estudiante
deben tener el total compromiso para que la educacion universi-
taria sea la mas eficiente. Actualmente, lo que se busca es dejar de
lado cualquier tipo de método clasico y optar por otros que sean
participativos y sustentados en el entorno social. Se puede concluir

5 Jaume Sarramona Lopez, “La autoformacion en una sociedad cognitiva’,
RIED-Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia 2, nim. 1 (1999): 30.

6. Jacques Delors, La educacién encierra un tesoro. Informe a la UNEsco de la
Comision Internacional sobre Educacion para el siglo xx1 (Paris: Ediciones

UNESCO, 1996), 32.
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con que la pedagogia es ensefianza de aprendizaje y la andragogia
la orientaciéon dentro del aprendizaje, ya que se busca facilitar estos
procesos en los que se adquiere conocimiento.” Por ello, el trabajo en
conjunto de ambas metodologias puede generar un resultado posi-
tivo en la educacion actual.

La necesidad de crear conexiones y alia-
dos dentro de las universidades

La formacién de adultos no es una tarea sencilla, ya que son per-
sonas que vienen con un desarrollo importante de sus vidas. El
compromiso y la dedicaciéon que debe existir por parte de profesores
o estudiantes debe ser de alto nivel para poder fortalecer valores,
visiones de la vida e incluso la profesion. Siempre se mira hacia es-
tudiantes y profesores que sean portadores de buena autoestima y
que quieran ser parte de una educacién del siglo xx1, mucho mas
solida a la hora de transmitir informacion. Esta informacidn la asi-
mila cada uno de los estudiantes con sus propios filtros personales
para construir conocimientos que les seran ttiles en el futuro.

El gran desafio es que ambas partes puedan establecer esa
conexion en la que se cree, produzca y comparta conocimientos.
Como ya se mencion6 anteriormente, el estudiante debe asumir
sus responsabilidades, ser investigador, estar involucrado en cada
proceso y permitir una accion guiada para entrar en espacios de
aprendizaje que sirven para exponer sus resultados. Ambas partes
deben trabajar en conjunto para que se cree una cultura cientifica,
autocritica y constructiva, la cual parta de la experiencia de cada
uno. El docente universitario debe encargarse de crear condicio-
nes en las que el estudiante pueda sentirse parte del proceso y que

7. Milagros Romdn Gonzélez y Calixto Gémez Parets, El Ché y la Andragogia en

la capacitacién de los cuadros (Cubra: Universidad central Marta Abreu de Las

Villas, 2003).
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la capacidad de atencion sea mayor. Conquistar el espacio-tiempo
dentro de las interacciones podra servir para regular el poder que
se construye entre ambos sectores.

Como menciona Daniel Goleman, el docente ayuda a que el
estudiante genere su autoconocimiento, que pueda analizar e inter-
pretar la vida real.® Esto sirve para ampliar su conciencia dentro del
mundo y comprender por qué debe seguir avanzando dentro del co-
nocimiento. Cada vez es mas necesario este tipo de conductas en
educadores universitarios que desarrollen buena inteligencia emo-
cional y sentido de liderazgo. La andragogia busca que el aprendizaje
construido se oriente hacia la creatividad, aspecto esencial para la
toma de decisiones de un estudiante o un profesional ya graduado.

Todo esto muestra una notoria diferencia con la pedagogia,
donde el centro puede partir desde la creatividad que se pretende
despertar en nifos y adolescentes. Asi lo explica Edward De Bono,
quien menciona que el desarrollo de los individuos debe pasar
por la creatividad para hacerlos mucho mas humanos.” También,
asegura que se deben crear programas de promocién creativa du-
rante la escolaridad para responder mejor a las demandas de la
sociedad moderna. Asi, el estudiante se podra adaptar a situaciones
impredecibles, eventos aleatorios, toma de decisiones y mas accio-
nes. Todo esto desde la pedagogia como el posible sistema educativo
que puede llegar a desarrollar el pensamiento y la actitud de los es-
tudiantes dentro de un pais. Desde ahi, el paso a la andragogia se
complementara con todo lo mencionado y sus funciones dentro del
desarrollo de la educacion.

Ambos modelos pueden trabajar de la mano para que la edu-
cacion del estudiante sea realmente de calidad. La contribucién de
los dos modelos podra ayudar a que se complementen entre siy no

8. Daniel Goleman, La inteligencia emocional (México: Vergara, 1995), 15.
9. Edward De Bono, El pensamiento creativo: El poder del pensamiento lateral para

la creacion de nuevas ideas (Espana: Paidds, 1990).
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que se abandonen dentro del desarrollo de los estudiantes. Los pro-
fesores deberan contar con la capacidad de entender ambos modelos
para aplicarlos, segtin el desarrollo que tengan en el aula de clases.

Los modelos que hacen vida en el aula universitaria

Saber manejar las actitudes dentro de un aula universitaria es impor-
tante para un docente, ya que los estudiantes son personas adultas
que vienen de contextos psicoldgicos diferentes. El respeto, la con-
fianza y la profesionalidad es fundamental para que cada clase se
desenvuelva de la mejor manera posible. Todas las actitudes positivas
y negativas se convertiran en los patrones que determinan el proce-
so de ensefianza y aprendizaje dentro de una universidad. Es por eso
que el proceso de retroalimentacion y buena comunicacion debe ser
reforzados cada dia por parte del encargado del aula de clases.

La educacién que imparte el andragogo debe estar acompa-
nada de distintas habilidades que complementen las técnicas de la
andragogia en una universidad. Holmberg Borje,'® en su estudio
de situacién y perspectivas de educacién a distancia, menciona un
grupo de acciones que pueden ser fundamentales. Entre ellas, se
pueden mencionar la de dar apertura a la formacioén constante, y
el manejo de los grupos desde un drea cognoscitiva y cultural, in-
cluyendo el dominio de los sentimientos y reacciones en momentos
de tension, presion o incomodidad que puedan tener los alumnos.
Dentro de la conexion establecida con los alumnos, debe crearse
un ambiente de inspiracion, cercania y orden. Asi, se podra crear
contacto y unidn entre el grupo, actitud receptiva y bien humorada
en cada una de las clases.

10. Borje Holmberg, Educacion a distancia: Situacion y perspectivas (Argentina:

Kapelusz, 1985), 10.
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Por otro lado, el profesor que basa su modelo de ensenanza
en la pedagogia debe tener presente, segun Mishelle Flores,'! que
la relacion educando-educador debe ser integral, colaborando para
el mismo fin. Ademas de esto, se debe prestar atencion al compor-
tamiento de sus alumnos o cualquier tipo de actitud no ética que
pueda existir, asi como lo menciona Yuliana Vésquez.'> Todo un
conjunto de normas de comportamiento que debe adecuarse al ni-
vel de estudio en el que se esta impartiendo la informacion.

Muchos profesores y sistemas educativos universitarios se
olvidan por completo del contexto sociohistorico en el que ocurre
el aprendizaje, tal como lo menciona Merriam S. y Lisa B."* Esto
ocurre, en parte, por la intenciéon de que la andragogia no se mezcle
con ningun tipo de corriente ideologica y sea lo mas neutral posible.
Asi, no se perdera el enfoque principal de esta ciencia que es la de
dar la mejor capacitacion a los futuros profesionales. Los conceptos
de “aprender a lo largo de la vida”, “aprender a aprender” y “aprendi-
zaje auto-dirigido” se unen y van mas alla de solo seguir aprendien-
do fuera del sistema educativo. También se deben tomar en cuenta
los riesgos que sufre el estudiante como los peligros de desempleo o
el de la exclusion social dentro de determinado contexto.

Tanto la globalizaciéon como la sociedad de la informacién
han tenido un impacto determinante en la educacién universitaria.
Por otro lado, la economia global ha tenido una repercusiéon impor-
tante que ha resultado en un cambio en las condiciones laborales

11. Mishelle Adriana Flores Friend, Las actitudes del profesor y su influencia en el
aprendizaje, la actitud y crecimiento personal del estudiante (Ecuador: Instituto
Tecnoldgico Bolivariano de Tecnologia, s. f.).

12. Yuliana Vésquez, Actitudes no éticas del profesor universitario en relacién con los
alumnos en el aula (Panama: Repositorio Institucional Digital de la Universidad
de Panama, 2018), 33.

13. Meriam Sharan y Lisa Baumgartner, Learning in Adulthood, 3.a ed. (San Fran-

cisco: Jossey-Bas, 2006), 269.
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y politicas educativas. Tal como lo menciona Castells, no todas las
condiciones estan incluidas dentro de los procesos educativos, pero
si resultan afectados.™

Por otro lado, Deicy Correa y Francisco Pérez mencionan
que los modelos pedagdgicos se encargan de desarrollar y evolu-
cionar gracias a los cambios que existen en la sociedad y cultura.'®
Esto da vida al espiritu pedagdgico que ha existido en la tltima
época, donde se recupera el saber y la cultura como eje principal.
Dentro de México, se ha logrado tener un sistema educativo con fle-
xibilidad, el cual se ha adaptado a la diversidad de contextos sociales,
culturales y étnicos del pais, segiin lo mencionado por la Secretaria
de Educacién Publica de México.'

La andragogia dentro del sistema actual universitario

Con todo lo mencionado, el sistema andragégico se plantea como la
opcién mads viable dentro del sistema educativo universitario. Esto
sin dejar de lado que puede convivir con normalidad con el modelo
pedagogico que ayuda a los profesores a desarrollar distintas capa-
cidades en sus estudiantes y mantener un sistema que conocen los
alumnos desde su educacion basica. Con esta ciencia se puede sacar
provecho de los triunfos que quiere lograr un estudiante adulto, su
sed de conocimiento y la autonomia de ser un aprendiz, como lo
menciona Knowles.!” Un estudiante dentro de ese sistema ya pue-
de decidir lo que quiere saber o lo que le interesa para su futuro,

14. Manuel Castells, “Tecnologias de la informacién y la comunicacion y desarrollo
global’, Revista de Economia Mundial, nim 7 (2002): 101.

15. Deicy Correa Mosquera y Francisco Alberto Pérez Pifion, Los modelos pedagogi-
cos: Trayectos historicos (México: Universidad Auténoma de Chihuahua, 2022).

16. Secretaria de Educacion Publica de México [SEP], Los fines de la educacion en el
siglo xx1. Modelo educativo 2016 (México: SEP, 2016), 1.

17. Malcolm Shepherd Knowles, Adult Learning (Nueva York: McGraw-Hill, 1996), 18.
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misma libertad que le permite escoger su universidad y en algunos
casos su profesor.

Actualmente, la educaciéon basada en la andragogia debe
apuntar a un sistema con funcionamiento en la horizontalidad y la
participacion. En el caso de la horizontalidad, Maria Torres men-
ciona que esto busca la relacion entre iguales, donde se comparten
actitudes y responsabilidades para conseguir resultados llenos de
éxito.'® Este pensamiento parte del punto en que todos los invo-
lucrados son adultos y tienen experiencias de vida. Por otro lado,
Maria define a la participacion como la accién de tomar decisiones
como grupo o participar en conjunto en tareas determinadas. En
este aspecto, es fundamental que se involucren en el proyecto co-
mun, ser investigativo para encontrar soluciones y saber escuchar
sugerencias u opiniones que se puedan tener.

De esta manera, el sistema educativo actual puede crear
procesos de planificacion, ejecucion y evaluacion para que los es-
tudiantes puedan progresar, todo basado en estos dos conceptos
que se han mencionado. Hoy en dia, lo que se vive dentro de un
aula ha cambiado por completo, es un espacio mas abierto donde
las élites ya no existen. La UNEsco menciona que todas las nuevas
exigencias que existen en el entorno de un estudiante han provo-
cado los cambios profundos que conocemos actualmente en las
universidades.”” Asi mismo, aclara que los codigos medievales
usados en el pasado ya han sido reemplazados por la burocrati-
zacion y la estandarizacion de los procesos para buscar mejores
soluciones a los alumnos.

18. Maria Torres, La Horizontalidad y la Participacién en la Andragogia (Pert: Uni-
versidad de Los Andes, 2000), 126.

19. Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la ciencia y la cultura
[uNESco], Situacion educativa de América Latina y el Caribe: Hacia la educacion
de calidad para todos al 2015 (Chile: Oficina Regional de Educacion para Améri-
ca Latina y el Caribe, 2013), 263.
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Toda esta division de conceptos y ciencias sigue creando
polémica, en la que algunos no apoyan el cambio a la andragogia
como proceso educativo ideal para los universitarios. En el caso de
Castellanos, define al aprendizaje como una apropiacién individual
de los contenidos y formas de conocer, algo que llega a producir en
el individuo una capacidad adaptativa para el entorno y la realidad,
asi como un crecimiento como persona.’® Por otro lado, Gonzalez
y Garcia definen la enseflanza como una forma de dar a conocer
temas, hacer, convivir y ser dentro del contexto sociohistorico en el
que se desarrolla la persona,®* todo esto acompafiado de procesos
activos de educacion y profesores. Es decir, que ambos conceptos se
apoyan y complementan con un fin comun, que es el de dar una bue-
na educacion al ciudadano. Lo que ayuda a que el desarrollo de las
habilidades de los estudiantes pueda ser mayor y que su desempefo
en un ambito laboral y personal pueda ser mucho mds efectivo en la
toma de decisiones.

La andragogia suele ser recomendada en etapa universitaria
o para aquellos adultos que han sido desatendidos por la sociedad.
Quienes tienen un nivel de analfabetismo son los mas beneficia-
dos por este modelo de estudio, ya que se basa en las experiencias
que ha vivido la persona. De esta manera, se logra llegar a ellos
de una forma diferente, en la cual pueden entender ciertos temas
con ayuda de las vivencias que han tenido y no con la necesidad
de estudios previos con los que no cuentan. Es importante recordar
que la andragogia es parte de la pedagogia general, por lo que es
necesario su buen uso en este tipo de adultos que necesitan una

20. Doris Castellanos, Beatriz Castellanos, Miguel, Llivina y Mercedes Silverio, Ha-
cia una concepcion del aprendizaje desarrollador (Cuba: Universidad Pedagogica
Enrique José Varona, 2001), 6.

21 Natalia Gonzalez Fernandez y José Luis Garcia Gonzélez, “Metodologias partici-
pativas para la mejora del aprendizaje en Educacion Superior”, RIDE-Revista Ibe-

roamericana para la investigacion y el Desarrollo Educativo 3, num. 5 (2012): 81.
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atencion diferente en los procesos educativos. A pesar de esto, es
fundamental que la andragogia llegue como un proceso de estudio
diferente en el que se toquen temas tecnoldgicos que han ido sur-
giendo con el paso de los afos. Esto ayuda a que los estudiantes
universitarios puedan evolucionar de una forma diferente a la que
ocurria hace 40 afios dentro de una institucion de educacién supe-
rior. La nueva generacion ha llegado a la universidad de la mano de
la tecnologia, herramientas importantes que dominan y usan para
extender su aprendizaje. Por lo que es imperativo que se aplique un
sistema de estudio eficiente que acompaiie y motive a los estudian-
tes universitarios a que usen esta experiencia digital de forma efi-
ciente dentro de su entorno.

A pesar de esto, es necesario que la pedagogia no se deje de
lado, ya que podra apoyar de primera mano todo el desarrollo an-
dragdgico que se esta logrando. Si se esta tratando con una persona
o grupo de alumnos con un alto grado de analfabetismo o que es-
tén desatendidos por la sociedad, el sistema pedagdgico ayudara a
que se pueda motivar a este nuevo estudiante. Mantenerlo con ca-
pacidad creativa e interesado en lo que se aprende es fundamental,
y en esto, es el profesor quien debe tener la tarea de ejecutar este
modelo de la manera mas eficiente posible. Segin lo mencionado
por Lucia Araya,’” es importante que en estos casos se imparta un
modelo pedagdgico especializado, donde el adulto sea el centro,
se motive y se apliquen técnicas eficientes de aprendizaje rapido.

Un estudiante universitario se considera adulto, segun Knowles,
por el hecho de que desempeifia roles sociales diferentes a los de
un nifo o adolescente.>® Se encarga de cumplir tareas relaciona-
das al trabajo, relaciones amorosas, como ciudadano responsa-
ble e incluso como defensor de su pais, por lo que se considera

22. Lucia Araya, “Una metodologia para alfabetizacién de adultos”, Revista: Lectura
y vida (Argentina: Universidad Nacional de La Plata, s. f.), 2.

23. Knowles, “The modern practice’, 162.
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responsable de su vida y sus acciones. Todo esto influye en los inte-
reses que puede tener y la forma en la que percibe el aprendizaje que
se le ofrece en una universidad o a través de actividades. Tal como
menciona McClusky, el tiempo en el adulto es condicionado por
la edad, sus responsabilidades y las expectativas sociales que ten-
ga, lo que marca una diferencia de disposicion por aprender.>* Los
términos, educacion o formacién se relacionan directamente con el
estudio universitario y con el que muchos educadores suelen tener
problemas. Es importante que se entienda que no deben ser tratados
como nifios o se les dé un trato pedagdgico que muchas veces no los
hace sentir comodos. Suelen necesitar de un modelo intelectual mas
avanzado, dependiente e incluso autodirigido, de lo contrario que-
rran huir de estos métodos de estudios. Todo esto influye en la tasa
de abandono universitario que existe hoy en dia, donde cada vez son
mas los adultos que dejan sus carreras de forma voluntaria.

Muchas veces, el éxito que tienen las personas dentro de una
organizacion determinada dependera de la inteligencia que tenga
el individuo. Ademas de esto, también influye la motivacion que se
ofrezca, ya sean las calificaciones, un sueldo, un puesto de trabajo,
algun tipo de reconocimiento, entre otros factores. Segiin Stemberg,
todos los individuos buscan adaptarse al ambiente por la necesidad
de sobrevivir, esto viene acomparnado del tipo de inteligencia afec-
tiva que les permite saber como y cuando actuar ante determinadas
situaciones. Es por ello que en estos procesos puede considerarse
como un obstaculo de éxito la negatividad que transmiten autori-
dades como los padres, maestros o gerentes.>* Todo esto ha llevado
a que las universidades cometan el error de solo evaluar la parte

24. Howard McClusky, An Approach to a Differential Psychology of the Adult Poten-
tial (Nueva York: eric Clearinghouse on Adult Education, 1970), 81.

25. Robert J. Stemberg, Academic Intelligence is not Edought! wics: An Expanded
model for effective practice in school and in later life (Massachusetts: Clark Uni-

versity, 2009), 2.
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analitica de los estudiantes y no el pensamiento creativo, donde se
determina si pueden ir mds alld de la inteligencia que los caracteri-
za de forma individual.

Conclusiones

sPedagogia o andragogia en la universidad?

La eleccion entre la pedagogia y la andragogia como modelo de
estudio universitario es algo que ha llevado varios afos en conside-
racién. Sin embargo, después de todo lo mencionado, es claro que
ambos pueden trabajar de la mano y que no es necesario dejar de
lado a la pedagogia como modelo. Para muchos sistemas educativos
en construccion debe ser considerado con detenimiento el modelo
que se puede usar, para lo cual se debe pensar en las necesidades y
capacidades que tengan los estudiantes, ademas de pensar en sus
metas y objetivos. La pedagogia le ofrece al estudiante una direc-
cion y guia de la mano del profesor, con un lenguaje sélido para el
aprendizaje. Esto permite que se llegue a algunos aspectos impor-
tantes que ayuden al desarrollo de los estudiantes universitarios, ya
que traen consigo este modelo desde su educacion basica.

Sin embargo, es una realidad que en la actualidad la andrago-
gia esta en crecimiento por el énfasis mas marcado que tiene en lo
autodirigido y la experiencia practica de la vida. Suelen verse como
desventajas la autodisciplina y motivacion que deben tener los in-
volucrados (estudiante-profesor), sin embargo, no deja de ser un
modelo eficiente de estudio.

Con todo lo explorado, y con los estudios importantes realiza-
dos por expertos, se espera que se tenga una vision mucho mas clara
en cuanto a los modelos educativos. El objetivo es claro, crear un mo-
delo educativo universitario que sea efectivo y que ayude a formar, de
la mejor manera posible, a los futuros profesionales. Sin embargo, es
necesario que se entiendan las diferencias y similitudes que pueden
existir entre el concepto de pedagogia y andragogia, lo que ayudara
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a crear programas educativos de calidad. La universidad, mas alla de
crear profesionales, busca fomentar el aprendizaje y el desarrollo de
habilidades criticas de pensamiento que los lleven al éxito.

Desde los afios 60, la andragogia comenzo a tener cambios
significativos, los cuales se siguen debatiendo en distintos sectores
que lo consideran o no la mejor opcion. Todos estos cambios par-
ten de entender que el individuo adulto ya se hace responsable de
su formacién, méritos, autocontrol para seguir estudiando y de su
motivacion personal. Ademas de eso, comprende el entorno en el
que se encuentra para poder tomar decisiones certeras que lo ayu-
den a progresar en sus dias y relacionarse de forma positiva den-
tro y fuera de un aula de clases. La pedagogia colabora en nifios
y adolescentes a sembrar un grupo de razonamientos que son in-
cuestionables, aunque esto puede colaborar en gran parte dentro
del desarrollo educacional de los alumnos universitarios. Ambos
métodos de estudio pueden trabajar en conjunto para obtener un
mejor resultado o cuando se quiere llegar a comunidades rurales
donde existen estilos de vida particulares y analfabetismo.

Algo que no se puede pasar por alto es que mas alla de que
el estudiante adulto tiene una responsabilidad importante en este
sistema educativo, el facilitador o moderador también la tiene.
Dentro de un aula universitaria, el profesor o especialista debe
contar con todos los elementos necesarios para que se desarrolle
de manera efectiva todo el proceso educativo. La especializacion de
profesionales debe partir de una conciliacion de intereses académi-
cos con la ayuda de las estrategias andragdgicas y pedagogicas que
sean necesarias.

Con esto claro, las universidades deben dar paso a las diver-
sas acepciones en cuanto a los métodos educativos con los que se
orienta y facilita el proceso de formacion de los estudiantes. Ade-
mas, servira para tener claras cada una de las teorias educativas que
se implementan dentro de la universidad, basadas en los principios
andragogicos o pedagégicos, lo cual reforzara el modelo educativo
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emergente. Es por ello que el facilitador debe tener el total cono-
cimiento de ambos tipos de ciencias, pues su relevancia en el pro-
ceso de educacion de adultos es realmente importante. Debe estar
preparado para conocer cada uno de los postulados andragégicos
o pedagogicos y contribuir en la seleccion de cada una de las estra-
tegias que se quieran aplicar para llegar al estudiante.

Es necesario que entienda las necesidades, motivaciones y las
diferentes condiciones que tiene un adulto para dar paso a un des-
envolvimiento mds efectivo. La comunicacion en el grupo mejora
a partir de clases flexibles, interactivas, colaborativas y que man-
tengan al estudiante adulto interesado en la informacién que esta
adquiriendo dentro de la universidad. Con esto se evita que exista
una tasa alta de abandono en cualquier tipo de institucion educativa
en la que no se elabore un método eficiente de educacion. Los pro-
fesionales necesitan estar a buen nivel para poder desempenarse de
la mejor manera dentro de la especializacion que hayan escogido.

Por otro lado, la actualizacion de los métodos andragdgicos
es importante para que se puedan adaptar a la realidad en la que
estamos. Los estudiantes cada vez tienen mas herramientas en sus
manos, las cuales les ayudaran a aprender y entender de una forma
sencilla lo que muchas veces no se explica correctamente en la uni-
versidad. Algo que muchos profesores aprovechan como una prac-
tica pedagdgica que puede motivarlos a mantenerse estudiando,
investigando y aprendiendo en distintos aspectos de su vida. Asi
que estar al tanto de lo que ocurre en el entorno actual sera fun-
damental para entender la forma en la que un estudiante puede
responder ante diferentes circunstancias. La toma de decisiones es
mas importante con el paso de los afios, por lo que un estudiante
recurrird a sus experiencias de vida para poder actuar. El facilitador
se encargara de colaborar en este tren de pensamiento para que el
resultado sea el mejor posible con la ayuda de métodos andragdgi-
cos o pedagdgicos, segun sea necesario para aprovechar el mayor
rendimiento del alumno.
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Es claro que, con el paso del tiempo, la pedagogia como cien-
cia ha ido evolucionando y adaptandose a las nuevas realidades
que existen en la actualidad. Debido a esto, hoy en dia se pueden
mencionar diferentes caracteristicas, enfoques y subciencias como
la andragogia, la cual se busca implementar dentro de la educacion
superior. La globalizacion y la universalizacion buscan el desarrollo
de mejores modelos educacionales que ayuden a un progreso cien-
tifico importante en quienes se forman como profesionales. Es por
eso que el trabajo en conjunto de estos conceptos puede lograr cier-
tas modificaciones a las practicas tradicionales que se han quedado
un poco atras en el tiempo y que se siguen impartiendo en algunas
universidades. Con los cambios adecuados, se podra optimizar
el resultado, dando paso a nuevas vias de conocimiento critico,
innovador y que ayuden a construir conocimientos acertados para
el estudiante.

No es un secreto que la bisqueda intelectual existe para po-
der conseguir mejores beneficios que impulsen y motiven a los es-
tudiantes. Esto ha llevado a que las universidades de distintos paises
mejoren las politicas que tienen con relacion a la educacién y au-
menten la calidad de los profesionales que salen de sus facultades.
Gracias a esto consiguen que los profesionales que se han graduado
lleguen al mercado laboral con una mejor preparacion, los cuales
toman cargos importantes en distintas areas. Ademads, esto evita que
el estudiante, luego de que se gradue, no tenga muy claro el sentido
de su vida o no sepa en qué direccion comenzar a usar los conoci-
mientos que adquirié. Asi que la ayuda e implementacion adecuada
de este modelo de estudio podra tener un importante significado
en el desarrollo de los profesionales que cada afo suelen salir de
distintas universidades.

Ahora, es momento de comenzar a actuar con planes de desa
rrollo y entendimiento no solo para los estudiantes, sino también
para los facilitadores. Todos los participantes dentro de la educacion
universitaria deben estar involucrados y entender lo que significan
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o aportan los métodos mencionados para los adultos en un aula de
clases, y la forma en la que reciben el conocimiento y todos los pro-
cesos necesarios para crear un profesional de calidad en cualquiera
de las dreas de estudio que existan. Se debe motivar a los estudiantes
para que tomen un rol protagonista al tomar sus propias decisiones
y querer seguir adquiriendo informacién para su formacion. Mismo
caso que ocurre con los docentes, quienes deben aceptar su papel de
facilitador de aprendizaje y no solo estar transmitiendo conocimien-
tos con métodos poco eficientes o automatizados. Mas alla del aula
universitaria, el resultado de éxito de cada uno de los profesionales
sera destacable, por lo que es necesario seguir este planteamiento
que crece y se adapta de forma positiva en los adultos. La innova-
cion y experimentacion ayudan a que el sistema educativo avance,
lo cual contribuye a la satisfaccion de las necesidades y aspiraciones
que pueda tener un estudiante en la actualidad.
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s innegable la necesidad de actualizar los valores y capacida-

des de adaptacion a los nuevos retos que plantea la educacion.

Replantear la forma en que se educa a los alumnos en fun-
cion del aprendizaje que se pretende lograr en ellos. En esencia, se
trata de que el alumno se convierta en el eje del proceso educativo
y que, con base a sus necesidades, realidad y expectativas, se defina
un nuevo modo de ensefiar.

Hace treinta anos, la modalidad escolarizada era la mds ex-
tendida y aceptada. Pocos programas de estudio apostaban por
la educacion a distancia porque se tenia la firme creencia de que la
presencia cercana del profesor para guiar el aprendizaje, para asistir
al alumnado en sus dudas y propuestas, era el mejor camino para
formar, con efectividad, a las nuevas generaciones de universitarios.

Se estaba emigrando apenas del gis al plumdn y pizarrén
blanco, y recién comenzaban a utilizarse, como una sorprenden-
te novedad educativa, los proyectores de acetatos. Los centros de
computo apenas se estaban integrando y el acceso a internet era un
privilegio, aun en las escuelas.
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Ademas, eran tiempos en donde los valores eran otros. Se
respetaba al profesor e incluso se podian tolerar ciertos excesos
de autoridad por parte de los mismos, se pensaba que imponer la
disciplina era parte de la formacion de los alumnos. El choque entre
profesores tradicionalistas y alumnos con una mentalidad rebelde,
esto derivado de la diferencia generacional, si se daba, pero normal-
mente era resuelto de inmediato o con la mediacién de la autoridad
del plantel, la intervencion de los padres o por la aceptacion de unos
y otros respecto a las reglas.

Hoy, ese entorno que entonces enmarcaba la educacién de
muchos de los alumnos que se recibieron, y que hoy son profesionis-
tas ya consolidados o que ya hicieron sus vidas de adultos, cambi6
definitivamente. La tecnologia ha puesto a disposicién de todas las
personas el conocimiento mas reciente de los diferentes campos; ha
facilitado, a veces negativamente, el trabajo escolar de los alumnos, y
ha provisto de posibilidades educativas nunca vistas.

Entre otras posibilidades actuales, se tiene a la educacion a
distancia o hibrida; los foros de discusidn en red; las videoconferen-
cias para facilitar el trabajo en equipo a distancia; las simulaciones
que mucho se emplean en las ciencias exactas; los repositorios
de informacion, libros y articulos cientificos; los sitios de informa-
cién como Wikipedia; incluso las aplicaciones como Chat-GpT, que
pueden crear trabajos terminados, incluso originales, de acuerdo a
los parametros que se le marquen.

Todas las herramientas anteriores potencializan las posi-
bilidades de asimilaciéon y comprension del conocimiento y, bien
empleadas, facilitan la labor de docentes, estudiantes y administra-
dores escolares. Obviamente, cuando se pasa del uso al abuso, se
pierde esa utilidad y se genera el conflicto ético de que el medio
se convierta en un fin. Es decir, que la tecnologia supla al cerebro vy,
en lugar de acrecentar y fortalecer conocimientos, solo se cumpla
con una responsabilidad (tareas, preparacion de clases, reportes),
sin que ello signifique alcanzar los objetivos educativos trazados.
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Y es que la educacién no puede prescindir de la riqueza y la
novedad que le aportan las tecnologias de la informacion. Desde
la nifiez, las generaciones actuales ya gozan de dispositivos electro-
nicos como celulares o tabletas, que los entretienen y los familiarizan
con el uso de la tecnologia, lo cual crea, mediante su uso continuo,
el habito de acceso a aplicaciones y la Internet, primero para diver-
tirse, y, posteriormente, para la busqueda de informacion.

Si se habla de ética, desde aqui se plantea las primeras pre-
guntas: ;Qué tan permisivos deben ser los padres o maestros para
que los menores hagan uso de estos dispositivos que, mal utiliza-
dos, pueden afectar seriamente su mente y comportamiento? ;Qué
tan valido es que, para que no se aburran o se sientan menos ante
sus companeros, los padres de familia se vean obligados a comprar-
les un celular o tableta cuando no saben leer ni hacer cuentas?

A este respecto, y sin animo de abundar mas en este impor-
tante punto, es preciso hacer notar las implicaciones éticas que tiene
el uso de la tecnologia en la educacién. Para los docentes, este con-
flicto se hace presente cuando se revisan tareas que, evidentemente,
no fueron hechas por los alumnos; cuando se les ve distraidos en
clase porque estan viendo el celular; o cuando todas las operaciones
aritméticas las hacen con la calculadora, evitando el razonamiento
que conlleva cada operacion. Es decir, cuando la tecnologia, que
solo es un medio para aprender, se convierte en un fin.

Educacion, pedagogia y didactica

La educacion es una labor que enaltece y compromete a quien la
ejerce, pues tiene como finalidad principal promover el desarro-
llo pleno de las capacidades fisicas, espirituales y cognitivas de
las personas. De acuerdo con su etimologia, la educacion nutre a las
personas de todo los valores, conocimientos y comportamientos que
requieren aprender, los cudles seran interiorizados primero, para
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luego exteriorizarlos. Esto permitird a las personas integrarse y for-
mar parte de la cultura social a la que pertenece.

A este respecto, existe una relacién indisoluble entre educa-
cién y cultura. La educaciéon es un vehiculo de transmisiéon de la
cultura de una época y una sociedad hacia las nuevas generaciones.
“La educacién condensa, sistematiza y concentra la cultura para
transmitirla, para la supervivencia de la sociedad y la elevacion
humana>’

Igor Vygotsky, pedagogo ruso, representante de la teoria
socio-cultural del aprendizaje, considera como fundamental esta
relacion entre educacion y cultura: “participar en el mundo cultural
transforma el funcionamiento de la mente mas que simplemente
acelerar los procesos que, de cualquier manera, se desarrollardn”?

Sin embargo, esta cultura que se transmite mediante la edu-
cacién no solo es asimilada por los educandos, sino que también los
potencializa para que estos puedan participar en mejorar y trans-
formar la cultura de su sociedad y su tiempo. Quiza este sea uno de
los mayores objetivos de la educacién: no solo reproducir la cultu-
ra, sino también permitir su analisis y reflexion para impulsar su
evolucion.

Una idea muy exacta de la importancia de la educacién y su
ciencia, la pedagogia, es el sentido griego que se daba a ella (que
proviene de ‘paidds, nifio; y ‘agogia, guiar). Segun esto, la finalidad
de la pedagogia era la preparacion de las personas de manera inte-
gral, no solo en cuanto a conocimientos, sino también en cuanto a
valores y actitudes; y se entendia como pedagogo a aquel que acom-
pana al aprendiz en ese proceso formativo. “El fin de la pedagogia

1. Aura Elena Bernal de Rojas, “Pedagogia y formacion de docentes en el siglo
xX1", Revista PADEIA Surcolombiana 1, nim. 15 (2010): 75.
2. Dale H. Schunk, Teorias del aprendizaje Una perspectiva educativa (Pearson:

México, 2012), 244.
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es la formacion integral del ser humano, (saber, ser y hacer), para
que se desarrolle como ser racional, auténomo y solidario”’

Sin embargo, el concepto de pedagogia como ciencia de la
educacion es muy importante debido a que es la disciplina que per-
mite concretar y dar cumplimiento a las altas aspiraciones de la edu-
cacion. Esto lo logra a través de la planeacidn, sistematizacion y el
uso de métodos y formas especificas para lograr esta formacion in-
tegral, mediante el esfuerzo conjunto de todos los que participan en
el proceso educativo, principalmente los docentes. “Cuando se habla
de pedagogia se hace referencia a una sistematizacion de la ensefian-
za, es decir, a la planificacion de las actividades desarrolladas por los
profesores, para que todos los elementos que intervienen en el pro-
ceso de enseflanza tengan como proposito el aprendizaje efectivo de
los estudiantes”*

En esta introduccion, no se puede omitir el importante papel
de la didactica en el cumplimiento de los objetivos educativos. Se
entiende a la didactica como la disciplina que permite plantear e
implementar las estrategias, técnicas y medios mas adecuados para
transmitir el conocimiento en los diversos campos de conocimien-
to que habran de ensenarse.

Asi, en la educacion se plantea la formacion integral del in-
dividuo y se busca interiorizar valores, conocimientos y conductas
que integren al aprendiz en la cultura de la que forma parte. Se
concreta mediante la pedagogia, que planifica y sistematiza la
ensefianza para establecer los objetivos e implementar las activida-
des educativas a realizar; apoyandose en la didactica para definir y
aplicar las técnicas y medios mas adecuados a cada campo de co-
nocimiento para, finalmente, lograr el aprendizaje.

3. Bernal de Rojas, “Pedagogia y formacion’, 13.
4. Maria Elena Cardenas Méndez, “Ensayo sobre didactica y pedagogia juridicas”,
en Estudios en homenaje a Marcia Musioz de Alba Medrano. La ensefianza del

derecho (México: UNAM, 2007), 88.
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Los docentes deben estar conscientes del importante papel
que juegan: hacer llegar la educacion, concretada pedagdgicamente
y adaptada didacticamente, para lograr el aprendizaje de nuestros
alumnos, en el escenario, nivel o medio en que se encuentren.

La educacidn superior, trascendencia y retos

La educacién superior es particularmente importante porque es la
que se encarga de la tltima etapa formativa del estudiante, dando-
le los conocimientos y las técnicas especializadas que le permitiran
desarrollarse profesionalmente en el drea de su preferencia. Muchos
autores la reconocen como la via mds importante para la movilidad
social de las personas. Estudiar y terminar una carrera profesional
permite aspirar a mejores oportunidades profesionales y laborales, e
incluso es una exigencia en algunos mercados laborales especificos.

En este sentido, vale la pena recordar que, conforme
ha avanzado el grado de estudios promedio de los mexicanos, se ha
ido incrementando también la exigencia de escolaridad en mu-
chos puestos de trabajo. En el 2000, el grado de escolaridad de la
poblacion de 15 afios y mas era de 7.5 afios, es decir, segundo afo de
secundaria; mientras que en el 2020 llegd a 9.7 afos, lo que signifi-
ca primer afio de bachillerato.’

Antes, era frecuente que la exigencia para puestos de depen-
diente o despachador en algiin negocio fuera primaria o secundaria;
ahora la exigencia puede ser de bachillerato. Para los puestos de au-
xiliar de servicio o chofer, en empresas como la Comision Federal de
Electricidad, se pedia sindicalmente secundaria, hoy se pide minimo
bachillerato. En esa misma empresa, los puestos directivos de con-
fianza exigen a cualquier nivel licenciatura o ingenieria terminada.

5. “Banco de Indicadores”, Sitio web de INEGI, INEGI, consultado el 11 de agosto,

2023.
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Por eso se considera que la educacion superior es una llave
de entrada para mejores oportunidades laborales. No implica de
manera automatica un puesto o un trabajo en el sector formal con
contrato, salario definido y prestaciones, sino que es un requisito
minimo, no suficiente, para aspirar a un buen desarrollo profesio-
nal y laboral.

Por otra parte, si se piensa que lograr la igualdad social, poli-
tica y econdmica entre las personas es la maxima aspiracion moral
contemporanea, y se toma en cuenta que la moral se refiere a los
valores y normas de conducta socialmente aceptadas, que facilitan
la integracion de las personas en una sociedad, entonces la educa-
cién tiene un valor moral invaluable, pues es una de las vias mas
importantes con la que se cuenta para lograr esa sociedad libre,
igualitaria e inclusiva.

Dado que la educacion superior proporciona los conocimien-
tos y habilidades especializadas para desempenar una profesion
y ocupar una posicion laboral especifica, asi como el documento
legal que avala la preparacion profesional que corresponda, se le
considera el ultimo escalén educativo, y quiza formalmente el mas
importante, por permitir ese acceso del nuevo profesionista a la so-
ciedad y cultura de su tiempo.

En toda la ocDE, uno de los principales objetivos de los sistemas
de educacion superior es dotar a sus egresados de las competencias
requeridas para triunfar en el mercado laboral. Las competen-
cias desarrolladas en la educacion superior, tanto las especificas por
disciplina, como las transversales [...], pueden mejorar el bienestar
economico de los individuos y apoyar la productividad, la innova-

cién y el crecimiento econdmico de las naciones.’
6. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico [0ECD], La edu-
cacion superior en México, resultados y relevancia para el mercado laboral (Paris:

OECD, 2019), 13.
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Hay un consenso internacional respecto a la importancia de
la educacion como una via importante para lograr el desarrollo sos-
tenible de las naciones. México se ha sumado a esos consensos y ha
asumido compromisos internacionales al respecto. Uno de ellos es
el de desarrollar una “Educacion de Calidad”, que es uno de los ob-
jetivos de desarrollo sostenible, establecidos en la Organizacion de
las Naciones Unidas, y que son considerados el fundamento de la
agenda internacional 2030, en el cual se sefiala como prioridad de
los distintos gobiernos “Garantizar una educacion inclusiva, equita-
tiva y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos”’

México ha establecido una serie de metas que habran de lle-
varlo a alcanzar este objetivo, las cuales forman parte de su agenda
local 2030. En una de ellas figura la educacion superior: “asegurar el
acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una forma-
cion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza
universitaria; aumentar considerablemente el nimero de jévenes y
adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técni-
cas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento.”®

Esta meta, completamente enfocada a la educacion superior
como medio para acceder a mejores oportunidades de desarrollo
laboral y al emprendimiento, se complementa con otras metas que
hablan de eliminar las disparidades de género en la educacién y
asegurar el acceso igualitario para las personas vulnerables, incluidas
las personas con discapacidad, los indigenas y nifios en situaciones
de vulnerabilidad.

Esta educacion, tedrica y practica, debe permitir a los alum-
nos de cualquier nivel promover y contribuir culturalmente al de-
sarrollo sostenible, a los derechos humanos, a la promocion de la

7. “Objetivos de desarrollo sostenible”, Sitio web un.org, Naciones Unidas.

8. “Agenda 2030% Sitio web de gob.mx, Gobierno de México.
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no violencia y cultura de paz, a los estilos de vida sostenibles, a la
ciudadania mundial y la valoracién de la diversidad cultural.

De acuerdo con la 0CDE, existe una relacion directa entre edu-
cacion y desarrollo. “Si se proporcionara a todos los nifios acceso a la
educacion y a las aptitudes necesarias para participar plenamente
en la sociedad, el producto interno bruto aumentaria en un prome-
dio del 28 % anual en los paises de ingresos bajos y del 16 % anual en
los paises de ingresos altos durante los préximos 8o afios”’

Esto significa que aquellos paises con mejores sistemas
educativos, inclusivos y de calidad son los que tienen mayor poten-
cialidad de crecimiento. Contar con talento humano calificado y
preparado para incursionar exitosamente en las empresas, se con-
sidera un recurso estratégico para el desarrollo nacional y regional.

A este respecto, es necesario aclarar que la educacion no debe
considerarse inicamente como un medio para escalar social o eco-
ndémicamente, como se enfatiza en diversos documentos y politicas
publicas. La educacion debe considerarse como un fin en si mis-
ma. La educacion permite conocer la cultura de nuestro tiempo,
capacita para la integraciéon de mejor forma a la sociedad; permite
desarrollar las capacidades y potencializa para participar en el cam-
bio cultural y social.

Ante estas aspiraciones, objetivos y metas que el pais se ha
planteado, la realidad del sistema de educacién superior mexicano
sigue siendo preocupante. En el documento “La Nueva Escuela
Mexicana: principios y orientaciones pedagdgicas” de la SEp, se
dan a conocer datos contundentes. A partir del andlisis del periodo
2001-2018, de cada 100 nifas y nifios que ingresan a la escuela pri-
maria, solo 24 concluyen estudios profesionales."®

9. OECD, Educacién superior en México: Resultados y relevancia para el mercado
laboral (Paris: oEcD Publishing, 2019).
10. SEP, La Nueva Escuela Mexicana: principios y orientaciones pedagdgicas (México:

SEP, 2019), 1.
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A este respecto, los indicadores de desercion o abandono esco-
lar, de absorcion o de cobertura de la educacion superior mexicana,
también indican que hay mucho por hacer. Baste comentar que solo
35 personas de cada 100, en la edad escolar correspondiente a ese
nivel, estan cursando estudios profesionales tanto en la modalidad
escolarizada como la no escolarizada. Es decir, 65 de cada cien per-
sonas que tienen la edad escolar no estan estudiando una carrera
profesional.'*

Sin embargo, como lo reconoce la OCDE en su andlisis sobre la
educacion superior en México, los estudiantes mexicanos enfrentan
dos problemas fundamentales: la informalidad y la sobrecalificacion.
Es decir, los egresados, especialmente los mas jovenes, tienen pocas
opciones de contratarse en trabajos formales, que ofrezcan un con-
trato, prestaciones y desarrollo profesional. Por esto mismo, muchos
de ellos acaban realizando labores inferiores a las que su preparacion
profesional les capacito.

Retos para el docente de educacion superior

En lo que concierne a los maestros, es importante comentar que a
nivel superior al menos dos terceras partes del profesorado trabaja
por asignatura, es decir, no tienen un tiempo completo.'> Esto
implica que no se dedican de lleno a la docencia y les representa
una actividad marginal a la que muchos de ellos no dedican el
tiempo suficiente, ni estan pedagogica y didacticamente preparados
para ella. En este sentido, “[I]a docencia universitaria cuenta con

1. SEP, Principales cifras del sistema educativo nacional 2020-2021 (México: SEP,
2021) 40.

12. Jorge Luis Ibarra, “Retos y perspectivas de la educacion superior en México’,
en Educacién, ciencia y cultura, Memoria del vir Congreso Iberoamericano de
Derecho constitucional (México: UNAM; Instituto de Investigaciones Juridicas,

2016), 130.
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poca identidad profesional. Y no se trata de identidad como pro-
fesor universitario; sino, mds bien, de la identidad con la docencia
como disciplina. El profesor universitario se identifica con su profe-
sién, no con la profesion docente” "

Para el ciclo 2020-2021, el ndmero de docentes en la educa-
cién superior en México fue de 401,367, de los cuales el 61 % labora
en instituciones de educacién superior publicas y el 39 % restan-
te en planteles privados. La mayor parte de planteles de educacion
superior son privados (59 %), sin embargo, el 72 % de la matricula
estudiantil, que fue de 4,030,616, es atendida por las instituciones
publicas y tan solo un 28 % por instituciones privadas.'* Es de lla-
mar la atencion que la sep no detalla en el documento consultado
las cifras especificas concernientes a la modalidad no escolarizada
de la educacion superior.

En su propio andlisis, la OCDE sefala que, para el caso de
Meéxico, la docencia en el nivel superior se basa en gran medida en
clases magistrales, lo que impide mayor interactividad e involucra-
miento por parte de los estudiantes. Es decir, la técnica expositiva
del profesor, principalmente en la que los alumnos escuchan o
participan minimamente con preguntas o aportaciones. “Las cla-
ses magistrales semejan mas el deseo narcisista de un profesor de
demostrar su erudicién empolvada, que la disposicién comprome-
tida hacia el aprendizaje de los estudiantes”'?

Sin embargo, es claro que la masificacion de la educacion,
especialmente en carreras como administracion o derecho, no hace
facil la implementacion de recursos didacticos variados. “El nimero
de alumnos que componen los grupos, frente a la carencia de incen-
tivos para la formacion y permanencia de docentes universitarios

13. Wilmer Casasola Rivera, “El papel de la didactica en los procesos de ensefianza
y aprendizaje universitarios’, Revista Comunicacion 29, num. 1 (2020): 47.
14. SEP, Principales cifras del sistema, 39.

15. Casasola, “El papel de la didactica’, 46.
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de tiempo completo y de medio tiempo, dan como resultado que
la operacion del modelo de catedra magistral sea practicamente la
Unica via para solucionar el problema de cobertura educativa”'®

En su informe de 2019, la OCDE seniala que, aunque se
incremento la proporcion de maestros que cuentan con posgrados,
es mayor la de maestros por asignatura y no se hace un esfuerzo
constante de profesionalizar la ensefianza, especialmente para los
maestros que no tienen formacién docente. Hay pocos estimulos a
la investigacion, transferencia de conocimientos y tecnologia, asi
como contribucién educativa.'’

Una meta de la agenda 2030 de México también establece que
“[d]e aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de docen-
tes calificados, incluso mediante la cooperacion internacional para
la formacion de docentes en los paises en desarrollo, especialmente
los paises menos adelantados y los pequenos Estados insulares en
desarrollo”"®

Esta meta no es conveniente en paises como México, salvo en
competencias muy especificas que de verdad requieran el apoyo de
docentes o instituciones internacionales. Los docentes deben for-
marse y desarrollarse en México, partiendo de la realidad y el grado
de desarrollo y tecnologia que se tienen, para que verdaderamente
incidan en la formacién profesional y de posgrado de los mexica-
nos. Esto no significa que no se nutran de nuevos avances y teorias
que surjan fuera del pais, pero siempre buscando adaptarlos a nues-
tra cultura y buscando que dichos avances permitan evolucionar en
todos los campos de la vida social.

A este respecto, el papel de los docentes es fundamental en
el desarrollo educativo del pais, particularmente en la educacién
superior. “La educacion universitaria requiere un cambio de actitud

16. Cérdenas, “Ensayo sobre didactica y pedagogia juridicas’, 89.
17. OECD, Educacion superior en México, 24.

18. Gobierno de México, “Agenda 2030”.
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importante en los docentes y en las politicas de las instituciones de
educacion superior. Los docentes universitarios deben ampliar el
horizonte didactico y ser receptivos a los cambios en el campo de la
tecnologia educativa™'’

Este cambio o mejoramiento de la actitud del docente, asi
como de sus competencias, aplica para todo el nivel superior. El do-
cente a este nivel requiere formacion tanto previa como continua.
Preguntarse con frecuencia si se estd educando adecuadamente y
si se estd logrando el aprendizaje. Que los profesores investiguen e
incursionen frecuentemente en el campo de la didactica para ha-
cer entender mejor a los alumnos e implementar técnicas o recursos
didacticos que desplacen la atencion del maestro y la centren en el
alumno.

Dejar de concebir que la experiencia docente se mide por el
numero de afios que el aspirante tiene impartiendo clase, pues asi lo
asumen los perfiles de contratacion establecidos en las instituciones
de educacidn superior. Se debe considerar que el hecho de practicar
la docencia por mucho tiempo no capacita en si mismo y se tiene
que reforzar con conocimientos pedagdgicos y didacticos que ha-
gan mas efectiva la enseflanza, y la oriente hacia el aprendizaje.

El centrarse en el aprendizaje no debe significar relajar la
disciplina o la exigencia y asumir que el aprendizaje debe ser siem-
pre placentero para el alumno, evitando que este se esfuerce o se
exija mas en el proceso. Hay objetivos y momentos educativos
que exigen mayor dedicacion y, por tanto, se debe realizar un es-
fuerzo mayor por parte del alumno y en ello el docente debe llevar
el liderazgo y ejemplo.

Finalmente, no se debe omitir el importante avance de la tec-
nologia en la educacién superior contemporanea. El analfabetismo
digital, sin duda, es ahora motivo de exclusion e inequidad:

19. Casasola, “El papel de la didactica’, 46.
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Aquellos ciudadanos que no estén cualificados para el uso de las
TIC tendrdn mayores probabilidades de ser marginados culturales
en la sociedad del siglo xx1. Este analfabetismo digital provocara,
seguramente, mayores dificultades en el acceso y promocion en el
mercado laboral, indefension y vulnerabilidad ante la manipula-
cion informativa; incapacidad para la utilizacién de los recursos de
comunicaci6n digitales.*’

Asi, construir en una persona el alfabetismo digital incluye
inculcar y desarrollar conocimientos y herramientas de hardware y
software, asi como las habilidades para su manejo. Esto permite que
las personas encargadas de difundir el conocimiento en esta era del
conocimiento, como son los docentes, puedan contribuir a la cons-
truccién de una sociedad inclusiva e igualitaria, en la medida que
sus alumnos comprendan, apliquen, analicen y puedan crear infor-
macion mediante las nuevas tecnologias disponibles.

Lograr que los docentes de nivel superior desarrollen las ca-
pacidades o competencias necesarias para poder usar de manera
efectiva la tecnologia es una necesidad contemporanea: manejo de
clases virtuales; busquedas de informacion en sitios web seguros y
confiables; conocimiento y uso de aplicaciones especificas que faci-
liten el aprendizaje y su seguimiento; apoyo y consulta de materiales
disponibles en la red que permitan mayor comprension de los te-
mas; uso de paqueteria office para que los alumnos desarrollen
sus actividades de aprendizaje; uso de aplicaciones que faciliten la
comunicacion eficiente e inmediata con los alumnos, asi como el
envio o materiales de estudio o tareas, etcétera.

Por su parte, las instituciones educativas y, concretamente, las
de educacion superior, tienen una importante labor en el suminis-
tro de los lineamientos, cursos y condiciones necesarias para lograr

20. Rafael Ahumada, Las T1Cs y los nuevos problemas educativos (México: UNAM,

2015), 3.
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el alfabetismo digital, como: “definir las areas, lineas, programas y
proyectos orientadas a la alfabetizacion digital, a través del diseno,
desarrollo e implementacion del curriculum escolar, actividades de
extension docente, la implantacion de la plataforma de tecnologias
de informacién y comunicacién para, finalmente y no menos im-
portante, la formacion de docentes”?!

Finalmente, hay que sefialar que los actuales enfoques de
enseflanza-aprendizaje en la educacion superior se fundamentan en
cuatro aspectos: la importancia de la interactividad en el proce-
so educativo; el cambio de rol del profesor, el cual pasé de erudi-
to y dictador, a guia y facilitador; el desarrollo de habilidades para
gestionar el conocimiento y destrezas para el trabajo en equipo;
y la migracién hacia el aprendizaje basado en recursos mas que
en paquetes.’

Hacia la construccion de un perfil del docente
en la educacion superior contemporanea

Con todos los elementos ya descritos, se ha querido contextualizar
el momento actual que vive la educacion superior en México, con-
siderando su mision fundamental, tanto educativa, pedagogica
como didéctica; los compromisos que ha asumido el pais para con
la estructura internacional y con sus ciudadanos; los resultados
globales que ahora se tienen en este importante nivel, asi como el re-
levante papel que ha asumido la tecnologia en el proceso educativo,

21. Armando Urdaneta, Remedios Pitre y Hugo Hernandez, “La gestion del co-
nocimiento a través de la alfabetizacién digital como estrategia para la trasfor-
macion educativa en un contexto de paz”, Saber, Ciencia y Libertad 13, nim. 1
(2018), 203-204.

22. Aguilar, Wilber Ortiz, Lilia Beatriz Santos Diaz y Elsy Rodriguez Revelo, “Estra-
tegias diddcticas en entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje universitarios”,

Opuntia Brava 12, niim. 4 (2020): 69.
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para poder definir un perfil docente que responda eficientemente a
este contexto.

Muchos autores e investigadores trabajan en la definicion del
nuevo papel docente: “La excelencia docente se caracteriza por una
definicién clara de los objetivos, una adecuada preparacion, el uso
de los métodos apropiados, la obtencion de resultados significati-
vos, la visibilidad de la ensefianza, la interaccién comunicativa y la
reflexion critica”?*

Estudiosos de la docencia juridica han sefialado que “[1]os
objetivos docentes estan clasificados en cuatro grandes tipos gené-
ricos: comunicacion de conocimientos; desarrollo de capacidades
intelectuales; inculcacion de valores y actitudes, y motivacion del
estudiante. A cada tipo de objetivo le corresponden ciertos méto-
dos docentes”**

De acuerdo con Bernal de Rojas, existen tres tipos de compe-
tencias que deben tener o desarrollar los docentes:

» Competencias y valores personales, entre los que se cuentan
la capacidad de empatizar y entender al alumno; el respeto,
inclusion, vocacion, compromiso y la honestidad; asi como
el sentido critico y capacidad de liderazgo ante el grupo y el
alumno.

« Competencias pedagdgicas, como son la capacidad de co-
municacion y el uso de las tecnologias de la informacion;
el conocimiento y dominio en la aplicacion de estrategias y
pedagogias creativas que se enfoquen en el estudiante como
sujeto del conocimiento; enfoque transdisciplinario con otras
ciencias y conocimientos; asi como el conocimiento y manejo

23. Maria L. Parrales-Poveda, Diego R. Sornoza-Parrales, Rocio J. Cano-Andra-
de y Mercy K. Moreira-Canarte, “Una mirada acerca de la comunicacion en la
Educacion Superior”, Revista Cientifico-Académica Multidisciplinaria 20, nim. 6
(2018): 284.

24. Cardenas, “Ensayo sobre didactica y pedagogia juridicas’, 92.
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de la metodologia de investigacion para buscar y generar co-
nocimiento disciplinar.

» Competencias profesionales: Dominio del campo de conoci-
miento que imparte y sus aplicaciones practicas; sus implicacio-
nes sociales y conexiones con otros campos de conocimientos
y profesionales®.

Con el objetivo de contribuir con elementos que permitan
integrar el perfil deseable que debe poseer y cultivar el docente de
nivel superior en el contexto ya descrito, es preciso redirigir el es-
fuerzo educativo con un enfoque humanista o paidocentrista, en el
cual el ser humano, el alumno, se convierta efectivamente en el centro
del proceso de enseflanza-aprendizaje y el maestro asuma el papel de
facilitador y apoyo en este supremo objetivo.

A continuacidn, se definirdn los elementos, valores y
competencias que deberian integrarse en la conformacion de un
nuevo perfil del docente de nivel superior, de acuerdo a todo lo an-
teriormente analizado.

Valores

Dado el compromiso moral y ético que necesita México para lograr
una educacion superior inclusiva, equitativa y de calidad, al preparar
al educando para incorporarse profesional, laboral y socialmente a
su cultura, hay valores fundamentales que el docente debe poseer y
trasladar a su ejercicio pedagogico para cumplir su alta mision.

Es importante hacer notar que estos valores no son faciles de
adquirir si no se tienen. En la realidad educativa que se vive, en la
cual, como ya se dijo, la mayor parte de los docentes son de tiempo
parcial y no tienen la preparacion pedagdgica o didactica requeri-
da. Por esto mismo, las instituciones de educacion superior deben

25. Bernal de Rojas, “Pedagogia y formacioén’, 15.
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brindar esa preparacion y, respecto a los valores, deben incluir cursos
de desarrollo humano que de manera efectiva le permitan identifi-
carlos, aprenderlos, asi como crear conciencia sobre la necesidad de
practicarlos en su desempeiio diario.

Desde luego, los tres aspectos (preparacion pedagogica, di-
dactica y humana) implican, para su formacion y puesta en practica
permanente, que institucionalmente se implemente un sistema de
monitoreo, preferentemente a través de evaluaciones constantes
que recojan la percepcion de los alumnos, para conocer en qué me-
dida esta preparacion esta trasladandose al aula.

Sin embargo, cultivar y practicar los valores que se enlistan a
continuacién es compromiso personal e irrenunciable del docente
de nivel superior, ya que solo asi estard a la altura de la enorme y
noble tarea que se le ha asignado.

RESPETO. Este valor implica la aceptacion por parte del
docente de que existen otras personalidades, costumbres, ideas,
apariencias, formas de comunicarse y expresarse, que hacen dife-
rente a cada individuo y que enriquecen el intercambio académico
y la convivencia en la clase.

El respeto implica tratar a todos con consideracién como
personas con capacidad de pensar, actuar y opinar, sin condenar
o marginar a ninguna porque es diferente al resto, o por ser contra-
rio a ideas propias o a estereotipos. Aceptar a todos como son y no
pretender cambiar la esencia o condicién que los hace diferentes.

INCLUSION. Reconocer el derecho que todos los alumnos
tienen a una educacion de calidad, que considere y respete las di-
ferentes necesidades, capacidades y contextos de los que provienen
o en los que interactiian los educandos y que crean situaciones dis-
tintivas en el proceso educativo.

La inclusion implica hacer continuos llamados y crear me-
canismos en que cada alumno se integre al proceso de aprendizaje,
incluso prestando atencidn especifica a quienes estan en condicion
de marginacion o mayor exclusion.
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EQUIDAD. Es un deber del docente proporcionar a todos los
alumnos, sin demérito de la condicién particular de cada uno o del
colectivo, las mismas condiciones de calidad, preparacion, respeto,
atencion, uso de tecnologias y de recursos pedagégicos y didacticos
que faciliten el aprendizaje en toda situacién y momento.

En este tiempo en que, por ejemplo, hay alumnos que partici-
pan en las sesiones de manera presencial mientras que, en el mismo
grupo, otros lo hacen en forma remota; o que algunos de ellos lle-
gan visiblemente cansados de una ardua jornada de trabajo o por
problemas personales, no hacer diferencias y darles la misma cali-
dad de ensenanza.

CALIDAD. Este es un valor que establece una conexién en-
tre el desempeno del maestro que esta dirigiendo o facilitando
el proceso de ensefianza, con los requerimientos, necesidades y ex-
pectativas de quiénes reciben el conocimiento o desarrollan una
habilidad. Implica una continua retroalimentacion que le permita
saber si efectivamente esta satisfaciendo las necesidades del apren-
diz y en qué grado lo hace.

La calidad de la educacion se ha criticado cuando se cir-
cunscribe solo a utilizar la evaluacion cuantitativa, de avances contra
metas, para valorar el rendimiento y aportacion de los diferentes
actores educativos. La calidad aqui se plantea como una actitud per-
sonal de disposicion constante a replantear estrategias y recursos
pedagdgicos, buscando alcanzar el aprendizaje de los alumnos.

RESPONSABILIDAD. El cumplimiento puntual de las obligacio-
nes y responsabilidades del docente ante el grupo, presencial o vir-
tualmente, asi como aquellas que estan detras del grupo, como son
la revision de tareas, trabajos, exdmenes, valoracion de los alumnos
en lo particular y del grupo en lo colectivo, son aspectos irrenuncia-
bles en las funciones docentes.

Esto es lo que hace meritorio el papel del maestro, el cual debe
proporcionar ese andamiaje del que habla Vygotsky, (entendido
como sistemas de apoyo y ayuda, flexibles y estratégicos, para que el
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alumno alcance el siguiente nivel de desarrollo), no solo durante la
clase, sino también fuera de ella.

EMPAT{A. La sensibilidad que el docente debe desarrollar y
mostrar en todo momento hacia el modo de aprender y la actitud
de sus alumnos es un factor importante que permite a este ulti-
mo ver en el docente una figura cercana, de apoyo, no solo para el
aprendizaje, sino también para aspectos extra pedagdgicos, como
son la depresion o frustracion, lo que refuerza el impacto docente.

Lo anterior no significa que el profesor deba abordar tema-
ticas emocionales de algin alumno en el transcurso de la sesién y
publicamente, sino que evite hostigar o condenar a un alumno que
visiblemente esta distraido y muestra una actitud indiferente, bus-
cando un momento posterior y conveniente para ofrecer un apoyo,
siempre y cuando el alumno lo permita o requiera, o canalizarlo
hacia un medio de ayuda que proporcione el sistema educativo.

INTELIGENCIA EMOCIONAL. El manejo inteligente de las emo-
ciones es caracteristico de los grandes docentes, pues la naturaleza
humana los vuelve fragiles ante los momentos complicados de
nuestra vida y, por ello, el maestro debe saber manejar sus senti-
mientos de tal forma que no afecten el buen desarrollo de una clase
ni alteren la actitud que normalmente muestra ante sus alumnos.

El estudiante universitario o de nivel superior es ya una per-
sona que transita de la adolescencia a la juventud y que piensa en su
futuro y sabe la necesidad que tiene de ir construyendo un camino
hacia este, pero que también quiere disfrutar esa etapa de su vida en
la que (normalmente) carece de obligaciones. El docente debe saber
manejar sus emociones ante ellos y mostrar tolerancia y prudencia,
pero también liderazgo.

Como sefnalan Sinclair y Flores: Los estudiantes aprenden
mejor cuando estan motivados y cuando sienten emociones po-
sitivas en torno a su aprendizaje. Por tanto, estimular emociones
positivas o desarrollar habilidades emocionales implica mejores
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resultados cognitivos. En este sentido, el rol tradicional del maestro,
centrado en la transmision de conocimientos, esta cambiando. 2°

ADAPTACION. Como ya se sefiald, la educacion es una trans-
mision de la cultura, en la cual el docente es el agente que permite
al alumno el acceso al entorno social e, incluso, lo capacita para
trascender y aportar a su propia cultura social. Es un proceso de
adaptacion en la medida en que el alumno se prepara para adecuar-
se exitosamente a su sociedad.

De la misma forma que colabora en esta elevada mision, el
docente debe ser capaz de adaptarse a las diversas circunstancias y
a los alumnos que forman parte del proceso educativo. Esa resilien-
cia se mostrd plenamente en la pasada pandemia ocasionada por el
COVID 19, la cual demostrd que aun faltaba capacidad de adaptacion,
en todos los niveles del proceso educativo, para una situacion com-
plicada e inesperada.

LIDERAZGO. Este es un valor fundamental para el docente.
Liderazgo es la capacidad que se tiene de influir a otras personas
mediante palabras, pensamientos o actos. El liderazgo del profesor
se construye con que este demuestre, con su ejemplo, aquellos valo-
res y competencias que pretende inculcar a los alumnos.

El liderazgo también implica que el docente siempre debe
mantener un papel activo como guia, facilitador o mediador entre la
transmision de la cultura y los estudiantes. El hecho de ser respetuo-
so, integrador y dar cabida a la opinién de todos, no implica perder
el control del grupo ni permitir conflictos entre alumnos sin que se
procure mantener la batuta y la sana interaccion entre los mismos.

Esto es muy importante especialmente en el nivel superior,
en el que el estudiante se prepara para incursionar en la vida pro-
fesional o laboral, y debe cultivar habitos y competencias como la
puntualidad, responsabilidad, comunicacion, entre otras. En este

26. Marfa Elena Sinclair y Janny Flores, “Inteligencia emocional enmarcada en la

formacion docente”, Revista Vinculando (2021): 1.
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aspecto, los maestros se convierten en ejemplo inmediato de lo que
debe ser el alumno en su vida futura.

INTEGRIDAD. El profesor siempre es una figura de autoridad
para los alumnos, aun cuando se apliquen teorias pedagdgicas cons-
tructivistas, colaborativas, conectivistas o humanistas, en las cudles
su papel se reduce de protagonista a facilitador. Ejerce un lideraz-
go que lo mismo motiva o desmotiva el aprendizaje, especialmente
porque debe sustentarse en altos principios morales que pueden re-
sumirse en uno solo: la integridad.

La integridad significa congruencia entre el decir y el actuar;
el mantener una actitud honorable o moral, lo que significa que
debe mostrar comportamientos que lo hagan socialmente aceptado.
No puede acosar ni sexual, ni académicamente a sus alumnos; no
debe pedir dadivas para otorgar una calificacion, ni debe faltar a
sus obligaciones académicas; debe acudir a clases, preparandose
previamente, y evitar la simulacion.

Competencias pedagdgicas y didacticas

El manejo adecuado y pertinente de la pedagogia y la didactica per-
miten que el docente alcance, de la mejor manera posible, los obje-
tivos de cada unidad de aprendizaje. Aunque en los programas se
sefialan posibles recursos a utilizar para reforzar la ensefianza, lo
cierto es que estas herramientas se usan, o pueden aplicarse otras,
de acuerdo con la capacidad del docente y la situacion que en el
momento se vive.

Capacidad de comunicacion
Basicamente la educacién es un proceso comunicativo. La trans-

mision de conocimientos y de la cultura implican el uso de un
lenguaje comun o c6digo compartido de significados que, mediante
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una serie de recursos comunicacionales, permite cumplir los objeti-
vos de aprendizaje. Se entiende a la comunicacién como:

Un proceso complejo en el que dos o mas personas se relacionan
y, a través de un intercambio de mensajes con codigos similares,
tratan de comprenderse e influirse de forma que sus objetivos sean
aceptados en la forma prevista, utilizando un canal que actaa de
soporte en la transmision de la informacion. Es mas, un hecho so-

ciocultural que un proceso mecénico.”’

La comunicacién es imprescindible para el docente y requie-
re preparacion y efectividad para lograr que los mensajes que se
transmiten sean recibidos, comprendidos y motiven una respues-
ta adecuada en los estudiantes. El uso adecuado, cédigos, canales y
contextos es clave en la comunicacion que el profesor mantiene con
sus alumnos y es un proceso de obligada interaccion, en el que con-
tinuamente el docente debe asegurarse de que se entiende y mante-
nerse receptivo y abierto a los mensajes que le plantean.

Manejo de las tecnologias de la informacion

En esta era de la informacion, el conocimiento es el que cimen-
ta el desarrollo de las personas, de las empresas y de los paises.
El manejo de paqueteria office (Word, Power Point, Excel), el
conocimiento y correcto uso de las plataformas que permiten ge-
nerar espacios de comunicacion virtual (Zoom, Google meet, etc.),
la utilizaciéon de depositos de informacion o buscadores (Google
académico, Wikipedia, Academia.edu, etc.) forman parte ya del
conocimiento minimo que debe tener el docente del nivel superior.

27. Parrales-Poveda et al., “Una mirada acerca de la comunicacion en la Educacién

Superior’, 281.
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En este nuevo perfil docente es importante considerar la apor-
tacidn conectivista, la cual sostiene como fundamento, a diferencia
de otras teorias del aprendizaje, que el conocimiento no solo radica
en la persona que aprende, sino también en el exterior, es decir, en
las redes que deben actualizarse para que ese conocimiento siga
enriqueciéndose conforme avanza la ciencia.

El punto de partida del conectivismo es el individuo. El conoci-
miento personal se compone de una red, la cual alimenta a orga-
nizaciones e instituciones, las que a su vez retroalimentan a la red,
proveyendo nuevo aprendizaje para los individuos. Este ciclo de
desarrollo del conocimiento (personal a la red, de la red a la ins-
titucion) le permite a los aprendices estar actualizados en su area

mediante las conexiones que han formado.”®

Asi, el gran reto del docente contemporaneo es apoyar e
incentivar a sus alumnos para crear esa habilidad de aprender y de
conectarse a las fuentes o redes correctas que le den el conocimien-
to y que en su momento lo actualicen respecto al mismo. “[...] la
funcion del docente debe cambiar, [...] que promuevan el trabajo
y producto colaborativo, [...] asumiendo el rol de administradores
de redes de conocimiento, conserjes de conocimientos y curadores

o supervisores de la informacion”?

Conocimiento y aplicacion de pedagogias creativas

28. George Siemens, “Conectivismo: Una teoria de aprendizaje para la era digital”,
Ateneu Materials i recursos per a la formacié (2004): 7.

29. Eduardo C. I. Lépez De La Cruz y Frank Edmundo Escobedo Bail6n, “Conec-
tivismo, ;un nuevo paradigma del aprendizaje?”, Desafios: Revista Cientifica de

Ciencias Sociales y Humanidades 12, niim. 1 (2021): 77.
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El docente de educacion superior en esta época, mas que antes,
debe conocer y dominar estrategias y pedagogias creativas que, atin
en ambientes virtuales, permitan al alumno una amplia participa-
cién en su proceso de aprendizaje; interactuar con sus compaieros
en dicho proceso, y mantenerse activo y creativo con una actitud
abierta al aprendizaje.

Al respecto de la educacion virtual cabe considerar que “[...]
desempenar el rol de mediador en entornos virtuales de ensefianza-
-aprendizaje, no significa cambiar el espacio de un aula tradicional
a un aula virtual, cambiar los libros por documentos electrdnicos,
las discusiones en clase por foros virtuales o las horas de atencion a
estudiantes por encuentros en chat o foros de conversacién”.>® Tam-
poco significa que las herramientas tecnoldgicas por si solas logren
el aprendizaje; debe existir la intencion y desarrollo pedagogico y
didactico que, facilitado por el docente, lleven a ese aprendizaje.

En principio, el reto del docente, tanto para la modalidad
escolarizada como la no escolarizada, es minimizar el uso de la téc-
nica expositiva lo mas posible. Debe motivar la participacion del
grupo pero de manera planeada, mediante técnicas que pueden ser:
lluvia de ideas; glosarios individuales o colaborativos, crédito por
uso de palabras del glosario; estudios de casos; subgrupos de anali-
sis y discusion; debates o controversias estructuradas, y asignacion/
cambio de roles; exposicion de temas por parte del alumno o por
equipos; trabajos de investigacion individuales o colaborativos con
retroalimentacion; entrevista con un experto; resolucion de ejerci-
cios por grupos; apuntes colectivos, entre otras.*

A este respecto, debe considerarse que todas las técnicas ci-
tadas requieren el esfuerzo por parte del docente para su planea-
cién: que se trace un objetivo, un plan o secuencia de actividades;
los medios para alcanzar y desarrollar las actividades del plan, asi
como la prevision de los posibles inconvenientes que se presenten

30. Ortiz et al., “Estrategias didacticas en entornos’ 5.
3L. Ortiz et al., “Estrategias didacticas en entornos”, 10-13.
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para alcanzar el objetivo, anticipando la ruta a seguir por parte del
docente.

Otra reflexion que se debe hacer es respecto a la evaluacion
de la educacién y de las estrategias aplicadas, la cual siempre ha
sido sujeto de debate en todos los niveles educativos, pero que ad-
quiere gran importancia en la educacion superior, dada la cercania
del egreso del estudiante quién abandonara el sistema escolar y se
integrard a la sociedad ya con una educacién profesional.

El docente de nivel superior debe considerar que la evalua-
cion es un proceso que complementa y forma parte importante de
la transmision de conocimiento, en tanto que es una oportunidad
de aprendizaje en si misma. Dicha evaluaciéon es valiosa porque
mide el grado en que los alumnos se apropiaron o interiorizaron
los conocimientos impartidos, asi como nos puede permitir eva-
luar las estrategias pedagogicas aplicadas.

También se debe considerar que no importa la forma especi-
fica en que se realiza la evaluacion, sino su pertinencia respecto de
lo que se evalia. Una posibilidad es hacerla de manera dindmica y
permanente para evitar que la evaluacion de todo un curso dependa
solo de un examen o trabajo.>” La evaluacion dindmica y continua,
sin duda, causa menos tension al alumno que el evaluar con un solo
recurso de evaluacion y en un solo momento.

Transdisciplinariedad y Complejidad
La simplificacion del objeto de estudio es limitativa en la medida en

la cual el alumno pudiera no percibir las conexiones de la realidad
con otros fenémenos y que, entonces, no advierta que la disciplina

32. Alicia R. W. de Camilloni, Susana Celman, Edith Litwin y M. del Carmen Palou
de Maté, La evaluacion de los aprendizajes en el debate diddctico contempordneo

(Buenos Aires: Paidos, 1998), 13.
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que estudia conecta o coincide con otras, las cuales pueden expli-
car, conjuntamente, la realidad estudiada.

La especializacion o disciplinariedad a la que ha llevado la di-
vision del trabajo propia de nuestra sociedad y de nuestra forma de
producir hace que también las instituciones de educacion superior
hayan dividido sus planteles por especialidad y se siga un esque-
ma de parcializacion del conocimiento, en la que el futuro egresado
tiene un alto nivel de conocimiento en su rama y poca percepcion
sobre la necesaria interaccion de su campo con otros.

El docente de ensefianza superior debe realizar y fomentar en
sus alumnos un analisis que rebase la frontera disciplinar y establez-
ca el contexto y las conexiones posibles que el fenomeno a estudiar
tiene con otros conocimientos o campos de estudio. Inculcar esta
perspectiva de complejidad permitira cimentar sélidamente el pro-
greso cognoscitivo y humano del estudiante.

De acuerdo con Edgar Morin, “[e]l conocimiento progresa
principalmente, no mediante la sofisticacién de la formalizacién
y la abstraccidn, sino merced a la capacidad para contextualizar y
globalizar; esa capacidad necesita de una cultura general y diversi-
ficada, y, estimulada por esa cultura, del pleno empleo de la inteli-

gencia general, es decir, del espiritu viviente”.*?

Capacidad investigativa
El conocimiento y ejercicio de la metodologia de la investigacion
no solo es deseable en el docente, es muy necesaria. Ante la falta

de disposiciéon que existe en México por la lectura (en 2016, casi
el 82 % de las personas mayores de 18 afios leia de forma habitual.

33. Edgar Morin, “Sobre la reforma de la universidad”, Gazeta de antropologia 25,

num. 1 (2009), 6.
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Esa cifra ha caido hasta el 68.5 % en 2023)** y, de la misma forma,
por la investigacion (en México hay 0.84 investigadores por cada
cien mil personas econdmicamente activas, contra nueve en Espa-
fia, segln los datos mas recientes de 2014).>® Por esto mismo, urge
impulsar la investigacion, especialmente en el nivel superior, cuan-
do el estudiante ya cuenta con conocimientos avanzados en cultura
general y en su disciplina especifica.

Es alarmante que el estudiante, a cualquier nivel, tenga mie-
do a realizar investigacion e incluso tengan mucha dificultad para
realizar los ensayos que los docentes les piden para algin tema o
materia. No se cuenta con capacidad lectora, de redaccién ni de
investigacion.

Por ejemplo, en la Universidad Auténoma del Estado de Mo-
relos, concretamente en la Facultad de Contaduria, Administracion
e Informatica, la mayor parte de los alumnos elige modalidades de
titulacion como el promedio, cursar un diplomado o el examen que
aplica el Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL). Los que eligen
la opcidn de realizar una tesis es mintscula. Sin embargo, es esta
ultima la opcién que implica menos inversiéon y mayores beneficios,
ala larga, al estudiante.

Ahi nace la necesidad de que el perfil del docente de nivel su-
perior exija contar con el conocimiento y manejo de la metodologia
de la investigacion, desde saber plantear un problema, una hipédte-
sis, definir el método, hasta construir y validar un instrumento para
investigacién de campo, realizar una revisiéon documental o estado
de la cuestion, plantear un marco tedrico y redactar el informe y
conclusiones.

34. Daniel Alonso, “La lectura cae en México un 12% en siete afos’, El Pais, 20 de
abril, 2023.
35. Marion Lloyd, “El sector de la investigacion en México: entre privilegios, tensio-

nes y jerarquias’, Revista de la educacion superior 47, num. 185 (2018): 7.
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Al respecto, no solo es contar con estas competencias sino
saberlas transmitir y motivar al alumno a ponerlas en marcha en tra-
bajos especificos que le exijan leer, comprender la lectura, aterrizar
las ideas y saber redactar, dando coherencia y sentido a sus ensayos,
tesinas y tesis de investigacion.

Conocimiento de su profesion

El docente de nivel superior debe abordar las distintas tematicas in-
herentes a su campo disciplinar o profesion de manera competente
y solvente, lo que implica el continuo aprendizaje y la actualizacién
de sus conocimientos, lo que se refuerza bajo la premisa de que “El
que enseiia, aprende”.

En este sentido, es importante seiialar que parte de la pro-
blematica actual en México es que una parte de los maestros no se
ha desarrollado en su campo profesional/laboral y, por lo tanto, la
falta de experiencia no ayuda para lograr esa seguridad en el domi-
nio de los conocimientos que corresponde a su campo, sobre todo
los conocimientos y las habilidades que se obtienen con la practica.

También, es importante que sepa establecer los contextos
sociales y disciplinares en los que se mueve su campo de conoci-
miento y con los que se relaciona, de tal manera que sus alumnos
entiendan como interactiia esa profesion con otras profesiones y la
aportacion social que realiza.

Conclusiones

La educacién superior en México se encuentra en un momen-
to muy diferente al del pasado. Han cambiado o evolucionado los
valores sociales, en el marco de una mayor preeminencia y respeto
a los derechos humanos, nacional y mundialmente; han cambiado
las exigencias y condiciones laborales en un contexto globalizador;
ha cambiado la tecnologia, dando posibilidades educativas que ni
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siquiera se pensaban hace algunos afios; y, consecuentemente, los
maestros deben cambiar.

En este capitulo se ha querido contextualizar ese momento
que vive la educacion superior en México, considerando su mision
fundamental tanto ética, educativa, pedagdgica como didactica; los
compromisos que ha asumido nuestro sistema educativo nacional
con sus ciudadanos y también sus compromisos internacionales;
sus indicadores y resultados nacionales y comparativas globales, asi
como el relevante papel que ha asumido la tecnologia en el proceso
educativo, para poder definir un perfil docente que responda efi-
cientemente a este contexto.

Se han identificado como valores fundamentales en este per-
fil el respeto, inclusion, equidad, calidad, responsabilidad, empatia,
inteligencia emocional, adaptacion liderazgo e integridad. Estos
valores permitiran asumir el reto moral y ético de la educacion su-
perior como ultima etapa educativa de las personas para lograr una
integracion exitosa a su sociedad y cultura.

Como competencias pedagogicas y didacticas, se han iden-
tificado las siguientes: capacidad de comunicacién, manejo de las
tecnologias de informacién, conocimiento y aplicacién de peda-
gogias creativas, transdisciplinariedad y complejidad, asi como
capacidad investigativa. Todas ellas fundamentales para lograr un
aprendizaje centrado en el alumno, que lo potencie para interiori-
zar los conocimientos, desarrollar capacidad de analisis complejo
y capacidad de investigacion; y lograr las habilidades correspon-
dientes a su campo disciplinar, capacitandolo para coadyuvar en la
evolucion y transformacion de la cultura.

Finalmente, el docente debe dominar con solvencia su cam-
po profesional, lo cual permite al estudiante conocer el campo de
accion y el contexto en que se mueven los profesionistas una vez
egresados, lo que le permite anticiparse a la experiencia profesional
y constituye un estimulo y un camino a seguir.
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Se ha hecho énfasis en que este nuevo perfil se dirige a re-
forzar el aprendizaje centrado en el alumno, lo que lleva al docente
a desarrollar los valores y competencias necesarios para articular
un aprendizaje que resulte retador, estimulante, constructivo, ético,
significativo, analitico, colaborativo, que haga uso de las ventajas
de la tecnologia existente, y, finalmente, que lo prepare para su-
marse y comprometerse con la evoluciéon de su sociedad y de la
cultura contemporanea.
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a historia de las politicas culturales en México se remonta a

los inicios de la vida independiente del pais, en el siglo x1x

y durante el porfiriato, pues la organizacion del territorio hizo
presente la necesidad de establecer lineamientos y politicas publicas
para la organizacion, proteccion y salvaguarda de la riqueza nacional.

La prioridad gubernamental fue la alfabetizaciéon y “promo-
ver el uso de un idioma comun, definir los valores sociales que le
dieran vida y sentido a la patria y crear entre los mexicanos una
conciencia de nacionalismo arraigado, capaz de enfrentar agresio-
nes o amenazas externas’.!

En este contexto, el desarrollo de los asuntos culturales se
englob¢ dentro de la politica educativa, que fue disefiada por los lla-
mados “hombres de bien”, varones de clase media con acceso a la
educacion, al consumo de contenidos culturales y a viajes al ex-
tranjero, quienes, con esta vision, formaron parte de los gobiernos

1. Rafael Tovar, Modernizacion y politicas culturales (comx: Fondo de Cultura

Econdmica, 1994) 28.
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conformados durante el porfiriato. Estos varones: “preferian ocupar-
se en las oficinas de gobierno, que ademas de poco trabajo, ofrecian
la posibilidad de ascender rapido y daban respetabilidad, o al menos
eso crefa. Se trataba de un circulo muy reducido, de manera que casi
todos se conocian y, pese a militar en bandos opuestos, cuidaban de
su supervivencia’? En este sentido, casi sobra decir que entre estos
“hombres de bien” no existia representaciéon femenina y por ende
tampoco existié ninguna preocupacion por los derechos de las mu-
jeres o por su integracion a actividades educativas y culturales.

Para el México posrevolucionario, el propdsito de crear una
nacién mexicana fue fundamental. Con esta voluntad, en 1921 se
creo la Secretaria de Educacidon con José Vasconcelos a la cabeza,
quién impulso la alfabetizacion y los valores estéticos de América
Latina y se posiciond como un defensor del mestizaje contra el de-
terminismo bioldgico y el racismo fomentado durante el porfiriato.

La participacion femenina en la lucha politica y legislativa
por el reconocimiento de derechos de las mujeres tiene su origen en
el liderazgo de este sector dentro del Partido Comunista Mexica-
no, fundado en 1919. En este, las mujeres participaron en huelgas
y protestas por el derecho al voto, la igualdad salarial, la partici-
pacién politica, la educacién sexual, la planificacion familiar, la
visibilizacion de la explotacion y la violencia doméstica.’ A este
contexto se suma también la presion ejercida por las legislaciones
internacionales sobre el gobierno mexicano para su incorporacion,
especialmente, lo establecido por la ONU en 1952, donde se declar6
que ningun pais podria autodenominarse como democratico sin, al
menos, contar con mas de la mitad de su poblacién con ciudadania,

2. Alfredo Avila, resefia de “La republica central en México, 1835-1846. ‘Hombres
de bien’ en la época de Santa Anna”, por Michael P. Costeloe, Estudios de Histo-
ria Moderna y Contempordnea 20, nim. 20 (2000), 37.

3. Maria de Lourdes Cueva, Por una sociedad mds justa: mujeres comunistas en

México, 1919-1935 (cpMX: Universidad Auténoma Metropolitana, 2020): 129.
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lo que provoco protestas en favor de este derecho y resulté en el re-
conocimiento del derecho al sufragio femenino en 1953, ejercido por
primera vez en 1955.

La larga y dura lucha para lograr igualdad, paridad y garan-
tia a los derechos civiles y reproductivos de las mujeres y las nifas
continud ganando terreno dia tras dia. Los afos sesenta resultaron
determinantes para el impulso de la libertad sexual, pues el uso de
anticonceptivos liberd a las mujeres de las ataduras que conlleva
la reproduccién. Al mismo tiempo, la participacion de las féminas
en la politica y en las luchas sociales, por ejemplo, en las protestas
por la guerra de Vietnam, comenz6 a abrir un terreno fértil hacia la
generacion de espacios, estudios y practicas que poco a poco han
sensibilizado al mundo sobre la necesidad de reformar el sistema
patriarcal imperante en pro de dar cabida a otras maneras de con-
cebir el mundo.

A raiz de la segunda ola del feminismo,* impulsada por
el pensamiento de Simone de Beauvoir y del activismo estudiantil y
docente en favor de la igualdad social y politica, se realizan acciones
en contra del confinamiento doméstico de las mujeres, promovido
por las ideas de la tedrica y lider Beti Friedan.”

En la década de los setenta, los Estudios de la Mujer se con-
solidan como disciplina académica independiente en la mayoria
de las universidades de paises industrializados y se asientan las
bases de una teoria critica y una epistemologia feminista que tuvo

4. En Estados Unidos la Segunda ola del feminismo es datada entre 1960 y 1980.

5. Betty Friedan (1921-2006, EuA) Tedrica y lider feminista estadounidense. En
1963 escribié La mistica de la feminidad. Fue cofundadora y presidenta de la
Organizacion Nacional de Mujeres (Now por sus siglas en inglés). En los se-
tenta luché por la legalizacion del aborto, el trabajo femenino y los derechos de
las mujeres en general. En 1981 publicé otro libro clave para el feminismo: La

segunda fase.
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por meta reflejar otras perspectivas acerca de las investigaciones
hegemonicas vigentes.

Por otro lado, la lucha de la poblacién afroamericana con-
tra la discriminacion inserté una nueva linea de pensamiento al
feminismo, donde se reconocen, por un lado, la lucha de las muje-
res blancas, enfocada en los derechos laborales y reproductivos, y
por otro, la del feminismo negro, contra la opresion sexual, racial,
social y de clase. En este altimo, el pensamiento de las académi-
cas Angela Davis y Gloria Anzaldua se hizo primordial para hacer
comprensible que el feminismo no puede ser homogeneizado en
una sola lucha, sino que deberd de comprenderse en virtud de las
particularidades de cada contexto.

El feminismo en las universidades

Con estos antecedentes, en la década de los afios ochenta surgen en
las universidades los Estudios de Género o Teoria de género, que se
consolida como un campo de investigacion interdisciplinario que
engloba los estudios feministas, de la mujer, del hombre y de las
comunidades LGTB+ y se concentra en crear conocimiento sobre
las maneras en que se estructura un orden social para desarrollar
y reproducir los roles masculinos o femeninos. Las problematicas
que esto conlleva en las relaciones de poder, el contexto, los alcances
legislativos, de derechos humanos y el analisis de los entrecruza-
mientos con variables como la raza, la clase, el sexo, la capacidad, la
discapacidad, la edad y el origen étnico.

En la Teoria de género se hacen presentes el feminismo, el
activismo y la historia de las mujeres. La formalizacién de estos
estudios surge también desde la organizacion civil. En 1969 se fun-
da el Centro de Iniciativas para el Desarrollo Humano en América
Latina (c1pHAL), con sede en Cuernavaca, abanderado por Betsie
Hollands, Alaide Foppa, Sylvia Marcos y Elena Urrutia, organiza-
cién que, desde entonces, ha jugado un papel fundamental en la
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antologacién de la memoria documental feminista, la incidencia
en las politicas publicas en favor de las mujeres y las nifias, la des-
penalizacion del aborto, la libre maternidad sin riesgos, el medio
ambiente, la prevencion de la violencia, el apoyo legal y el empode-
ramiento politico de las mujeres.°

La poeta guatemalteca Alaide Foppa impulsd, desde la
UNAM, uno de los primeros cursos sobre lo que, en los ochen-
ta, se denominaron los Estudios de Género. La catedra de
Sociologia de la Mujer se impartié en la Facultad de Ciencias Po-
liticas y Sociales y fue la primera asignatura, en América Latina,
centrada en este tema. Foppa fundé también el programa de radio
“Foro de la Mujer”, en Radio uNaM y la revista Fern, donde se publi-
caron las primeras investigaciones feministas, ademas de articulos
traducidos por Foppa, de autoras como Simone de Beauvoir, Dacia
Maraini y Gisele Halimi. Como curadora y critica de arte difundi6
el trabajo de multiples artistas plasticas y gestd, en 1977, junto con
Sylvia Pandolfi y Raquel Tibol, una de las primeras exposiciones so-
bre arte feminista en el Museo de Arte Carrillo Gil.”

En 1980, durante uno de sus viajes a Guatemala, Foppa fue
secuestrada, torturada, asesinada y desaparecida por la inteligencia
del gobierno militar del general Fernando Romeo Lucas Garcia de-
bido a su colaboracién con la guerrilla guatemalteca.®

Los Estudios de la Mujer se popularizaron en la década de los
ochenta en las escuelas de educacion superior, desde donde las in-
vestigadoras recopilaron y generaron bibliografia y apoyaron la crea-
cién de asociaciones, organizaciones y grupos de estudio para la
incidencia legislativa, politica, educativa y judicial. Desde la unaMm,

6. “Acerca de CIDHAL”, CIDHAL.

7. Pintoras/Escultoras/Grabadoras/Fitografas/ Tejedoras/Ceramistas (CDMX: Museo
de Arte Carrillo Gil,1977). Texto de presentacién por Alaide Foppa.

8. Monica Mayer, “De la vida y el arte como feminista’, Sitio web de Pinto mi raya,

Pinto mi raya, consultado en agosto, 2023.
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la uaM y la Auténoma de Puebla, se inicié un debate sobre la nece-
sidad de incorporar la vision feminista para la transformacion de la
realidad, la equidad y el respeto a la diversidad como un compro-
miso social. En la Universidad Auténoma Metropolitana Xochimil-
co (uam-x), Eli Bartra concentrd sus aportaciones en torno a las
problematicas de las mujeres, vertiendo sus reflexiones en los pla-
nes de estudio. Fue cofundadora, en 1982, del drea Mujer, Identidad
y Poder, del Departamento de Politica y Cultura. Bartra ha insisti-
do en la necesidad de crear metodologias y pedagogias feministas
desarrolladas desde el contexto y subjetividades de las mujeres
mexicanas, donde el acercamiento a la realidad se realice desde una
perspectiva antisexista y antipatriarcal.

Sibien los programas académicos surgen principalmente en la
capital del pais, para mediados de los ochenta ya existian también
en las Universidades Autonomas de Puebla y Chiapas. Este empu-
je brindo legitimidad, visibilidad y fuerza al movimiento feminista,
pues las investigaciones y postulados se apoyaron en las politicas
internacionales en favor de la mujer dictadas desde la onu.’

De esta manera, se denunci6 el androcentrismo de la investi-
gacion en ciencias sociales, un reclamo que se fusiona con quienes
delataban la vision eurocentrista en la produccion universitaria.

El feminismo en el ambito social y politico

El fraude electoral a Cuauhtémoc Cardenas y la consecuente funda-
cién del Partido de la Revoluciéon Democratica fue el marco de una
importante lucha de las mujeres por incorporar el reconocimiento
de la diversidad, la equidad de género, el respeto a las libertades

9. Dora, Cardaci, Mary Goldsmith y Lorenia Parada-Ampudia, “Los programas y
centros de estudios de la mujer y de género en México’, en Feminismo en Mé-
xico. Revision histérico-critica del siglo que termina, comp. Griselda Gutiérrez

Castafieda (CDMX: UNAM, 2002), 249.
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individuales y la garantia de no exclusién para las mujeres en los
puestos directivos, con al menos un 20 % de representatividad, una
medida que ya se habia tomado en Europa, donde en algunos paises
este porcentaje se dirigia hacia la diversidad étnica, principalmen-
te hacia la presencia de personas de origen africano.'® En los afios
noventa se gesta un importante didlogo entre mujeres de diversos
sectores a partir de la propuesta de modificacién al codigo penal
para mejorar las condiciones de las mujeres que hubieran sido vic-
timas de violacion. Esta iniciativa fue respaldada por mujeres de
todos los grupos parlamentarios, medios de comunicacion, ONG y
academia, por lo que se gener6 un debate entre mujeres, no solo
del movimiento feminista, sino también de la sociedad en general,
como un esfuerzo colectivo para apoyar sus derechos y se hizo visi-
ble en iniciativas contra la violencia intrafamilia; el establecimiento
de porcentaje de paridad para la participacion politica en las can-
didaturas, la creacion de las comisiones para la igualdad, cuotas y
reserva de escaflos para las mujeres, participacion femenina en las
consultas populares y acciones positivas para garantizar la division
de responsabilidades en el gobierno.'*

En general, durante el gobierno de Ernesto Zedillo se pro-
movid la participacion legislativa de las mujeres, lo que apuntal6
el ingreso de iniciativas para la eliminacion de la discriminacién y
la generacion de oportunidades en los @mbitos econémico, educa-
tivo, social y laboral. De igual manera, en lo relativo a prestaciones
meédicas para el cuidado de recién nacidos, se establecieron guar-
derias, pago de pension alimenticia, proteccion a los hijos nacidos

10. Amalia Garcia, “La causa de las mujeres de izquierda’, en Feminismo en Meéxico.
Revision histérico-critica del siglo que termina, comp. Griselda Gutiérrez Casta-
fleda (CDMX: UNAM, 2002), 270.

11. Patricia Espinosa Torres, “Mujeres. Participacién politica y parlamentaria’, en
Feminismo en México. Revision historico-critica del siglo que termina, comp. Gri-

selda Gutiérrez Castafieda. (CDMX: UNAM, 2002), 292.

213



Pedagogias creativas: Alternativas educativas para una nueva era

De las politicas publicas a las practicas pedagdgicas feministas

fuera del matrimonio y sus madres, prevencion de embarazos no
deseados, atencidon de complicaciones en caso de aborto, atencion
médica y de salud reproductiva para sexoservidoras e impulso a la
educacion para las nifas.

En este periodo, la perspectiva de género se incorpora a la le-
gislacion cultural, bajo el entendido general de la proteccion a las tra-
diciones indigenas y a la creacién de “una cultura de reconocimiento
a las mujeres” a través de campafias en medios de comunicacion.'?
Esto se realiz6 con el objetivo de desterrar la idea de superioridad del
hombre sobre la mujer y de eliminar la discriminacién institucionali-
zada como resultado del sistema patriarcal de valores.

La revision y modificacion de la legislatura para la inclusion
de la perspectiva de género en la dimension politica de la organi-
zacioén social se tradujo en la aplicacion de algunas medidas que
apoyaron la emancipacion y la equidad para la mejor distribucién
de los recursos entre los sexos, siendo una prioridad aquellas que
fortalecen la autonomia, tales como los derechos por la igualdad en
la educacion y el trabajo, el acceso a oportunidades, el combate a la
violencia y la explotacion; y en segundo término, aquellas que son
causantes de polémica pues se ligan a la condicion de los cuerpos fe-
meninos, como los derechos reproductivos y sexuales. Cabe sefalar
que, si bien estas medidas sociales de incorporacién de las mujeres
al mercado laboral contribuyeron a ganar libertad econémica, en
muchos casos fortalecieron la desigualdad con jornadas dobles o
triples de trabajo.

Las politicas culturales

Para la década de los noventa, los gobiernos tenian claro que la
inclusion de las mujeres en las politicas publicas era un hito obli-
gatorio demandado desde las organizaciones internacionales, con

12. Espinosa Torres, “Mujeres’, 292.
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ineludible necesidad de aplicacion. Las conferencias, como la de
Beijing y el trabajo de los grupos y oNG feministas, crearon las con-
diciones para la modificaciéon de muchas legislaciones que afectan
a las mujeres tanto en sus cuerpos como en su integracion social,
politica y econémica.

La llegada a cargos de representacion politica contribuyo
también a visibilizar las problematicas relacionadas con el acceso
a oportunidades. A su vez, el trabajo académico brind6 una mirada
epistemoldgica a los estudios culturales y sociales, lo cual ampli6 el
debate desde lo politico hacia las maneras en que la poblacién
mexicana asimild, en la cotidianidad, estas nuevas perspectivas.

Por su parte, la teoria feminista asume, a partir de la intersec-
cionalidad,"® que no existe un feminismo sino una gran variedad de
acercamientos, por lo que cada caso debe abordarse de acuerdo con
el contexto y subjetividades existentes en cada grupo.

La lucha social por los derechos civiles de las personas per-
tenecientes a la comunidad LGTBQ+ y de los migrantes contra el
racismo obligo a los gobiernos a incorporar programas y actividades
para publicos especificos. Esta medida generé una mayor apertura
hacia la atencion de grupos diversos, entre los que se encuentran los
ancianos, personas con discapacidad, neurodivergentes, personas

13. Enfoque que reconoce que existen situaciones que congregan diferentes ejes de
opresion que resultan en formas de discriminacion especificas, que van més alla
del analisis separado de la categoria sexo, edad, clase, raza, género, etnia, entre
otras. De tal manera, que en una sola persona o grupo se conjugan multiples
identidades que, dependiendo del contexto, pueden operar como sistemas de
opresién o de privilegio. La interseccionalidad puede evidenciar que existen
multiples discriminaciones, que responden a los diferentes sistemas de opresion,
tales como: el sistema patriarcal, de racializacion, cissexista, adultocéntrico, la
opresion de clase, entre otros. Comisién Nacional de los Derechos Humanos
[cNDH]. Politica de igualdad de género, no discriminacion, inclusion, diversidad y

acceso a una vida libre de violencia 2020-2024 (México: CNDH, 2020).
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que sufren alguna enfermedad crénica degenerativa y que por su
condicién pasan periodos largos en los hospitales, personas en si-
tuacion de calle, reclusion o asilo.

La atencién a los grupos disidentes inicia, desde lo legisla-
tivo, en el mejoramiento de las necesidades fundamentales como
la alimentacion, el trabajo, la educacion y la no discriminaciéon. No
obstante, el derecho a la cultura se ha tratado con retraso, pues
no deja de considerarse como accesorio y poco prioritario. En este
sentido, resulta util recordar el concepto de cultura dictado en Mé-
xico en 1982, durante la Conferencia mundial sobre las Politicas
Culturales'*, y en la Conferencia Intergubernamental sobre Politi-
cas Culturales para el Desarrollo, celebrada en Estocolmo en 1998,
donde se dice: “la cultura puede considerarse actualmente como el
conjunto de los rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelec-
tuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o un grupo social.
Ella engloba, ademas de las artes y las letras, los modos de vida, los
derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de valores, las
tradiciones y las creencias”'® Asi, esta primera delimitaciéon com-
prende a la cultura como toda aquella produccion simbdlica realiza-
da por el ser humano. El desarrollo de politicas culturales se referira
concretamente a la manera en que se tratara, por un lado, el patri-
monio, y por otro los programas que se aplicaran para fomentar la
produccién y estudio de las artes en el pais.

En esta perspectiva, la politica cultural de proteccion al patri-
monio nace de manera paralela a la independencia de México, pues
ante el inminente legado arqueoldgico fue necesario aplicar medidas
de proteccion a los inmuebles, las lenguas, las zonas arqueolégicas,

14. UNESCO, Declaracion de México sobre las Politicas Culturales, México D. F, 26 de
julio - 6 de agosto de 1982 (Paris: UNESCO, 1982).

15. M. Aceves, Juan L. Conferencia Mundial de la UNESco sobre las Politicas Cultu-
rales y el Desarrollo Sostenible - MONDIACULT 2022. Declaracion final. Consul-

tado el 5 de febrero de 202s.
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las practicas, usos y costumbres. La distincién entre patrimonio
material e inmaterial se fue desarrollando de manera semejante
a través del aporte académico de los investigadores del Instituto
Nacional de Antropologia e Historia, creado en 1939 por Lazaro
Cardenas. Un poco mas adelante Miguel Aleman Valdéz funda, en
1946, el Instituto Nacional de Bellas Artes. Ambas instituciones sur-
gen con una idea homogeneizadora y centralista de la cultura, en
seguimiento de los ideales nacionalistas cuya meta fue la edifica-
ciéon de un México donde el espaiiol y el mestizaje fueran los ejes
preponderantes.

La conformacién de la Subsecretaria de Cultura a cargo del
INAH y del INBA brind6 cierta autonomia a estos organismos para
el impulso de politicas publicas mas especializadas, asi como para el
desarrollo de proyectos de investigacion y publicacion de libros de
historia y la adhesion de inmuebles que por su importancia patri-
monial o su funcién publica lo justificaran.'®

Desde la época Vasconcelista hasta los noventa, la cultu-
ra estuvo siempre ligada a la politica educativa. Por esta razon, los
artistas plasticos y los escritores se sumaron al proyecto educativo
que tuvo como objetivo cohesionar las diferencias culturales entre
los mexicanos y forjar una sola cultura nacional. En este contexto las
politicas culturales conservaron un sesgo nacionalista y su aplica-
cion fue discrecional.

La creacion del CONACULTA en 1989 tuvo por objetivo articular
los esfuerzos, tanto de las organizaciones privadas como de aquellas
creadas bajo estructura federal del INBA, para ello se le doté del fun-
damento legal para organizar jerarquicamente los aspectos admi-
nistrativos para la generacion de politicas culturales y programas
para su aplicaciéon. Se hablé también de dar reconocimiento a los

16. Angeles Ortiz, Mario Gutiérrez y Luis Herndndez, “Identidad, cohesion y patri-
monio: Evolucién de las politicas culturales en México’, Revista Humanidades 6,

num. 1 (2016): 18.
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derechos culturales e incorporar la participacion ciudadana con
una visiéon descentralizada'” que incluyera el desarrollo municipal
y comunitario.

En 1982 se llevo a cabo Conferencia Mundial sobre las Poli-
ticas Culturales donde se promulgé la Declaracion de México so-
bre las Politicas Culturales con la afirmacién de los principios de
identidad cultural; dimensién cultural del desarrollo, cultura y
democracia; patrimonio cultural; creacion artistica e intelectual
y educacion artistica; relaciones entre cultura, educacion, cien-
cia y comunicacion; planificacion, administracion y financiacion de
las actividades culturales, y cooperacion cultural internacional.'®

Este documento trata la identidad cultural en razén de la dife-
renciacion entre pueblos, cada uno con valores unicos, tradiciones
y formas de expresion propias. En este texto, llama la atencion el
cambio de paradigma, el cual elimina la visién nacionalista y ho-
mogeneizante de la cultura hacia la revalorizacion de lo particular.
A partir de afirmar que el universalismo cultural se erige desde el
pluralismo y el reconocimiento de multiples identidades y tradicio-
nes, se explicita la intencidn por preservar la diversidad étnica de
los pueblos e individuos, se reconoce la riqueza de la diferencia y
se reflexiona sobre la pertinencia de atender las problematicas en
términos cualitativos para el desarrollo del bienestar y la satisfac-
cién constante. Con relacion a la igualdad de género, el numeral 22,
correspondiente al apartado Vida y Democracia dice: “A fin de ga-
rantizar la participacion de todos los individuos en la vida cultural,
es preciso eliminar las desigualdades provenientes, entre otros, del
origen y la posicion social, de la educacion, la nacionalidad, la edad,

17. Eudoro Fonseca, “Hacia un modelo democratico de politica cultural”, en Primer
Encuentro Nacional de Coordinadores de Capacitacion Cultural, Direccién Gene-
ral de Vinculacién Cultural del Conaculta y la Secretaria de Cultura de Jalisco en
Guadalajara (CDMX: CONACULTA, 2001): 52.

18. UNESCO, Declaracion de México sobre las Politicas Culturales, 7-11.
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la lengua, el sexo, las convicciones religiosas, la salud o la pertenen-
cia a grupos étnicos minoritarios o marginales”."’

La perspectiva de género

Si bien la igualdad de género se incorpor6 a las Normas Internacio-
nales de los Derechos Humanos en 1948 a través de la Declaraciéon
Universal de Derechos Humanos, en México fue letra muerta,
por lo que estos fueron reclamados por el movimiento feminista
durante muchas décadas. 1975 fue declarado como el Afo Inter-
nacional de la Mujer por la Asamblea General de la oNu, por lo
cual se organizo la primera Conferencia Mundial sobre la Mujer,
en Ciudad de México. Posteriormente se declar6 el Decenio de las
Naciones Unidas para la Mujer (1976-1985) y se cred el Fondo de
Contribuciones Voluntarias para el Decenio. Para 1979, la Asamblea
General aprob¢ la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW).*°

La aprobacidn de estas convenciones tuvo su efecto en Méxi-
co, sin embargo, en la Conferencia Nacional de Nairobi de 1985, fue
evidente que no se habian alcanzado los compromisos adquiridos,
por lo que los 153 paises miembros firmaron las Estrategias de Nai-
robi Orientadas hacia el Futuro para el aio 2000. A partir de enton-
ces, la perspectiva de género quedd inserta como un eje prioritario
en el desarrollo de los derechos humanos internacionales, manifes-
tandose en programas y modificaciones constitucionales que poco
a poco han ido garantizando un mayor acceso de las mujeres a
derechos civiles, reproductivos y a una vida libre de violencia.

La transversalizacion de la perspectiva de género fue tratada
en el Consejo de Europa de 1998, expresada de la siguiente manera
“Implica la reorganizacion, fortalecimiento, desarrollo y evaluacién

19. UNESCO, Declaracion de México sobre las Politicas Culturales, 9.

20. “Igualdad de género’, Sitio web de un.org, Naciones Unidas.
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del proceso de las politicas publicas a fin de que la perspectiva de la
igualdad de género sea incorporada en todas las politicas, a todos
los niveles y en todas sus fases, por los actores normalmente involu-
crados en su elaboracién”?!

Este método de gestion para la igualdad de oportunidades
fue reforzado a través del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo, un acuerdo firmado en el ailo 2000, en el que se recono-
ce que la transversalidad de la perspectiva de género obliga a que el
quehacer sustantivo de la gestion publica reconozca las diferencias
entre hombres y mujeres y, en ese sentido, se identifique la existen-
cia de desigualdades multifactoriales y multicausales que producen
discriminacion y desigualdad. Por tanto, es indispensable la atencion
por parte del Estado para incorporar la perspectiva de género en la
cultura organizacional de las instituciones para transformar los en-
foques tradicionales y disenar soluciones. La cristalizaciéon de es-
tas politicas se denomina institucionalizacion de la perspectiva de
género y se define como “el proceso mediante el cual las practicas
asociadas al género se hacen suficientemente regulares y continuas,
son sancionadas y mantenidas por normas y tienen una importancia
significativa en las estructuras de las instituciones y en la definicién
de sus objetivos y metodologias”??

Esta institucionalizacion inicié su aplicaciéon en el siglo
xxI y ha ido permeando en el gobierno federal y local a través del
Plan Nacional de Desarrollo y de estrategias como el Programa
Nacional para la Igualdad de Oportunidades y no Discriminacién
contra las Mujeres 2013-2018. También, se ha reflejado en el au-
mento anual del presupuesto etiquetado para este rubro en los tres

21. Naciones Unidas, “Igualdad de género”.
22. Marfa de Lourdes Avila Santacruz, La transversalidad de la perspectiva de género
en las politicas puiblicas, Primer Encuentro de Economia social en México (CDMX:

Inmujeres / Gobierno de México, 2014): 22.
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ordenes de gobierno y en acciones desde la academia y la sociedad
civil organizada.

Si bien la legislaciéon ha avanzado, en seguimiento a los
compromisos internacionales, las resistencias existentes en las
estructuras gubernamentales, los estereotipos, las practicas buro-
craticas tradicionales, la discrecionalidad, el catolicismo y muchos
otros factores productos del pacto patriarcal han obstaculizado el
avance del cumplimiento en favor de la igualdad entre hombres y
mujeres. Evidentemente, las luchas particulares de género empren-
didas por la comunidad LGTBQ+ despiertan muchas mas tensiones
y resistencias debido a las polémicas que han propiciado las dis-
tinciones entre sexo y género, tanto a nivel legislativo como en la
asimilacion social.*?

Si bien la aplicacion de las politicas publicas con perspectiva
de género ha permeado en diferentes aspectos de la vida cotidia-
na de las mujeres, desde lo laboral hasta el trato igualitario entre
hombres y mujeres, estos avances han sido lentos y se han logrado
a costa de que el movimiento feminista presione con acciones para
su incorporacion.

Esta transversalizacion al interior de las instituciones guber-
namentales se ha instrumentalizado a través de diversas estrategias,
donde ha sido fundamental la capacitacion del funcionariado
mediante cursos de educacion continua sobre el cardcter obligato-
rio en la aplicacion de la politica de igualdad de género, las actua-
lizaciones legislativas y la divulgacién de la teoria interseccional.
Esta capacitacion se ha realizado con el objetivo de lograr la com-
prension esencial de que las problematicas de sexo y género son
atravesadas por multiples factores como la orientacion sexual, el
origen étnico, la clase social, la educacion, la edad y la discapacidad,

23. Avila Santacruz, La transversalidad de la perspectiva, 16.
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entre otros factores que al conjugarse amplian las condiciones de
desigualdad.**

Para el sector cultural la tarea no ha sido distinta, se han
ganado espacios paulatinamente, por un lado, gracias al nombra-
miento de mujeres en cargos con poder de decision y, por otro, a la
emision de programas federales etiquetados para atender los com-
promisos internacionales a través de lo que se denomind, en un
principio, como los “Programas especiales”, y mas adelante, como
los “Programas de Publicos Especificos”. En ambos, se mezclan, en
un solo costal y con un mismo equipo humano, asuntos tan dis-
tantes como migracion, discapacidad, mujeres, jovenes, diversidad
y personas en situacion de reclusion y asilo. Dichos programas se
mantienen siempre en lucha por la sobrevivencia, con presupuestos
que alcanzan para cubrir minimamente las necesidades de la pobla-
cién y de los artistas, y han debido superar cambios de gobierno
que, con su tradicional politica de desprecio hacia los proyectos
precedentes, se ocupan mas en difamar y destruir a sus antecesores
que por evaluar y realizar diagndsticos sobre la situacion en la que
se encuentran las localidades. Asi, las politicas ptblicas permanecen
en un estado de fragilidad continua, en dependencia de la voluntad,
ética, moral y capacidad de los funcionarios, los presupuestos, la
discontinuidad de proyectos, la incapacidad para realizar las tareas
asignadas por ignorancia, prejuicios o por la ausencia de formacién
académica, una practica corrupta asociada al nepotismo o a las tan
costosas y habituales cuotas de campana.

El cruce entre la lucha por la igualdad de género, con la ge-
neracion, aplicacion, seguimiento, supervision y evaluacion de las
politicas publicas se encuentra en un estado incipiente en el que su
comprension, disefio y efecto no esta garantizado, pues se concentra

24. Francisca Lizarraga y Reyna Garcia, Enfoque de la transversalidad de la perspec-
tiva de género en México, coord. Juana Isabel Vera Lopez (CDMX: UNAM-AMECI-

DER, 2022): 221.
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en cumplir cuantitativamente las metas, mds que en realizar una
verdadera transformacion social.

Las pedagogias feministas

De acuerdo con Bernal de Rojas, los modelos pedagdgicos repre-
sentan la multiplicidad de corrientes que coexisten en una época
y sirven para inteligir y analizar las divergencias, asi como para or-
ganizar las estructuras®. Actualmente, la educacion humanista se
define, en oposicion al modelo tradicionalista y al conductual como
un paradigma antiautoritario, en el que se comprende al aprendizaje
como un proceso donde el contexto, las subjetividades, los intere-
ses, la personalidad y las motivaciones, tanto del ensefiante como
del aprendiz, son lo que determina las estrategias para detonar el
conocimiento. El modelo romédntico, el desarrollista y el socialista®
forman parte de este paradigma, en el que se engloban la Pedagogia
de la Emancipacion, la Pedagogia Insurgente y la Pedagogia de la
Liberacion de Paulo Freire, quien se posicioné como un enérgico
critico del modelo tradicional, por ser una metodologia desarro-
llada y aplicada por las clases dominantes en favor de la opresion.
Desde esta perspectiva, se hace necesario superar la concepcion
autoritaria y unidireccional de este paradigma para articular el
mundo social con la individualizacion de las personas, bajo la pre-
misa de que nadie educa a nadie, ni nadie se educa en solitario, sino
que las personas se educan entre si, mediatizadas por el mundo. El
objetivo de este enfoque es, la emancipacion y el empoderamiento
mediante la formacion de individuos capaces de analizar de manera

25. Aura Bernal de Rojas, “Educacion, pedagogia y modelos pedagdgicos” Paideia
Surcolombiana 11, num. 43 (2004): 43.
26. Jorge Luis Garcia “3Qué es el paradigma humanista en la educacién y Carl Ro-

gers?” Revista Espariola LICEUS, niim 10.
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critica la realidad social y las estructuras de poder para ser agentes
de cambio en la busqueda de soluciones.*”

Con la influencia del pensamiento de Freire, las Educaciones
populares y las Pedagogias criticas se centran en la idea de que el co-
nocimiento es un elemento politico desprovisto de neutralidad, pues
los ensenantes transmiten invariablemente sus convicciones a través
del proceso educativo. Este deberia brindar herramientas para lu-
char contra la opresion, la discriminacion y la exclusion promovidas
por la logica capitalista y favorecer la democracia, la justicia social
y la libertad. El feminismo, la investigacion accién, el marxismo, la
autoetnografia son paradigmas que nos ayudan a enfrentar la sobre-
valoracion de la produccion tedrica occidental, venida de personas
intelectuales privilegiadas blancas y elitistas que perpettan el yugo
de la clase dominante.

Para continuar, el aporte del feminismo negro ubica a la
raza como elemento central de la opresion pues, para occidente,
unos cuerpos valen mas que otros. El blanco mas que el negro, y el
masculino mds que el femenino.

El enfoque interseccional de Bell Hooks impulsa a la sub-
version de esta logica eurocentrista mediante el combate a las
pedagogias tradicionales que perpettian los sistemas de dominacién
y a través de la descentralizacion del conocimiento, es decir, incita
a la recuperacion de la propia experiencia y del conocimiento pre-
colonial como fuente de saber y como mecanismo para fomentar
un acercamiento de la teoria a la practica para construir una edu-
cacién antisexista, antihomofdbica y antiracista. Este cruce entre
género, clase y raza fue abordado también por los estudios cultura-
les, y el pensamiento decolonial pone en entredicho la produccién
académica de la supremacia blanca para acentuar las investigacio-
nes sobre la diferencia y la otredad.

27. Paulo Freire, Pedagogia del oprimido (Buenos Aires: Siglo xx1 Editores, 2005): 77.
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La escritora boliviana Marfa Galindo, en su texto “No se
puede descolonizar sin despatriarcalizar”, estudia la relaciéon entre
estos dos conceptos a través del andlisis de los mandatos patriarca-
les de origen espafiol que fueron la base para conservar la pureza
racial y al que se pliegan las instituciones pre-coloniales: el control
de la reproduccion, la imposicion de la virginidad, el matrimonio
pactado, la preservacion del apellido paterno como sindénimo de
estatus: “Nos referimos al conjunto de normas impuestas a las mu-
jeres espafolas importadas a las tierras conquistadas para preservar
la ‘pureza racial, el linaje y la continuidad del poder econémico y
politico de padres a hijos a través del control de la reproduccion”®

Asimismo, la imposicion del modelo de virtud, belleza y san-
tidad de la mujer blanca pervive atn en el mundo contemporaneo,
en oposicion a la fealdad, disponibilidad y pobreza de la mujer indi-
gena. La concepcion europea de jerarquia entre los sexos es heredada
al hombre indigena, como un pacto en el que ambos comparten la
idea de que las mujeres son seres subordinados al hombre, por lo
que, son referidas como objeto de negociacion entre conquistados
y conquistadores como un botin de guerra, sin voz, que se puede
violar, consumir y arrebatar.

El patriarcado y el colonialismo confluyen en el ejercicio del
control sobre los cuerpos y el placer de las mujeres a través de los
mandatos, eminentemente racistas, que encuentran continuidad
entre un mundo y otro, y que subsisten hasta nuestros dias gracias a
las instituciones sociales, culturales y politicas impuestas por Euro-
pa, como la escuela.

El ejercicio de la educacion para la emancipacién no se limi-
ta al salon de clases, sino que es aplicable a todas las esferas de la
vida. Esto con la meta de que las personas sean capaces de identifi-
car las problematicas de sus contextos, concientizarse y transformar

28. Maria Galindo, No se puede descolonizar sin despatriarcalizar. Teoria y propuesta

de la despatriarcalizacion (La Paz: Mujeres Creando, 2013), 243.
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las practicas patriarcales, jerarquicas, verticales, de sumision y aca-
llamiento que ocurren fuera y dentro de las aulas.

El concebir al proceso de aprendizaje desde el ambito co-
munitario ha permitido que las pedagogias feministas sean tejidas
desde la educacién formal, no formal, social y, en términos gene-
rales, desde la cotidianidad con énfasis en la reescritura de la his-
toria hegemonica con el propdsito de devolver a las mujeres, y por
extension a las personas excluidas, el lugar que han ocupado en los
diversos procesos, periodos y etapas de la humanidad y donde el
borramiento y la invisibilizacién forman parte de las practicas de
discriminacién, dominacién, colonialismo y abuso que se fomen-
tan desde la educacion tradicional androcentrista y blanca. Desde
esta perspectiva, el analisis de género es una categoria aportada a las
Ciencias Sociales para establecer metodologias capaces de resignifi-
car y significar el rol de las mujeres en los estudios sociohistoricos.

El compromiso del profesorado con las pedagogias criticas se
comprende como la labor de asumir la ensefianza como un ambito
mas amplio que el estricto cumplimiento de una carta programatica.
Es decir, significa abordar el trabajo docente desde una légica me-
nos jerarquica, para ser mas afectiva y horizontal donde el papel del
profesorado se enfoca en generar urdimbres de saberes, en provo-
car didlogos, cultivar la escucha, aplacar el silencio y propiciar el
pensamiento critico. En términos generales, se trata de una practica
menos punitiva y mas libertadora.

Las pedagogias feministas son producto de las maneras en
que las mujeres han afrontado, de manera colectiva, las multiples
opresiones, pues ante la certeza de que todas sufrimos la violencia
sistémica del patriarcado, la individualidad es trascendida para
convertirse en resistencia social. La recuperacion de la memoria y el
analisis de la experiencia deviene en una conviccion epistemologica
de grupo, u objeciéon de conciencia, que estimula la modificacién de
las relaciones entre las mujeres, evocada hoy a través del término
sororidad, y que abarcan desde cambios en el proceder personal,
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hasta la desobediencia civil, el activismo y la reivindicaciéon de la
indignacion y la ira. En ese sentido, el lenguaje incluyente se apro-
pia del mundo y exige que las mujeres seamos nombradas, feminiza
términos, cuestiona el masculino generalizado, amplia el género y
reformula la sociedad a través de la palabra.

El acuerpamiento como término central en el ejercicio dia-
rio del feminismo implica el reconocimiento de “la cuerpa” como el
primer territorio de defensa, en favor del derecho a decidir, contra
la violacién y estigmatizacion de la maternidad. En la accién civil
acuerpar estard ligado entonces al compromiso de apoyar a otras
mujeres a partir de poner el cuerpo, la voz y la accion en las mani-
festaciones publicas, viralizar las denuncias, y generar estrategias de
autocuidado, acompafnamiento legal y solidaridad mutua desde una
dimensién comunitaria, propia de una manada.

El feminismo en la universidad

Durante la segunda década del siglo xx1, las universidades han vivido
fuertes procesos sociales a raiz del movimiento viral de denuncia
iniciado en 2006, en redes sociales, a través de los hashtags #metoo,
#metooacademicos, #yotambien. Se realizaron una serie de denun-
cias sobre acoso, hostigamiento y agresion a las mujeres por parte
de varones de todos los niveles.

En 2015, la marea verde argentina provoco una serie de movi-
lizaciones a nivel mundial que pusieron sobre la mesa la necesidad
de modificar las practicas educativas, la aplicacién de protocolos
y la activacion de areas especializadas, tanto para la atencion de
denuncias como para la investigacion, analisis y produccién de sa-
beres y perspectivas antipatriarcales.

Un ejemplo de esto es el Departamento de Pedagogias Cri-
ticas y Restaurativas del Centro de Investigaciones y Estudios de
Género de la UNAM que en conjunto:
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[...] trabajan, desde la perspectiva de género, las practicas restaura-
tivas, la igualdad, los derechos humanos, la educacion para la paz,
la justicia, las pedagogias criticas, la cultura visual y el arte, con el
objetivo en cada proyecto de llevar a cabo procesos de interven-
cién-accion en urgencias sociales, con énfasis en la restauracion de
comunidades, las aulas, el curriculo con enfoque de género y las
pedagogias restaurativas, en favor de una vida comunitaria produc-
tivay en paz.*

Con estos principios se tejen metodologias que incorporan
nociones de justicia restaurativa, pedagogias criticas, saberes y prac-
ticas visuales.’® La colectivizacién de las mujeres universitarias en
contra de la violencia patriarcal institucional ha puesto también la
mirada sobre las maneras en las que el profesorado y el funcionaria-
do aplican o no las normas de equidad e igualdad en la institucion
educativa, donde cada vez mas, la transversalizacion de la perspecti-
va de género, los modelos de intervencion y la aplicacion de medidas
restaurativas se hacen una cuestion obligatoria.

Asimismo, las instituciones de educacién superior han ini-
ciado reflexiones acerca de la necesidad de modificar las pedagogias
aplicadas a través de los espacios de investigacion especializados. El
Centro de Investigaciones y Estudios de Género®' (c1eG) de la uNnam

29. “Historia’, Sitio web del Centro de Investigaciones y Estudios de Género, CIEG,
consultado e1 12 de agosto, 2023.

30. Maria Fernanda Gonzalez Judrez et al., "Pedagogias restaurativas en la practica:
espacios errantes para desaprender y saberes comprometidos en la formacion
de estudiantes’, en Pedagogias restaurativas. Espacios errantes y saberes compro-
metidos (CDMX: CIEG-UNAM, 2022): 16.

3L El ciEG fue creado el 9 de abril de 1992 y cambié su denominacion en 2016 a
Programa Universitario de Estudios de Género (PUEG) cuando el pleno del H.
Consejo Universitario de la uNaM aprob6 su transformacién de Programa a

Centro. CIEG, “Historia”
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ha impulsado la publicacién de literatura que se enfoca en nuevas
maneras de abordar la educacidn, desde una visiéon pedagogica
comprometida con asumir encuentros y desencuentros con la di-
versidad sexogenérica, la identidad o simplemente a las diferencias
generacionales.

La creacion e implementacion de la asignatura de Género, Violen-
cia y Etica Comunitaria (GVEC) en la FFyL** ha representado un
cambio institucional coyuntural y un parteaguas en la historia de
la unam. Coyuntural en el sentido de enmarcarse en un algido
contexto global de movimientos y luchas feministas y comunita-
rias que de manera situada se concretaron en la toma de la FFyL
a partir del 4 de noviembre de 2019, en medio de una crisis sa-
nitaria, social, cultural, ética y estética marcada por la pandemia
global de Covid-19.%

En ese contexto, las denuncias en torno al acoso, el bullying
y la depresion postpandémica obligan a las instituciones educativas
a repensar las maneras en las que se relaciona el profesorado con el
estudiantado, y aunque existen propuestas interesantes e innovado-
ras, por ahora el desafio se emprende desde lo personal, pues no se
han generado politicas institucionales que atiendan estas problema-
ticas. Segun el estudio de Helena Varela Guinot realizado en 2021,
de 35 instituciones de educacién superior, publicas y privadas, el
49 % no cuenta con ningun protocolo para atender, prevenir y san-
cionar la violencia de género, 28 % tienen un protocolo formal y
23 % aplican instrumentos parciales. De manera general, los proto-
colos aprobados y publicados son aplicables a través de una Unidad

32. Facultad de Filosofia y Letras de la uNam.
33. Patricia Pifones Vazquez, Pedagogias feministas y sus encuentros afectantes. Con
los pies en la tierra, las manos en la masa y la escuela patas arriba (CDMX: CIEG-

UNAM, 2022): 13.
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de Atencion que, de manera colegiada, analiza los casos denun-
ciados por estudiantes, docentes y administrativos, sin embargo,
dichas unidades se han encontrado frecuentemente superadas por
las coyunturas acaecidas, como ocurrid en 2023 con el paro originado
en la Unidad Cuajimalpa de la Universidad Auténoma Metropo-
litana, cuando a raiz de una denuncia de agresion sexual atendida
de manera incorrecta, el estudiantado detond una huelga histérica
contra la violencia de género, a la que se sumaron las otras cuatro
unidades de la uAM, que tuvo una duracion de més de dos meses.**

El feminismo en Morelos

Las instituciones culturales juegan un papel determinante en la
transmision de valores, oportunidades y en el ejercicio de los de-
rechos para el publico en general, con énfasis en los publicos
especificos, las infancias y para el aminoramiento de la violencia en
zonas prioritarias. Por esto mismo debe preguntarse si estas politicas
han sido aplicadas desde el discurso, en el mero cumplimiento de
cuotas, o si se ha realizado un trabajo consciente, con monitoreos
internos para evaluar los progresos al interior del sistema.

Desde la instancia estatal de cultura, en términos generales,
el aporte para el desarrollo artistico enfocado en mujeres se con-
creta en la oferta regular del programa “Mujer, escribir cambia tu
vida’, una propuesta de ensefanza de la escritura autobiografi-
ca creada por la Dra. Ethel Krauze. Esta exitosa experiencia se ha
replicado desde hace 16 anos en practicamente todos los munici-
pios del estado. Sus solidos resultados se deben a su metodologia,
que propone espacios seguros desde donde se provoca la escritura a
partir de preguntas detonadoras sobre la propia vivencia. El trabajo
de analisis grupal pone en evidencia que las multiples opresiones

34. Almudena Barragan, “La UaM regresa a clases sin llegar a un acuerdo total con

todos los campus en paro’, El Pais, 12 de mayo, 2023.
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narradas por las participantes provienen del ejercicio del control y
poder de los hombres sobre las mujeres.

El método culmina con la publicacién de una compilacién
anual que, desde 2007, retine los trabajos realizados en los diferentes
talleres impartidos. El libro funciona como un suceso que valida la
voz de las mujeres y elimina el cardcter secreto de la vivencia. Asi
pues, la escritura se convierte en una herramienta de autoconoci-
miento y legado, y la lectura publica, en denuncia. Practicamente
este es el Gnico programa permanente de cardcter separatista que
ha logrado permanecer mas alld de la orientacién partidista de las
administraciones culturales en curso, lo que demuestra que se ha
construido una comunidad reactiva mas alla de la institucion. Por su
caracter, estos talleres frecuentemente han devenido en la creacion
de redes de apoyo contra las violencias machistas, articuladas en
complicidad de familias y autoridades, pues el trabajo colectivo y
la sororidad despiertan una conciencia social que permite asumirse
como agentes de cambio.>

Con relacion a los museos, y en general respecto a la pro-
gramacion cultural organizada por el estado, es evidente que, hasta
hoy, la perspectiva de género existe solamente en el papel, pues no
solo la programacion, sino también la contratacién de personal
administrativo, talleristas, selecciéon de jurados para concursos y
becas, asignacion de presupuestos, adquisicion de obra de arte y di-
fusion de proyectos son ejecutados sin un analisis para la equidad e
igualdad de acceso a oportunidades. En el caso de las exposiciones
individuales de arte, son los varones los que ocupan con mayor fre-
cuencia estos espacios. A las mujeres se les muestra en colectivas
que se organizan para las conmemoraciones del 8 de marzo o el 25
de noviembre en muestras de arte femenino en que la justificacion

35. Cuarta Estacién, “Mujer: escribir cambia tu vida. Origenes, teoria y modelo”,

Cuarta Estacion (blog), Cuarta Estacion Cultura, 5 de febrero, 2016.
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curatorial es la conjuncion de artistas que comparten un cuerpo y
no un discurso.

Por otro lado, pese a que existe un cierto afan de acerca-
miento de parte de las instituciones de cultura hacia el movimiento
feminista, es notorio que pervive una fuerte resistencia hacia la in-
tegracion de las propuestas emanadas de las colectivas culturales,
pues es sabido que se trata de mujeres criticas, politizadas, activistas
y con capacidad de organizacién colectiva, lo que, con frecuencia,
se traduce en tensiones e incomprension por parte del personal a
cargo, temeroso de la accidn directa sobre los inmuebles. Esta des-
conflanza con la que se trata a gestoras y artistas es justificada por la
burocracia bajo la presuncion de proteccion al patrimonio, el temor
a la denuncia y al ciberactivismo, lo que dificulta la colaboracion,
refuerza prejuicios y excusa la misoginia.

Es notorio también que las instituciones culturales del esta-
do de Morelos no incorporan a las mujeres de la diversidad a su
programacion, estableciendo unicamente que la actividad cultural
se organice por grupo etario. Los eventos diseiados con enfoque de
género son dirigidos unicamente desde la perspectiva heterosexual
a las cis mujeres. De la misma manera y siguiendo la 1dgica de la
celebracién de efemérides y cumplimiento de los mandatos na-
cionales, durante el mes de la diversidad se organizan actividades
dirigidas a la comunidad LGTBQ+, en abril a las infancias, en mayo
a las madres y asi sucesivamente, es decir, no existe una vision ins-
titucional que integre en sus actividades permanentes, de manera
abierta y afectiva a la comunidad de lesbianas, queer, drag o trans.

Desde las artes plasticas y visuales, la experiencia vivida en
2022 en la galeria del edificio Victoria, perteneciente al Centro Mo-
relense de las Artes, da pie para algunas reflexiones. Si bien esta
escuela ha sido pionera en la imparticion de cursos con perspectiva
feminista, concretamente con el Diplomado en Arte y Género, es
también una institucion sefialada por el encubrimiento de profeso-
res que acosaron, violaron y hostigaron alumnas durante mas de 20
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anos, una situaciéon que ocurria a sabiendas de los directivos, profe-
sores y estudiantes y de la que existen multiples denuncias.*® Durante
la marcha del 8 de marzo del 2022°7 la galeria fue intervenida por el
bloque negro®® lo que produjo dafios fisicos a la obra de arte mon-
tada en la exposicion en turno y al inmueble. A raiz de esta accion,
el espacio permaneci6 cerrado durante un afio. Se reinaugurd con
una muestra de mujeres que fue abierta al publico un dia antes de
la conmemoracién del Dia Internacional de la Mujer, y que preten-
dia ser un gesto de apoyo al movimiento. Sin embargo, la galeria
fue nuevamente tomada por el bloque negro, con la diferencia de
que el arte de las mujeres artistas no fue dafado por las activistas.
La intervencion publica se concentrd en el inmueble que alberga la
galeria y la biblioteca.

La diferencia entre las intervenciones realizadas demues-
tra que este acto fue discutido y reiterado por el grupo, como un
recordatorio de que la memoria de las mujeres violentadas se man-
tiene viva. Un mensaje emitido desde el comité organizador de la
marcha, hacia las autoridades de esta escuela y a la sociedad en
general, sobre la vigencia de la demanda de justicia. El objeto del
ataque, entonces, no es la galeria Victoria, ni la exposicion, sino
la institucion educativa, pues para el imaginario social este espacio

36. Masiosare, “Profesores del cMaA acusados de acoso sexual”, Masiosare, 16 de
marzo, 2020. Politica.

37. Central de Noticias Mx, “Destruyen manifestantes obra de joven artista de Mo-
relos” Central Noticias Mx, 8 de marzo, 2022.

38. El bloque negro es el grupo de mujeres que conforman el contingente radical de
las marchas feministas que, de manera organizada, optan por la accién directa,
es decir, por la intervencién grafica urbana y fisica de los lugares por los que
pasa la marcha. Este bloque estd integrado de manera andnima y sin jerarquias.
Las decisiones sobre los lugares a intervenir, estrategias de acciéon y medidas de

proteccion de la identidad se discuten y son tomadas en colectivo.
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ha quedado “tageado””y, por tanto, ubicado como un sitio simbdlico

de denuncia y resistencia. Mas grave aun es la miopia que eviden-
ci6 el equipo organizador de este evento pues utilizé a las artistas
para legitimar a la institucion, vulnerando las piezas expuestas y
con ello, provocando cuestionamientos y distancias al interior del
movimiento. Queda claro que una muestra, por mucho que sea
de mujeres, no diluye la gravedad del encubrimiento institucional.

Otro caso interesante, que tiene que ver con la manera en
la que las instituciones asimilan y se acercan al feminismo fue lo
sucedido en la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, cuan-
do se devel6 una escultura del simbolo del género femenino £ *°
para conmemorar el 8 de marzo. Tras la conclusion del evento de
inauguracion la pieza fue quemada por un colectivo de estudiantes
universitarias en protesta por las acciones realizadas para atender
las denuncias de acoso realizadas por alumnas. En este contexto, las
instituciones educativas se encuentran con retos importantes, pues
los avances en la aplicacion de las politicas de género han permi-
tido la implementacion de estrategias para lograr la separacion del
cargo, cuando el hostigamiento proviene de un docente. No obstan-
te, cuando el acoso —sexual— se origina entre estudiantes no es
posible solventar la situaciéon mediante una baja definitiva pues se
contravendria el articulo 3 constitucional. Por esto, con frecuencia,
estudiantes en situacion de violencia deben convivir con sus agre-
sores en los espacios comunes de las escuelas y facultades, incluso
en el mismo salon de clases cuando no existe mas de un grupo por
generacion. La resolucion de este reclamo es un pendiente en las
instituciones educativas a nivel nacional.

39. Tageado. Desde las expresiones urbanas “tag” significa firma. Los artistas del
aerosol “tagean” o marcan para definir su territorio.

40. 2 signo del género asociado con Venus.
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Conclusiones

Los Estudios de Género surgidos y desarrollados en las universi-
dades marcaron el camino para la comprension de las dinamicas
sociales relacionadas con el género y la diversidad, con el objetivo
desentranar las complejidades surgidas por las mdltiples intersec-
ciones emanadas de la confluencia de factores como la raza, la clase
y la sexualidad, que sustentan y perpettan los roles de género. El
enfoque inter y transdisciplinar entrecruza el activismo, la aca-
demia y la historia de las mujeres para cuestionar los paradigmas
androcéntricos y eurocentristas y se ocupa de analizar y propiciar
estrategias para la transformacion de las relaciones de poder. Es
también desde las universidades que se ha impulsado la legitima-
cién del movimiento feminista, se han visibilizado las luchas por la
igualdad, la equidad y el derecho a una vida libre de violencia y se
ha abogado por una perspectiva mas inclusiva, igualitaria, antise-
xista y antipatriarcal.

Por otro lado, a partir de la firma de legislaciones internacio-
nales, el gobierno federal mexicano ha impuesto un mandato que
obliga a la transversalizacion de la perspectiva de género en todos
los programas y niveles de la nacidn, contexto en el que las institu-
ciones culturales han demostrado ser cruciales para la transmision
de valores hacia las infancias y en la lucha contra la violencia en zo-
nas prioritarias.

En Morelos, a pesar de contar con experiencias exitosas desa-
rrolladas por la instancia estatal de cultura, atn persisten desafios,
pues la perspectiva de género se queda a menudo en el papel, lo que
se advierte en las considerables carencias en programacion, contra-
tacion y distribucion de recursos. Por esta razdn, es esencial evaluar
si las politicas son implementadas como meras formalidades o si
han sido llevadas a cabo mediante un compromiso consciente y un
monitoreo interno para medir su efectividad.
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Por el momento, es claro que, aunque la agenda feminista
se encuentra presente en todos los programas politicos, culturales
y educativos, ni la transversalizacion ni las pedagogias feministas
han logrado permear en las personas con poder de decisién, como
tampoco en los procesos administrativos, financieros, de progra-
macién y difusion. Por el contrario, es notorio que en Morelos
pervive una visiéon andro-hetero-cis-blanco-capacitista y lo que se
denomina como “perspectiva ciega” al género.*'

Los casos ocurridos en la galeria Victoria y en la UAEM ilus-
tran la complejidad existente para abordar la equidad de género en
las instituciones educativas y culturales, donde el activismo, la de-
nuncia, la accion directa y la resistencia son vitales para visibilizar y
subvertir la violencia y la falta de justicia de género.

Como aporte para la resolucion de esta problematica, en 2020
la Secretaria de Cultura federal propuso el documento Equitativa:
Guia conceptual para la programacion con perspectiva de género
donde se establecen una serie de recomendaciones aplicables
en los diversos procesos culturales. Se invita a revisar la equidad en
todos los niveles desde la contrataciéon de personal administrati-
vo, talleristas y agentes culturales hasta en los comités de seleccién
y dictaminacion para becas y proyectos. Se aconseja el uso del
lenguaje incluyente y la revision de contenidos para no repetir
estereotipos o mensajes discriminatorios. El documento sugiere
también estrechar lazos con colectivas feministas, académicas y
de la sociedad civil para la generaciéon de proyectos para el alcan-
ce de nuevos publicos. Finalmente, se invita a incorporar esta guia a

41. Evangelina Garcia Prince, Politicas de igualdad, equidad y gender mainstrea-
ming. ;De qué estamos hablando? (Barcelona: Agencia Catalana de Cooperacio

al Desenvolupament - Fondo Espafia PNUD, 2014): 36.
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la programacion general de actividades culturales en todos los nive-
les de organizacion.*?

Por otro lado, el Manual de Lenguaje Incluyente editado por el
CIEG de la UNAM es un documento muy interesante que permite fijar
précticas editoriales para la difusion de contenidos, tanto en publi-
caciones impresas como en redes sociales. Este trabajo, realizado por
un equipo de expertas en produccion editorial propone una serie de
soluciones para generar textos incluyentes y no discriminatorios.**

Otras Voces en la Educacién (OVE) es un centro de investi-
gacion internacional del Observatorio Internacional de Reformas
Educativas y politicas Docentes (REPOD-01) y la Red Global/Glocal
por la calidad Educativa adscrito al Consejo Latinoamericano de
Ciencias Sociales, que realiza una interesante iniciativa comunica-
cional dedicada a la producciéon de contenidos educativos. El ob-
jetivo es la democratizacion de la informacion a través de videos y
audios que difunden las investigaciones de docentes y pedagogos en
las redes sociales mas importantes. A través de este medio se socia-
lizan también los coloquios, publicaciones, discusiones y miradas
propositivas que buscan claves para la construccién de una edu-
cacion publica con perspectiva critica en defensa de la educacion
como derecho humano fundamental.

Desde hace ya algunos afos, la poblacién morelense se en-
cuentra sometida a un entorno social de inseguridad cotidiana, en el
que los delitos contra las mujeres se incrementan constantemente:
la desaparicion forzada, la trata de blancas, la violacién y el femi-
nicidio ocurren dia con dia. Este contexto demanda un urgente
cambio de mentalidad institucional que desnaturalice la violencia

42. Vivian Abenshushan, et al., “Equitativa: Mes de las mujeres, jovenes y nifas.
Guia conceptual de programacion con perspectiva de género’, Centro de Cultura
Digital (blog), 14 de noviembre, 2019.

43. Marisa Belausteguigoitia, et al., Antimanual de la lengua espariola para un len-

guaje no sexista (CDMX: UNAM - CIEG, 2022).
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y coadyuve en la reconstruccion del tejido social. Lo que implica
también la programacion y contratacion de mujeres de la diversi-
dad y la evolucion de la légica heteronormativa en eventos, superar
las resistencias para integrar y colaborar con propuestas feministas
surgidas desde las colectivas culturales y a la transformacién de la
pedagogia tradicional en un paradigma mas abierto y amoroso.
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on diversos los actores que participan en el proceso educativo;

dada la creciente multiplicidad de enfoques y disciplinas,

es notable que cuando se habla de procesos de esta indole se
piensa también en los objetivos, en los para qué de tal o cual forma-
cion. Tienen también que ver los grados de estudio, desde luego las
edades, el estatus social, la localizacion geografica, etcétera. De modo
que no se puede pensar en la misma practica educativa si se estd a
cargo de un grupo de preescolar, por ejemplo, o de uno de los ul-
timos afios de la educacion preparatoria, por aludir a ejemplos del
sistema educativo mexicano.

En los modelos educativos también hay disecciones. Ge-
neralmente, un modelo orientado a la practica educativa no solo
construye su enfoque a partir del grado de estudios o de las caracte-
risticas mencionadas, sino que, en términos de las licenciaturas y de
posgrados, es decir, de formaciones dirigidas hacia la profesionali-
zacioén de las personas que desean ejercer determinadas carreras, se
involucra también el tipo de actividad o el 4rea en la cual desenvol-
veran sus actividades. Asi, sera diferente el enfoque educativo y las
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herramientas a utilizar si se piensa en una licenciatura que formara
futuras y futuros contadores o en una licenciatura artistica.

Sin embargo, de fondo, detras de todas aquellas particularida-
des que caracterizan a los modelos educativos, tanto por grados de
estudio como por tipo de profesionalizacion, existen paradigmas
socioculturales bajo los cuales se inscriben las practicas a las que se
hace alusién. No seria lo mismo educar en los tiempos de la antigua
Grecia, donde se utilizaban papiros o tablillas para escribir algunas
ideas, que los tiempos actuales y de la postpandemia, donde se han
utilizado, sobre todo, recursos materiales de caracter digital para
poder llevar a cabo la dindmica educativa. Seria impensable haber
logrado la improvisacion de las aulas en la modalidad virtual si hoy
no se tuviera una herramienta de conexién como es internet.

Pero, incluso haciendo a un lado las condiciones materia-
les en las cuales se producen las multiples dinamicas educativas,
se ha observado que en la actualidad existe una incompatibilidad
de estructuras pedagogicas entre docentes y alumnado; lo cual da
cuenta de una ruptura cultural producida, al mismo tiempo, por
una ruptura de indole generacional. Esto es lo que se expondra
en las siguientes paginas a partir de la confrontaciéon de algunos
rasgos observados en la practica docente institucional; particular-
mente de lo que esta generando situaciones conflictivas por parte
de ciertas generaciones de docentes que han sido educados bajo
esquemas de pedagogias disciplinares, tradicionales e incluso pu-
nitivistas, y que ciertamente no han encontrado las herramientas
adecuadas para comprender bajo qué tacticas y enfoques deberia
de llevarse a cabo la imparticion de las clases a efectos de que estas
nuevas generaciones puedan apropiarse del conocimiento impar-
tido. El problema subyacente es que se produce una especie de
barrera o bloqueo que entorpece las posibilidades de obtener una
formacion efectiva en los temas de interés o en la obtencién de los
grados deseados; desde luego con la consecuente incertidumbre
por parte de docentes y alumnado.
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Relacion entre generaciones y subjetividades

Parece ser que es una constante que, en el ambito de lo social, se dé
una tendencia a que las personas de generaciones mayores vean
de modo escéptico las practicas de las generaciones mas jovenes, so-
bre todo cuando hay un distanciamiento importante de edad. Esto
no es nuevo si se considera que las experiencias que conforman el
estar en el mundo son parte importante de las percepciones y, con
ello, de creencias, certezas e incluso prejuicios.

En el caso de los estudios sociales que han intentado hacer
una caracterizacion de las diversas generaciones del siglo xx a la
fecha, se encuentran las ya conocidas generaciones de: los baby
boomers; aquellas personas nacidas de 1946 a 1964 y que, segun
este tipo de estudios, fueron formadas con disciplina, pero también
para trabajar de manera grupal, por lo que tienden menos al in-
dividualismo; cambian poco de empleos, tienen mayor estabilidad
respecto de ambitos como la movilidad y el empleo. Pero, esto tiene
una explicacion socioldgica, es decir, pensar en un tipo de personas
o individuos por rangos de edades y contexto epocal tiene mds que
ver con cuestiones de como se configuraba su sociedad, su sistema
politico y econémico, que con rasgos aislados de personalidad.

Asi, los baby boomers presentaban una tendencia a conser-
var sus empleos y a fidelizarse con sus compaiias empleadoras
porque tenian mayor seguridad social y laboral. Por lo mismo,
se podian permitir trazar un esquema de vida mas o menos estable,
lo cual no sucedi6 con las generaciones siguientes. En el caso mexi-
cano, por ejemplo, es sabido el desmantelamiento de los derechos
sociales dado a partir de la época neoliberal, donde, de acuerdo
con la ley a cargo del sistema de pensiones se establece que quienes
se hayan asegurado a partir de 1997 no podran contar con una pen-
sion por parte del estado, sino que esta se dard en funcion del propio
ahorro de las trabajadoras y los trabajadores. Eso incluye a personas
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desde las que integran la llamada generaciéon X hasta las que pro-
gresivamente se fueron incorporando al ambito laboral.

De igual manera sucede con el caso de la vivienda: para los
baby boomers fue relativamente mas sencillo, o por lo menos asequi-
ble, hacerse de una propiedad a crédito o incluso en un solo pago.
Dadas las facilidades derivadas también del empleo, la no encarecida
tasa de interés de los bancos, y la no exacerbada inflaciéon (aunque
no menos fluctuante); ademas de la disponibilidad de bienes inmue-
bles, las personas de esta generacion pudieron comprarse un lugar
propio para vivir. La seguridad médica, de pension y de vivienda
resultaron componentes fundamentales para lograr una tendencia
hacia la estabilidad econdmica y laboral. Cuestién que no sucedio,
por ejemplo, con la llamada generacion X' y con la millennial.* Esta
ultima, comprende a las personas que nacieron de 1981 a 1994. Se
dice que son mas adaptables a los cambios, poseen una mayor cons-
ciencia del medio ambiente y del valor de la educacion; de igual
manera se han adaptado bien a la tecnologia, y buscan un mayor
equilibrio entre su vida laboral y personal. Sin embargo, hay que
sefialar que esta generacion esta profundamente marcada por cam-
bios como la globalizacién y la emergencia de la reconfiguracion
social en la forma de la sociedad de la informacién y comunicacion.

1. Se suele llamar generacion X a las personas nacidas entre 1960 y 1980. El térmi-
no fue propuesto por el fotégrafo hingaro Robert Capa, utilizado como titulo
de una de sus obras y que hacfa referencia a quienes nacieron después de la
Segunda Guerra Mundial. De entre todas las caracteristicas de esta generacion,
sobresale una especie de desencanto por la vida, una frustraciéon y desmotiva-
cidn por conseguir las metas que sus generaciones precedentes; comienza a dar-
se la erosion de las condiciones laborales y en general de derechos sociales en
el caso mexicano. “Concepto de generacion X, Sitio web de concepto, Editorial
Etecé, actualizado el 31 de octubre, 2024.

2. “Generacion Millenials: ;qué es?, ;de qué afos son?, caracteristicas”, Sitio web de

Canal Innova, Canal Innova, actualizado 2024.
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Y respecto de los derechos y estabilidad laboral, en el caso mexi-
cano, con ellos comienza la erosion legal de sus derechos toda vez
que se les retira la posibilidad de pensionarse a través del seguro
social, y el esquema que prevalece es el de subcontrataciéon o por
honorarios. En consecuencia, esto ultimo les genera inestabilidad
en diversas dreas de la vida. No obstante, también es obligado citar
uno de los aspectos predominantes de este contexto social y que va
de la mano con el modelo pedagogico.

Ya se sabe, gracias a los analisis de Michel Foucault, que la
forma y origen de las instituciones, es decir, de aquello por lo que
nacen, tiene que ver con la manera en que el aparato estatal detenta
y organiza el poder, y ademas con las metas u objetivos que como
conjunto social se tienen en determinado tiempo historico.’> De
modo que no es lo mismo pensar en las instituciones de una Italia
medieval, por ejemplo, que en las de un México posrevolucionario.
Es decir, la formacion de las instituciones son el aspecto concreto del
pensamiento social, de la ideologia y los valores de cada época.

Pero no solo ello, sino que, en parte, son las instituciones el
reflejo de esa imbricacion entre poder y saber, de acuerdo con el fi-
lésofo francés. Esto a su vez constituye la realidad de los sujetos. Se
transforma en dispositivos discursivos y materiales para asegurar la
preservacion y ejercicio de poder, pero, ademas, dota de una ma-
nera de ver el mundo y de vivirlo. Foucault, a través de su método
genealogico de rastreo de las ideas, encuentra que lo diagnostica-
do por la institucion clinica y conceptualizado bajo el nombre de
locura es un sistema de exclusion y de medicalizacion que ademas
posee un estigma social y asimismo adapta ciertos espacios fisicos
de encierro para tratar a estos sujetos etiquetados como enfermos.
De ahi que todo el aparato médico, ademas de la investigacion
cientifica y social, se basara en esta tipificacion para preservar, mo-
dificar u obtener saberes.

3. Michel Foucault, Las palabras y las cosas (México: Siglo xx1 Editores, 1968), 131.
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La obtencion de los nuevos conocimientos no puede darse de
manera aislada de aquellas instituciones o élites que se valen de esos
saberes para disefar los nuevos dispositivos sociales. Esto se hace
mediante muy diversos tipos de poder, desde el estatal, hasta el eco-
ndémico, el politico, entre otros.

El punto importante es que este entronque de configuracio-
nes hace y codifica asimismo nuestra cultura. Los cambios que se
dan en el camino tienen que ver con esa reconexion o reconfigura-
cion de poderes y de saberes. Hoy la Iglesia no tiene el mismo poder
ni el resguardo del conocimiento como lo era en el periodo inquisi-
torial, por ejemplo. En cambio, la ciencia se ha posicionado como
uno de los principales pilares de donde se extraen los modos se-
guros del conocer. Con todos los inconvenientes y contradicciones
que encierra esta sentencia.

Del mismo modo, si se asume que la relacion entre poder y
saber, diria Foucault, produce fuerzas o espacios de discurso, se di-
ria también, muy a su modo, que estas relaciones productoras de
subjetividades generan determinadas formas corporales. En Vigilar
y castigar cita el ejemplo de cdmo un aparato disciplinar, como el
ejército, institucion que tiene su razén de ser para la guerra, tiene
todo un funcionamiento ideoldgico, material y un sentido de la
construccion de los cuerpos; donde la disciplina y los espacios de
encierro son fundamentales para el logro de los objetivos institu-
cionales, entre otros aspectos.*

Foucault expone que los espacios fisicos, como la escuela,
las iglesias, los hospitales, poseen una arquitectura especifica y
una concepcion del espacio en funcion tanto de los cuerpos que
delinean como de las normas planteadas. Un espacio disciplinar
como el ejército precisa de los aditamentos y la arquitectura nece-
sarias para moldear cuerpos y mentes destinados al combate. Un

4. Michel Foucault, Vigilar y castigar: el nacimiento de la prision (México: Siglo xx1

Editores, 2009).
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espacio disciplinar y de medicalizacion, como los hospitales psiquia-
tricos, posee al personal médico que, a su vez, tiene las técnicas y
conocimientos para tratar a las personas en funcién tanto de los co-
nocimientos que tipifican las patologias como el saber normalizado
de lo que implica la salud y la reinsercion a la vida social.

En esta misma linea de analisis, la escuela seria un dispositivo
confeccionado a partir de conocimientos especificos, de una serie de
saberes que se espera obtengan las personas que en ella se educan.
Las metas de la formacién académica, aun pensando en los distin-
tos modelos pedagdgicos empleados, se regirian bajo los objetivos
socioculturales. De manera que lo que se entienda como valores,
principios, determinadas normatividades serian los parametros con
los que se educaria a las personas desde las primeras edades para su
insercion, lograda con éxito o no, al conjunto social.

Se puede sostener que los modelos pedagdgicos se constru-
yen no solo desde los hallazgos que hace la propia teoria pedagogica,
filosdfica y en las ultimas décadas psicoldgica, sino también desde
los cambios sociales. A su vez, estos se determinarian por transfor-
maciones politicas, econémicas y de la mas diversa indole, como de
aquellos sucesos imprevisibles pero que marcan fuertes cambios. Un
ejemplo reciente es la irrupcion intempestiva en la educacion dada a
partir de la pandemia de 2020.

Sin embargo, al pensar en el modelo pedagoégico utilizado
por siglos y de la misma manera en nuestras sociedades, hasta el
siglo xx, se puede esgrimir la diferencia entre el modelo tradicional
y el modelo pedagogico llamado moderno, o bien, aquel que pone en
el centro de la practica educativa a las pedagogias activas. Si se con-
sidera, por ejemplo, en términos de las generaciones de profesores
que han educado a las generaciones mas recientes, se podria sefia-
lar que se incluye tanto a los baby boomers como a la generacion X
y a los millennials.

A pesar de las diferencias y rasgos producidos por el aspec-
to generacional, y pese a que en cuanto a estudio, planeacion y
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construccion de las formas en que se transmite la educacion se ha
incorporado en México el modelo de la pedagogia constructivista,
que es uno de los enfoques de la pedagogia activa, en la practica
se ha observado que sigue predominando el modelo tradicional de
ensenanza.

En el contexto de la pandemia, esto ha causado una ruptura e
incertidumbre respecto a que no se ha logrado con éxito el proceso
de ensefianza y la asimilacién de conocimientos para el alumnado,
pues el profesorado no solo present6 o ha presentado la tendencia
a asumir una dinamica tradicionalista, sino que ademas, dado su
contexto sociocultural y los aspectos propios de su generacion,
ha construido una experiencialidad y, en consecuencia, una subjeti-
vidad acorde con lo que se denominan las “pedagogias del castigo”
Esto ultimo impide considerar nuevos horizontes de ensefianza y
supone que el aspecto problematico de la educacion en linea se debe
a la falta de interés de las alumnas y los alumnos, y también a la des-
personalizacion del medio, pues a partir de la pandemia las clases
se han impartido de manera virtual a través de internet; practica
que se sigue utilizando en muchas escuelas y centros universitarios.

A continuacion, se desglosaran algunos de los aspectos por
los que se considera que las subjetividades que vienen de las peda-
gogias del castigo devienen en uno de los mayores obstaculos para
poner en practica un modelo activo, en donde verdaderamente
se ponga al centro del proceso de ensefianza al alumnado y con
ello se lleve a cabo una verdadera apropiacion de conocimientos.

Al considerar lo ya mencionado por el andlisis de Foucault
respecto a la imbricacién entre poder y saber, también serd posible
entender la generalidad de rasgos caracteristicos de las subjetivi-
dades de los contextos analizados. La importancia de reflexionar
a la luz de las subjetividades es que a partir de esta se conforman
percepciones y, con ellas, formas especificas de ver el mundo y
la realidad. Si la forma de educar a los seres humanos desde sus
primeras etapas, por ejemplo de los baby boomers, era a partir del
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modelo tradicional que implicaba tanto acciones disciplinarias
como consecuentes castigos, estas personas crecerian con la convic-
cion arraigada de que, para introducir en el seno social a los nuevos
individuos, o en este caso para educar, seria necesario ensefiar me-
diante la disciplina; y, de no lograrse la asimilaciéon de contenidos
de manera dptima o si se detectaba cierta rebeldia o reticencia, era
normal reprender mediante castigos o golpes.

El modelo tradicional de ensenanza es aquel que viene here-
dado desde la antigua Grecia, donde la persona erudita, sabia o en
posesion del conocimiento era la encargada de instruir al resto, cuya
transmision de saberes se llevaba a cabo de forma oral. Las tareas de
los alumnos consistian fundamentalmente en poner atencién a la
informacién proporcionada, memorizar y comprender: “la palabra
‘tradicional’ viene del latin tradere, que significa ‘entregar’ Por eso,
alo largo de la Historia, la transmisién oral, la narracion, ha sido la
manera sencilla y eficaz de entregar a los demads los conocimientos
que se consideraban valiosos”’

Para llevar a cabo el acto educativo era necesario tener la
suficiente disciplina. Pero este era un aspecto que habia que es-
tar reforzando y manteniendo, razén por la cual eran empleados
los castigos corporales. Juan Manuel Diaz Lavado® sefiala que, si
bien habia critica desde la opinién publica por el abuso de estos
castigos, esta practica no dejé de estar presente en todo este pe-
riodo de la educacion. Asi, continda el autor, se hallaron frases de
dicho periodo que rezaban: “trabaja duro, muchacho, si no quieres

ser azotado [...] el que no recibe azotes, no puede ser educado”’

5. “Metodologia de ensenanza tradicional vs moderna’, Sitio web voca editorial,
voca Editorial.

6. Juan Manuel Diaz Lavado, “La educacion en la antigua Grecia’, en Actas de las 111
jornadas de Humanidades Cldsicas (Almendralejo: Universidad de Salamanca,
2001), 101.

7. Diaz, “La educacidn en la antigua Grecia’, 103.
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También anota Diaz Lavado que en una misiva que data del
periodo bizantino se instaba, por parte del padre al profesor, que
lo castigara dada su poca capacidad de aprendizaje. La reprimenda
seria por medio de azotes. Segun el texto, el padre aduciria: “casti-
galo, pues desde que dejo a sus padres no ha tenido otros azotes, y
le gusta recibir algunos cuantos: su espalda se ha acostumbrado a
ellos y necesita su dosis diaria”®

El autor también nos habla en su texto de los castigos y azotes
mas populares:

Los instrumentos de castigo eran formidables e iban desde la
comun férula o cafia hasta la scutica o latigo, algunos de varias co-
rreas, sin olvidar las virgae, esto es, los mazos de mimbres flexibles.
En cuanto a los tipos de castigos, uno de los mas populares era el
catomus: el chico desnudaba espalda y trasero y era izado por dos
compaifieros, uno de los cuales, dando la espalda, tomaba los brazos
del reo sobre sus hombros y asia con fuerza sus mufiecas, mien-
tras el otro lo levantaba por los tobillos; en esta posicion, el maestro
descargaba su “correctivo” sobre el discolo.’

Lo anterior causaba resistencia en los estudiantes de asistir a
la escuela, o bien, de “salir con lagrimas”'® Cuenta Diaz Lavado que
en Alejandria existié un profesor de gramatica al que le apodaban
“brazo de cuero” por tener la recurrencia de dar azotes con latigo a
sus alumnos; y a un profesor llamado Orbilio le conocian como “el
vapuleador”. Ademas, los padres consentian los azotes para garan-
tizar el aprendizaje de sus hijos dadas las cuantiosas cantidades de
dinero que erogaban por lo mismo."!

8. Diaz, 103.
9. Diaz, 104.
10. Diaz, 104.
1. Diaz, 103.
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Si bien este tipo de castigos se remontan desde la antigiie-
dad, y en cada época ha habido variaciones, lo cierto es que la apli-
cacion de castigos corporales y hasta psicologicos siguio existiendo
hasta todavia entrado el siglo xx1, aunque de diferentes maneras.
Las generaciones de los baby boomers, la X, y, hasta todavia, la
millennial vivieron y presenciaron jalones de orejas, borradorazos,
reglazos en las manos, ponerse bajo el sol con tabiques en mano,
pararse en la esquina del salon durante un rato volteando hacia
la pared, etcétera. Para muchas de estas personas, igual que en la
antigiiedad, si no habia castigo no habia garantia de memorizacién
y por lo tanto de educacion.

De acuerdo con Foucault, la institucién educativa se con-
forma como un dispositivo disciplinar formador de sujetos, donde
también se sefiala que los espacios fisicos que precisaban utilizarse
como espacios educativos eran aulas cerradas, en las cuales el pro-
fesor o profesora se ubicaba sobre una especie de estructura,
templete o escalon superior donde se colocaba su escritorio y el pi-
zarrén, de forma tal que la autoridad y relevancia del profesorado
quedara bien enmarcada en su posicion y ubicacion fisica. El resto,
es decir, las alumnas y alumnos, se ubicarian en sus butacas o ban-
cas para escuchar con atencion la clase. Es de notarse la preponde-
rancia del profesorado y su exposiciéon como forma primordial de
transmitir el conocimiento.

El disefio de estas aulas o su distribucion espacial se corres-
ponderia con la disciplina y el paradigma educativo de la educacion
tradicional, por la que atravesamos diversas generaciones, pero par-
ticularmente, por mencionar a la planta docente que se encuentra
en activo, destacarian las generaciones que van desde los baby boo-
mers, pasando por la X y ahora la millennial.

La subjetividad se entiende como las formas particulares de
ver y estar en el mundo, que a su vez se conforma por creencias,
percepciones y afectos. Estos elementos estan determinados por
la cultura, pero tienen una concrecion en la vida interna de los
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individuos. Se trata de una especie de configuraciéon o plegado,
para decirlo en términos de Gilles Deleuze,'? que deriva en formas
especificas de constituir la realidad.

En este sentido, si las generaciones que se han “plegado” des-
de un modelo educativo que pone al centro estas pedagogias del
castigo, son las que ahora educan a las nuevas generaciones, es en-
tendible y esperado que sopesen los procesos educativos conforme
les permiten hacerlo sus subjetividades.

Estas mismas generaciones verian de manera extrafa y hasta
alarmada la transformacién de las dindmicas educativas, dadas tam-
bién desde los cambios sociales; traducido en un discurso de carac-
ter moral, donde se supone que el fracaso del proceso educativo se
debe a que no se “educa” como en sus tiempos y no se emplea el
castigo como forma de introyectar la autoridad en los educandos;
y, en consecuencia, de no hacer seres “de bien”. Sea verdad o no esta
apreciacion, lo cierto es que la planta docente estd obligada a buscar
herramientas con las que se logre la asimilaciéon de conocimientos
por parte del alumnado y, adicionalmente, se les fomente los valo-
res que ahora precisa este momento social.

En el terreno de la ensefianza han operado cambios impulsa-
dos desde las propias transformaciones sociales. Si bien el modelo
de ensefnanza tradicional no ha dejado de utilizarse por ser el que de
una u otra manera resulta mas asequible, el cambio en las diversas
técnicas y tecnologias ha inducido también a la creacion de otros
modelos pedagdgicos. Por ejemplo, lo que dio paso a la generacion
de nuevas pedagogias fue la invencion de la imprenta por parte de
Gutenberg en el siglo xv;'? lo cual fue causa de una mayor difusion
de material escrito y, en consecuencia, de generar aprendizaje ya

12. Gilles Deleuze, La subjetivacién: curso sobre Foucault 111 (Buenos Aires: Cactus,

2015), 153.

13. Voca editorial, “Metodologia de ensenanza”
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no solo poniendo en primer lugar a la transmision oral, sino ahora
también la escrita.

Para el siglo xx, la gran transformacion en los procesos edu-
cativos vendria a partir de la radio, la television y el internet, toda
vez que ampliarian la difusién y el acceso a la informacion.'* Ahora
la figura poseedora del conocimiento ya no seria Ginicamente el
profesorado, sino que se generarian contenidos desde otros espa-
cios. Incluso desde el siglo x1x vendrian diferentes apuestas ante la
necesidad de generar modelos educativos distintos al tradicional:
Maria Montessori propondria una educacion de caracter persona-
lizado, y John Dewey,'” el aprendizaje a partir de la experiencia;
de igual modo, la psicologia tendria importantes intervenciones
como la teoria y métodos aportados por el psicélogo ruso Vigots-
ky,'® quien resalta la importancia de la experiencia y de la subjetivi-
dad en los procesos de educacion.

En consecuencia, los ulteriores modelos pedagégicos pon-
drian al centro del proceso educativo no a los profesores, sino a
alumnas y alumnos y a sus propias experiencias; dichos modelos,
aunque variados en sus métodos, recibirian el nombre de pedago-
gias activas.'”

No obstante, como ya se ha dicho, aunque en tiempos
recientes se ha preferido el uso de estos modelos, el tradicional ha
coexistido con estas otras formas de educar, y no solo se ha manteni-
do por su relativa facilidad, sino que con ello también ha persistido
la idea de que el castigo es la mejor forma de disciplinar, y la falta de
este seria lo que estaria provocando la crisis en la educacion.

14. Voca editorial, “Metodologia de ensefianza”

15. Voca editorial, “Metodologia de ensenanza”

16. Edgardo Ruiz Carrillo y Luis Benjamin Estrevel, “Vigotsky: la escuela y la subje-
tividad”, Pensamiento Psicolégico 8, num. 15, (2010), 8.

17. Octavi Fullat Genis, “Pedagogias activas o nuevas’, en Filosofia de la educacion
(Madrid: Sintesis, 1987), 185.
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En estudios recientes de diversas disciplinas se ha expuesto
la transformacion de gran magnitud que ha implicado la pandemia
de covip-19 originada en 2020, y la aceleracion en la digitalizacion
que esta trajo consigo. La razén, como la gran mayoria sabe, fue
la busqueda del mantenimiento de las actividades educativas ante la
condicion de aislamiento y reclusion en los hogares; considerada
como una medida imperativa por parte de distintos gobiernos del
mundo para evitar los contagios y muertes a un nivel masivo.

De modo que una herramienta al alcance de esas mayorias
fue el internet. Aunque hay que considerar también que existe una
brecha de acceso de las herramientas tecnologicas, y que, en diver-
sas regiones de México, por citar un ejemplo que no es exclusivo,
personas desde los niveles basicos no pudieron tomar clases en li-
nea por no tener los dispositivos materiales, la conexion a internet
o la infraestructura y los espacios fisicos en sus hogares.

A pesar de ello, la educacién a través del uso de internet ha
continuado, incluso ya superada la emergencia sanitaria. Las clases
en linea fueron la manera en que se pudo mantener el curso esco-
lar en diferentes grados, sin embargo, la pandemia vino a acelerar
un proceso que ya venia desarrollandose dada la creciente digitali-
zacion y uso de la red en la mayoria de nuestras actividades. Suce-
di6 entonces que la pandemia facilité esa penetracion en el ambito
de la educacion.

La experiencia comprobada: poner al alumno
al centro, el dialogo y la intervencion

Una vez inmersos en el terreno de la educacion en linea, quienes se
dedican a la docencia observan que se generan muchos obstaculos
para poder hacer que el alumnado mantenga la atencidn, participe,
y consecuentemente se apropie de los contenidos de las clases.
Algunos de esos elementos son los distractores causados por
el propio medio digital, pues las personas que se conectan a tomar
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sus clases en linea, al tiempo que abren la pantalla donde se en-
cuentra virtualmente alojado el grupo, tienen el celular a la mano o
tienen también la facilidad de cambiar de pantallas en la propia
computadora, tablet, celular o dispositivo desde el cual establezcan
la conexion. De modo que la atencién se dispersa, pues ven y se
entretienen con otro tipo de contenido durante el mismo lapso en
el que se supone estan tomando la clase. Es necesario considerar
que la dispersion de la atencion se debe tanto a la enorme cantidad
de temas de interés que se puede hallar en la red, pero también a la
sobreestimulacion que este medio esta generando, de modo que el
“navegar” por la multiplicidad de contenidos se convierte en una
suerte de adicciéon que bloquea la concentracion.

Otro de los aspectos importantes es que el alumnado no po-
see el espacio fisico adecuado para poder concentrarse. En muchas
de las ocasiones debe conectarse desde un espacio fisico compar-
tido con otras personas, lo cual dificulta de la misma manera la
concentracion. Esto también genera que las personas conectadas
apaguen su camara de video. Entonces se produce una dindmica ex-
trafla en donde tanto profesores como alumnos no saben si estan
siendo escuchados; no saben si su interlocutor efectivamente esta
atendiendo a las palabras. De hecho, en numerosas ocasiones, ha
sucedido que se asume que alguien que esta conectado, pero que no
prende su camara, ya sea por razones técnicas o porque asi se siente
mas comodo, esta ahi presente; y resulta que cuando el profesor o
la profesora se dirige a la persona para cualquier cuestion relativa
a la clase, nadie contesta. Es decir, hay quienes se conectan, pero
se ausentan durante toda la sesion. Esto lo hacen por diversos mo-
tivos, pero principalmente para aprobar el curso y tener la debida
asistencia anotada.

Este tipo de ejemplos obstaculizan el proceso educativo y
sobre todo la asimilacién de conocimientos y la esperada forma-
cién en funcion del grado cursado, e incluso resulta un obstaculo
que el profesorado dé sus contenidos con el método de la pedagogia
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tradicional; peor atn, que considere que es necesario disciplinar a
base de castigos. Como el medio de internet carece de acercamien-
to fisico, quizas el profesorado ya no esté pensando en castigos
corporales, como en otros tiempos, pero los métodos que emplea
en sustitucion son reprobar o implementar examenes rigurosos,
ademas de los reganos o llamadas de atencion ridiculizantes.

Ante este panorama, desde luego que es necesario replantear-
se el uso de otros modelos, y de manera idonea y especial cualquiera
relativo a las pedagogias activas, esas que ponen al centro del proce-
so de ensenanza al alumnado; pero, en el caso de las clases en linea,
la cuestion seria como poder llevarlo a cabo para lograr la asimila-
cion de informacion.

De entre la multiplicidad de posibilidades que pueden exis-
tir para lograrse, una que se ha comprobado de manera directa, y
particularmente en las clases en linea, ha sido a través del estableci-
miento de un didlogo directo con el estudiantado. De manera que
la fase inicial del curso, como muchas veces sucede, es dedicada a
indagar acerca de sus experiencias, de sus motivaciones o desmoti-
vaciones para llevar a cabo el curso en el que estan inscritos.

Las preguntas deben ir en funcién del grado y tipo de carrera
que el alumnado cursa, pero ciertamente se puede establecer que
la formulacién de preguntas en funcién de las motivaciones o inte-
reses de alumnas y alumnos tendran el objetivo de que el profesor
o la profesora a cargo tenga una idea del contexto de los primeros.
Muchas veces sucede que el profesorado tiene en mente impartir su
catedra con base en el contenido que previamente ha preparado, y
descuida por completo un modelo basado en el dinamismo del alum-
nado, que debe comprender un conocimiento relativamente mas
profundo de las personas a quienes se dirige la sesion.

Elinterés o la falta de este por parte del alumnado puede tener
las mas diversas connotaciones; incluso los problemas de concentra-
cidén o falta de atencidon pueden deberse a un sinfin de razones. Por
lo que es muy importante que si el profesor o la profesora utiliza
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preguntas de sondeo para conocer el contexto del alumnado (como
edad, intereses por el estudio de determinado grado, hobbies, gusto
o rechazo por la lectura, el dibujo, etc., y basicamente para cono-
cer sus métodos preferidos de aprendizaje) trate en la medida de lo
posible evitar juicios de valor, prejuicios, y en lugar de ello active la
escucha activa y se distancie de posibles sesgos cognitivos que le im-
pidan mirar la diversidad de contextos y situaciones de las que el
alumnado proviene.

Por ejemplo, en una clase de filosofia, a partir del texto del fi-
l6sofo aleman Friedrich Nietzsche, “De Schopenhauer como educa-
dor”, en el cual se glosa una serie de consideraciones y caracteristicas
que debe disponer el buen animo de un estudiante para educarse,
se elaboraron una serie de preguntas que iban en funcién de, por
ejemplo, la pereza y su relacion con las ganas de asistir a clases o no;
el dinero o la posicién econdmica y su relacién con la educacion; la
familia y su relacion con la escuela; las principales experiencias que
les han motivado o desmotivado a estudiar, etcétera.

La dindmica resulté por demas enriquecedora. Alumnas y
alumnos no solo expusieron sus apreciaciones con apego a esta lec-
tura que se les pidio realizaran previamente, sino que dieron sus
respuestas, destacando sobre todo sus experiencias personales. En
ese sentido, la sesion se desenvolvio de un modo en que las respues-
tas retroalimentaron sus distintas visiones, y ademas asimilaron el
contenido de la lectura.

Es posible que alguien piense “se pudo generar esa dindmica
porque la materia o la lectura dio la pauta para ella”; sin embargo,
no es asi necesariamente. Si se considera que lo que se busca es po-
ner al centro la experiencia del alumnado e incentivar la asociacién
entre su propia experiencia y el contenido que se le pretende impar-
tir, entonces el profesor en turno tiene la posibilidad de buscar las
herramientas para lograr esa asociacion.

En otro caso de una materia de caracter mucho mas abstrac-
to, también de filosofia y en grado doctoral, otro alumno pidié a los
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asistentes virtuales utilizar plumas o colores y papel para dibujar
formas geométricas y hacer ese trabajo asociativo.

Recursos como videos, piezas de musica y elaboraciones
propias del alumnado pueden generar una mayor asimilacion de
conocimientos. Sin embargo, esto es algo dicho desde el siglo xiIx,
desde el nacimiento de los principales modelos de pedagogia activa.
Entonces, lo que verdaderamente se desea destacar en este breve tex-
to es la idea principal de que el mayor obstaculo para lograr la reten-
cion de la atencion de estudiantes en el caso de las clases en linea no
es necesariamente el medio, no es la anulacién del contacto fisico,
no es la transformacion de los valores y una laxa moral.

Se debe mas bien a la resistencia de caracter subjetivo que
posee el profesorado que ha sido formado en el contexto de una so-
ciedad disciplinaria, punitivista, y que ahora, en medio de esta
abrupta transformacién de las condiciones materiales, cognitivas,
epistémicas y sociales que se han dado a partir de la era digital, y
acelerada por la pandemia, no sabe como dirigir. El resultado es la
cantidad de alumnos que desertan de esta forma de tomar clases,
una exacerbada frustracién por parte de profesores, un relajamien-
to en los métodos para abordar contenidos que requieren mayor
concentracion y profundidad, y finalmente una crisis en las relacio-
nes alumnado-profesores.

Conclusiones

Este ha sido un breve esbozo de propuesta a la que se puede recurrir
para obtener herramientas para el ejercicio docente, pero mas que
nada es un llamado hacia la autoobservacién de quienes hoy con-
forman la planta docente; y en quienes cae la responsabilidad de
educar a esos futuros humanos que conformaran a las siguientes
generaciones.

El hecho de que diferentes generaciones se hayan formado a
partir de las pedagogias del castigo no implica que asumamos un
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destino de vida y de practicas educativas; los procesos de desubje-
tivacion también son posibles para poder buscar otras formas de
mejorar el ambito de la educacién. Sin embargo, son indispensables
tanto la apertura hacia las otredades como la voluntad de contribuir
con la verdadera formacion del alumnado, lejos de percibir el tra-
bajo docente como una mera mecanicidad, una labor y un espacio
necesario para disciplinar y para castigar.
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